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Imagem 1 — Organograma da DGE



O Plano de Prevencdo dos Riscos de Corrupcdo e Infracbes Conexas da Direcdo-Geral da
Educacdo (adiante designado por PPRCIC), visa contribuir para a prevencdo do risco de
corrupcdo e infragGes conexas, considerando os principios de interesse geral que devem regular
as entidades publicas, tais como a prossecu¢cdo do interesse publico, igualdade,
proporcionalidade, transparéncia, justica, imparcialidade, boa-fé e boa administracdo. Neste

ambito, a corrupgao trata-se da violagdo destes principios e dai a importancia na sua prevengao.

Com a elaboragdo deste documento a Direcdo-Geral da Educacdo (DGE) pretende ndo so
cumprir uma imposicao legal mas, sobretudo, criar entre todos os seus colaboradores uma
cultura de rigor, transparéncia e integridade, tentando identificar as situacdes potenciadoras de
riscos e/ou de infragBGes conexas, tentando desenvolver procedimentos que sejam Uteis para a
averiguacdo de casos de fraude e as infracGes associadas, garantindo que as situa¢des sdo

tratadas atempadamente e da melhor forma possivel

O PPRCIC identifica as atividades desenvolvidas pelas diferentes unidades organicas, bem como
0s riscos associados as mesmas. Para este efeito foram envolvidos todos os servigos da DGE e
das suas estruturas externas, na identificacdo de risco, considerando as atividades

especificamente desenvolvidas.

Este documento encontra-se dividido em cinco partes incluindo o Anexo onde consta o quadro

de Atividades, riscos e medidas de prevencao identificadas:
Parte | — Enquadramento legal

Parte Il — Caracterizacao da DGE

II.1. Natureza e Missao

11.2. Atribuicbes

I1.3. Modelo de organizacgdo interna e estrutura nuclear
Parte Ill - Compromisso ético e Carta ética

I11.1. Compromisso ético



111.2. Carta ética

Parte IV — Identificacdo dos Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas e Medidas Preventivas dos

Riscos

IV.1. — Analise e gestdo do risco

IV.2. — Fatores de risco

IV.3. — Identificacdo das areas de risco

IV.4. — Identificacdo das medidas de prevencdo de riscos

V.- Anexo

O Conselho de Prevencao da Corrupgao, abreviadamente designado por CPC, criado pela Lei n.2
54/2008, de 4 de setembro, aprovou, em 1 de julho de 2009, uma Recomendacdo segundo a
qual “os drgdos dirigentes mdximos das entidades gestoras de dinheiros, valores ou patrimdnios
publicos, seja qual for a sua natureza, devem elaborar planos de gestéo de riscos de corrupg¢do

e infragées conexas”.
O presente plano dd, assim, cumprimento & Recomendac3o do CPC!.

Conforme determinado na referida recomendacado o PPRCIC deve contemplar:

e [dentificacdo, relativamente a cada drea ou departamento, dos riscos de corrup¢do e
infragbes conexas;

e Com base na referida identificacdo de riscos, indicacGo das medidas adotadas que
previam a sua ocorréncia;

e Defini¢do e identificagcdo dos vdrios responsdveis envolvidos na gestdo do plano, sob a
direcdo do drgdo dirigente mdximo;

e Elaboragéo anual de um relatério sobre a execugéo do plano”

1 Recomendacdo do Conselho de Prevencdo da Corrupcdo de 1 de julho de 2009.
2 “Relatério de 22 de novembro de 2002”, da Direcdo-Geral do Tribunal de Contas, Visita de Avaliagio
do Grupo de Estados contra a Corrupgdo (GRECO — Conselho da Europa).



O Tribunal de Contas define corrup¢do como “uma utilizagdo ilegal e abusiva dos poderes ou
funcbes publicas em troca de vantagens para si ou para outrem, traduzidas nomeadamente no
recebimento de valores ou beneficios, a qual é favorecida por um ambiente de pouca
transparéncia, fraca concorréncia, elevado grau de discricionariedade e baixa

responsabilizagdo”.

O Cddigo Penal Portugués prevé o crime de corrupg¢dao no quadro do exercicio de fungdes

publicas designadamente nos artigos 372.2 a 374.2-B.



II.1. Natureza e missao3

O Decreto-Lei n.2 14/2012, de 20 de janeiro, alterado pelo Decreto-Lei n.2 266-F/2012, de 31 de

dezembro, cria a Direcdo-Geral da Educacdo (DGE) e aprova a sua estrutura organica.

De acordo com este normativo, a DGE é o servigo central de execucgao das politicas relativas as
componentes pedagodgica e didatica da educacdo pré-escolar, dos ensinos basico e secundario
e da educacdo extraescolar e de apoio técnico a sua formulacdo, incindindo, sobretudo, nas
areas do desenvolvimento curricular, dos instrumentos de ensino e avaliacdo e dos apoios e

complementos educativos.

A DGE tem por missdo assegurar a concretizacdo das politicas relativas a componente
pedagdgica e didatica da educacdo pré-escolar, dos ensinos basico e secundario e da educacao
extraescolar, prestando apoio técnico a sua formulacdo e acompanhando e avaliando a sua

concretizacdo, bem como coordenar a planificacdo das diversas provas e exames.

I1.2. Atribui¢coes*

Nos termos do n.2 2 do artigo 2.2 do Decreto-Lei n.2 14/2012, de 20 de janeiro, na sua redacdo

atual, a DGE prossegue as seguintes atribuicdes:

a) Desenvolver os curriculos e os programas das disciplinas, as orienta¢des relativas as areas
curriculares nao disciplinares, bem como propor a respetiva revisdo em coeréncia com os

objetivos do sistema educativo;

b) Desenvolver o estudo sobre a organizacdo pedagdgica das escolas, propondo medidas de

reorganizacao;

3 Conforme predmbulo e artigo 1.2 do Decreto-Lei n.2 14/2012, de 20 de janeiro, na sua redag3o atual.
4 Conforme n.2 2 do artigo 2.2 do Decreto-Lei n.2 14/2012, de 20 de janeiro, na sua redagdo atual.



c¢) Coordenar a planificagdo das provas de afericdo, das provas finais, dos exames nacionais, dos
exames a nivel de escola equivalentes aos nacionais, e dos exames de equivaléncia a frequéncia

dos 2.2 e 3.2 ciclos do ensino bésico e do ensino secundario;

d) Estabelecer as normas para o processo de classificacdo das provas de aferi¢cdo, das provas
finais, dos exames nacionais, dos exames a nivel de escola equivalentes aos nacionais, e dos
exames de equivaléncia a frequéncia dos 2.2 e 3.2 ciclos do ensino basico e do ensino secundario,

bem como as referentes a reapreciacdo e reclamacdo das mesmas provas;

e) Promover os mecanismos de apoio a prestacdo de provas finais e de exame por parte dos

alunos com necessidades educativas especiais;

f) Promover a investigacdo e os estudos técnicos, nomeadamente estudos de acompanhamento

e avaliagcdo, no ambito do desenvolvimento curricular;

g) Coordenar, acompanhar e propor orientacdes, em termos cientifico-pedagdgicos e didaticos,
para as atividades da educacdo pré-escolar e escolar, abrangendo as suas modalidades de
educacdo especial e de ensino a distancia, incluindo as escolas portuguesas no estrangeiro e de
ensino do portugués no estrangeiro, em articulagdo com o servico do Ministério dos Negdcios

Estrangeiros responsavel pela gestdo da respetiva rede;

h) Conceber, coordenar e acompanhar o desenvolvimento, em termos pedagdgicos e didaticos,

da educacdo artistica;

i) Coordenar, acompanhar e propor orientagdes, em termos cientifico-pedagdgicos e didaticos,
para a promoc¢do do sucesso e prevencao do abandono escolar e para as atividades de

enriquecimento curricular e do desporto escolar;

j) Conceber orientagdes e instrumentos de suporte as escolas no ambito da implementacdo e

acompanhamento de respostas de educacdo especial e de apoio educativo;

[) Identificar as necessidades de material didatico, incluindo manuais escolares, e assegurar as

condicOes para a respetiva avaliacdo e certificacdo;

m) Contribuir para o planeamento das necessidades de formagdo inicial, continua e
especializada do pessoal docente, em articulacdo com a Direcdo-Geral de Estatisticas da

Educacdo e Ciéncia e a Direcao-Geral da Administracdo Escolar;

n) Revogado;



0) Assegurar na sua area de atuacdo as relagdes internacionais, sem prejuizo da coordenacao
exercida pela SG e das atribuicdes prdprias do Ministério dos Negdcios Estrangeiros, bem como

promover a cooperacgao internacional.

I1.3. Modelo de organizac¢ao interna e estrutura nuclears

A DGE tem uma estrutura interna mista, composta por 5 (cinco) unidades orgéanicas nucleares,
estruturadas em DirecOes de Servicos, 7 (sete) unidades organicas flexiveis, com o nivel organico
de divisGes, e 3 (trés) equipas multidisciplinares. A sua estrutura nuclear e as competéncias das
respetivas unidades organicas nucleares, flexiveis e matriciais encontram-se previstas na
Portaria n.2 258/2012, de 28 de agosto, com as alteracdes introduzidas pela Portaria n.2
32/2013, de 29 de janeiro, conjugada com o Despacho n.2 13608/2012, da Direcdo-Geral da

Educacdo, na sua redagao atual.

Na dependéncia da Direcdo de Servicos de Desenvolvimento Curricular (DSDC) existe uma
equipa informal, a Equipa de Concessao de Equivaléncias (ECE), que visa assegurar o exercicio
das competéncias em matéria de reconhecimento e concessao de equivaléncias de habilitacdes
adquiridas em sistemas educativos estrangeiros que o Decreto-Lei n.2 227/2005, de 28 de
dezembro, e demais legislacdo complementar, atribui a DGE. Esta equipa é coordenada por uma
técnica superior do mapa de pessoal da DGE, designada por despacho interno do Senhor Diretor-

Geral.

Acresce referir que a DGE presta apoio logistico e financeiro a trés estruturas externas que nao
dispGem de estrutura organica propria: Gabinete Coordenador da Rede das Bibliotecas Escolares
(RBE), criado pelo Despacho Conjunto n.2 872/2001, dos Ministérios da Educac&o e da Cultura,
publicado no Diario da Republica, 2.2 série, n.2 217, de 18 de setembro; Programa Nacional de
Promoc¢do do Sucesso Escolar (PNPSE), criado pela Resolucdo do Conselho de Ministros n.2
23/2016, publicada no Diario da Republica, 1.2 série, n.2 70, de 11 de abril, e Plano Nacional
Leitura 2017-2027 (PNL2027), previsto na Resolu¢do do Conselho de Ministros n.2 48-D/2017,

publicada no Didrio da Republica, 1.2 série, n.2 65, de 31 de marco.

Considerando a atual estrutura interna da DGE, resulta o organograma infra.

> De acordo com o artigo 5.2 do Decreto-Lei n.2 14/2012, de 20 de janeiro, na redagio dada pelo Decreto-Lei n.2
266-F/2012, de 31 de dezembro.



Diregdo

Diregdo de Servigos do Juri
Nacional de Exames (DSJNE)

Diregdo de Servigos de Diregdo de Servigos de
Desenvolvimento Curricular Educagdo Especial e Apoios
(DSDC) Socioeducativos (DSEEAS)

Divisdo de Educagdo Pré-
Escolar e do Ensino Basico
(DEPEB)

Divisdo de Material Didatico,
Documentagdo e Edigdes
(DMDDE)

Equipa de Educagdo Artistica
(3]
(ERTE)

Equipa de Acompanhamento
e Monitorizagdo de
Desenvolvimento Curricular
(EAMDC)
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Geral (DSPAG)

Divisdo de Gestdo
camental e Patrimonial
(DGOP)

Divisdo de Recursos Humanos|
e Assuntos Juridicos (DRHAJ)

Divisdo de Sistemas de
—ad [NfOrmacao e Infraestruturas
Tecnoldgicas (DSIIT)




III.1 - Compromisso ético

Os principais objetivos do compromisso ético da DGE sdo:

a) Elencar os comportamentos e atitudes de acordo com o quadro de principios e valores
da DGE;
b) Garantir a adesdo de todos os colaboradores aos principios e valores da DGE;

c) Promover relagBes de confianga entre todos os parceiros e partes intervenientes.

O compromisso ético da DGE assenta nas relagdes que se estabelece entre a Direcdo, dirigentes
e colaboradores, bem como entre as varias instituicGes e parceiros com quem a DGE se

relaciona.

II1.2 - Carta ética

Os servigos regem a sua conduta pela Carta Etica — Dez principios da Administragdo Publica, nos

seguintes termos:
Principios gerais

Os trabalhadores da DGE no desempenho das suas fungdes e atividades estdo exclusivamente
ao servico do interesse publico, subordinados a Constituicdo e a Lei, devendo ter sempre uma
conduta responsavel e ética. Todos os trabalhadores que mantenham alguma relagdo juridico-
laboral com a DGE devem observar e respeitar os diversos principios da Carta Etica da

Administragcdo Publica Portuguesa, a saber:

Servigo Publico — Os trabalhadores encontram-se ao servigo exclusivo da comunidade e dos

cidadaos, prevalecendo sempre o interesse publico sobre os interesses particulares ou de grupo.

Legalidade — Os trabalhadores atuam em conformidade com os principios constitucionais e de

acordo com a lei e o direito.

Justica e imparcialidade — Os trabalhadores devem tratar de forma justa e imparcial todos os

cidadaos, atuando segundo rigorosos principios de neutralidade.



Igualdade — Os trabalhadores ndo podem beneficiar ou prejudicar qualquer cidaddo em funcdo
da sua ascendéncia, sexo, raca, lingua, convic¢bes politicas, ideoldgicas ou religiosas, situacao

econdmica ou condicdo social.

Proporcionalidade — Os trabalhadores, no exercicio da sua atividade, s6 podem exigir aos

cidaddos o indispensdvel a realizacdo da atividade administrativa.

Colaboragao e boa-fé — Os trabalhadores no exercicio da sua atividade, devem colaborar com
os cidaddos, segundo o principio de boa-fé, tendo em vista a realizacdo do interesse da

comunidade e fomentar a sua participacdo na realizacdo da atividade administrativa.

Informagdo e qualidade — Os trabalhadores devem prestar informagdes e/ou esclarecimentos

de forma clara, simples, cortés e répida.

Lealdade — Os trabalhadores no exercicio da sua atividade, devem agir de forma leal, solidaria e

cooperante.

Integridade — Os trabalhadores regem-se segundo critérios de honestidade pessoal e de

integridade de caracter.

Competéncia e responsabilidade — Os trabalhadores agem de forma responsdvel e competente,

dedicada e critica, empenhando-se na valorizagdo profissional.

IV.1. - Andlise e gestio do risco

Considera-se risco qualquer evento, situacdo ou circunstancia futura com probabilidade de
ocorréncia e potencial consequéncia negativa na realizacdo dos objetivos de uma determinada
unidade organica.

Assim, parece indispensavel assegurar a prevencao, detegao e corregao de riscos, riscos esses
considerados como irregularidades. No ambito das irregularidades podemos identificar as
situacOes intencionais e ndo intencionais, sendo esta diferenca o que caracterizard o conceito
de fraude/n3o fraude.

Uma adequada gestdo de riscos pressupde uma clara identificacdo e tratamento dos mesmos,
identificando as situacdes potenciadoras de riscos de corrup¢do e/ou infracBes conexas,

9



elencando as medidas preventivas e corretivas, procedendo a monitorizacdo das medidas
elencadas, identificando os respetivos responsaveis.

Para a elaboracdo deste plano foram envolvidos todos os servicos da DGE e as suas estruturas
externas na identificacdo de acontecimentos de risco, nas diferentes dreas de atuacdo, de
acordo com as atividades desenvolvidas.

A “Norma de Gest3o de Riscos”® considera que os riscos de acordo com o grau de probabilidade
de ocorréncia(PO), podem ser classificados em Alta (A), Média (M) e Baixa (B) ou em func¢do da
gravidade da consequéncia (GC) em Alta (A), Média (M) ou Baixa (B).

Quadro 1 - Fatores de graduacgédo da Probabilidade da Ocorréncia (PO) e da Gravidade da Consequéncia (GC)

Probabilidade da
ocorréncia

Baixa

Média

Alta

organizagao.
Impacto baixo sobre
a estratégia ou
atividades
operacionais da
organizagao. Pouca
preocupacao dos
intervenientes.

organizagao.
Impacto moderado
sobre a estratégia ou
atividades
operacionais da
organizagao.
Preocupacgao
moderada dos
intervenientes.

Fatores de Sem possibilidade de | Com possibilidade de | Com possibilidade de
graduacao ocorréncia em cada ocorréncia em cada ocorréncia todos os
dez anos ou hipdtese | dez anos ou hipdtese | anos ou hipdtese de
de ocorréncia de ocorréncia ocorréncia superior a
inferior a 2% inferior a 25% 25%
Gravidade da Baixa Média Alta
consequéncia
Fatores de Reduzido impacto Moderado impacto Elevado impacto
graduacao financeiro sobre a financeiro sobre a financeiro sobre a

organizagao.
Impacto significativo
sobre a estratégia ou
atividades
operacionais da
organiza¢ao. Grande
preocupacado dos
intervenientes.

O nivel de risco (NR) resulta da combinacdo do grau de probabilidade com a gravidade da

consequéncia da respetiva ocorréncia, de que resulta a graduacao do risco, de acordo com a

informacdo constante do seguinte quadro:

Quadro 2 — Caracteriza¢ao do Nivel de risco (NR)

Probabilidade da Ocorréncia

® Ferma 2003 (Federation of European Risk Management Associations)

33

g § Baixa (B) Média(M) Alta(A)
sz Alta (A) Média

& 2 Média (M)

G 3 Baixa (B)
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IV.2. - Fatores de risco

Decorrentes das atividades desenvolvidas pela DGE apresentam-se, de seguida, alguns riscos
gue poderao condicionar o seu desenvolvimento:

- A caréncia de recursos humanos;

- Auséncia de mais procedimentos escritos, que retratem as atividades das vdrias unidades
organicas;

- Reduzido controlo interno.

1V.3. - Identificacao das areas de risco

Na DGE, os riscos foram identificados pelas diversas unidades organicas, sendo alguns
transversais a todas elas.

Assim, foram identificados riscos, para além dos de cardter geral, nas seguintes unidades
organicas:

- Diregdo de Servicos de Planeamento e Administracdo Geral/Divisdo de Recursos Humanos e
Assuntos Juridicos (DSPAG/DRHAJ);

- Direc&o de Servicos de Planeamento e Administracdo Geral/Divisdo de Sistemas de Informag&o
e Infraestruturas Tecnoldgicas (DSPAG(DSIIT);

- Diregdo de Servigos de Planeamento e Administracdo Geral/Divisdo de Gestdo Orcamental e
Patrimonial (DSPAG/DGOP);

- Direcdo de Servicos de Desenvolvimento Curricular (DSDC);

- Direcdo de Servigcos do Juri Nacional de Exames (DSJNE);

- Direcdo de Servicos de Educagdo Especial e Apoios Socioeducativos (DSEEAS);

- Direc¢do de Servicos de Projetos Educativos/Divisdo do Desporto Escolar (DSPE/DDE);
- Diregao;

- Plano Nacional de Leitura (PNL).

IV.4. - Identificacao das medidas de prevencao de riscos

11



A DGE tem vindo a elaborar uma série de procedimentos/regulamentos internos com vista a
reducdo do risco e a prevencgao do conflito de interesses, acessiveis a todos os trabalhadores na
intranet da Dire¢ao-Geral, que ora se elencam:

1 - Procedimento para elaboracdao do QUAR;

2 — Manual do acolhimento dos trabalhadores;

3 — Adogdo de um controlo e registo pontométrico;

4 — Minuta para autorizagdo de acumulagdo de funcgdes;

5 — Procedimento de fundo de maneio;

6 — Regulamento Interno do Economato;

7 — Procedimento para entrada de documentos;

8 — Procedimento para saida de documentos;

9 — Procedimento para registo de documentos;

10— Procedimento para missGes nacionais e internacionais;

11 — Procedimento para uso de veiculos;

12 — Procedimento de Avaliacdo e Certificacdo de Manuais Escolares;
13 — Procedimento relativo a metodologia de Backup’s;

14 — Procedimento relativo a metodologia na Gestao de Pedidos de HelpDesk Informatico;
15 — Regulamento Interno de Funcionamento e Horario de trabalho.

No entanto, foram identificadas varias fragilidades que impdem a implementacao de outras
medidas preventivas e/ou uma aplicacdo mais rigorosa das ja existentes.

No Anexo serdo apresentadas as principais atividades, organizadas em conformidade com as
areas de risco atras descritas, de acordo com a tipologia dos riscos, assim como as medidas
preventivas desses riscos.

Importa referir que, para além da identificacdo das medidas de prevencao de riscos, é necessario
que:

e Cada colaborador compreenda o seu grau de responsabilidade em matéria de
prevencdo e detecdo dos riscos;

e Cada unidade organica conhega os riscos associados as respetivas areas de atuacgdo;

e A Diregdo assegure que a estratégia antifraude é adotada em cada uma das unidades
organicas.
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Quadro 3 — Caracterizag3o fragilidade/risco - Area Geral

Area Geral
Funcgao / Procedimento Fragilidade / risco PO GC Controlo / medida preventiva
Todas(os) Conflitos de interesses, Baixa Alta - Promover a utilizagdo do Cédigo de Etica e de Conduta:;
Corrupgao e infragdes - Promover formagao sobre ética aplicado, nomeadamente, aos
conexas, em geral seguintes dominios:
v" Acumulacao de funcgdes;
v" Deslocagdes em servigo publico;
v" Procedimento quando em contacto com informacgdo
reservada/sigilosa;
v/ Utilizacdo de bens publicos.
Servigo Externo - Ajudas de Fragilidades: Média Média - Elaboragdo de manual de procedimentos;
custo e de transporte - Autorizagéo da - Validagao de todo o processo pelo superior hierarquico;
deslocacdo sem - Informatizagdo dos procedimentos;
documentagéo de suporte; - Relatdrio elaborado pelo trabalhador apds cada servigo externo;
- Inexisténcia de evidéncias - Apresentagdo de uma declaracdo de presenga assinada pelas
referente ao servigo entidades onde o trabalhador estive, contendo os horarios
externo; praticados, a anexar a Boletim ltinerario;
- Validagao dos boletins - Segregacéo de fungdes no processamento do abono.
itinerarios efetuada de
forma pouco rigorosa pelo
superior hierarquico.
Riscos:
- Recebimento indevido de
vantagem.
Atribuicao de subsidios, Fragilidades: Baixa Alta - Elaboracgao de critérios de atribuicao;
subvencgdes, apoios - Auséncia de critérios para - Uniformizagcao de modelos de relatério de atividades das
a atribuicao; entidades, incluindo execugao financeira;
- Validagao do relatério pelos servigos competentes.
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Area Geral

Fungéao / Procedimento

Fragilidade / risco

PO

GC

Controlo / medida preventiva

- Controlo deficitario de
execugao das obrigacdes;
Riscos:

- Discricionariedade;

- Favorecimento;

- Trafico de influéncia.

Pareceres relativos a
mobilidade/destacamento de
docentes em associagdes e
similares

Fragilidades:

- Auséncia de critérios para
a atribuigao;

- Controlo deficitario de
execugao das obrigagdes;
- Falta de equidade na
atribuigdo do n.° de
mobilidades a autorizar
Riscos:

- Discricionariedade;

- Favorecimento;

- Violacéo de segredo por
trabalhador.

Média

Média

- Elaboragao de critérios de atribuigéo;

- Segregacao de fungdes: Existéncia de diferentes entidades/niveis
que intervém na deciséo final

- Uniformizagcao de modelos de relatério de atividades das
entidades.

Contratacao publica

Fragilidades:

- Falta de equidade na
escolha das
empresas/fornecedores.
Risco:

- Discricionariedade;

- Favorecimento;

- Violagcao de segredo por
trabalhador;

- Recebimento indevido de
vantagem;

- Trafico de influéncia;

- Corrupgdo ativa ou
passiva;

- Conflito de interesses;

Média

Alta

- Diversificar a consulta a fornecedores;
- Consultar lista de fornecedores disponivel em plataforma de
contratagao publica.
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Area Geral

Fungéao / Procedimento

Fragilidade / risco

PO

GC

Controlo / medida preventiva

- Peculato;
- Concussao.

Elaboragao de pareceres e
informacgdes

Fragilidades:

- Auséncia de
imparcialidade na analise;
Riscos:

- Discricionariedade;

- Favorecimento;

- Trafico de influéncia;

- Violagao de segredo por
trabalhador;

- Conflito de interesses.

Baixa

Média

- Segregacéao de fungdes e posterior aprovagéo pela Dire¢ao;
- Formagao especifica.

Fundos de maneio

Fragilidades:

- Incompreenséo da
natureza do fundo de
maneio;

- Distanciamento relativo a
boa gestédo de dinheiros
publicos;

- Inadequacgao na utilizagéo
de dinheiros publicos;

- Falta de justificagao nos
documentos de despesa
apresentados;

- Irregularidades, quebra de
transparéncia e/ou da
corregao da prestacao de
contas e demais
informacgao de natureza
contabilistica/financeira.
Riscos:

- Discricionariedade;

- Favorecimento;

- Conflito de interesses;

Média

Média

- Reforgar o cumprimento do regulamento de fundo de maneio
aprovado;

- Justificagao exaustiva das despesas efetuadas;

- Formacao especifica;

- Segregacéo de fungoes.
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Area Geral

Fungéao / Procedimento

Fragilidade / risco

PO

GC

Controlo / medida preventiva

- Recebimento indevido de
vantagem;

- Tréfico de influéncia;

- Corrupgao ativa ou
passiva;

- Abuso de poder;

- Corrupgao ativa ou
passiva;

- Peculato;

- Concusséao;

- Desvio de dinheiros e
valores

- Quebra de transparéncia,
irregularidades

Utilizagao do parque
automovel

Fragilidades:

- Utilizagao indevida de
viaturas da frota;

- Aquisicao de combustivel
para veiculo préprio.
Riscos:

- Peculato e peculato de
uso;

- Abuso de poder;

- Favorecimento;

- Recebimento indevido de
vantagem.

Média

Baixa

- Reforgar o cumprimento do regulamento de utilizagdo das
viaturas aprovado;

- Reforcar o controlo dos abastecimentos efetuados e quilémetros
percorridos;

- Segregacao de funcdes.

Avaliacado desempenho —
SIADAP 3

Fragilidades:

- Potencial
discricionariedade no
processo de fixagdo dos
objetivos e dificuldade de
sindicar avaliagao;

- Falta de harmonizagéao
entre os objetivos fixados

Média

Baixa

- Garantir a aplicagéo de critérios objetivos e uniformes,
nomeadamente através do Conselho Coordenador de Avaliagéo e
da Monitorizagao;

- Maior rigor na apreciacdo das propostas de desempenho
relevante e excelente;

- Formagao especifica.

16




Area Geral

Fungéao / Procedimento

Fragilidade / risco

PO

GC

Controlo / medida preventiva

pelos avaliadores,
relativamente ao grau de
complexidade, a sua
mensuragao e critérios de
superagao;

- Falta de evidéncias
relativas ao
cumprimento/superagao de
objetivos.

Riscos:

- Discricionariedade;

- Favorecimento;

- Trafico de influéncia;

- Abuso de poder;

- Recebimento indevido de
vantagem.
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Quadro 4- — Caracterizagdo fragilidade/risco — DSPAG/DRHAJ

Unidade Organica: DSPAG/DRHAJ

Funcao / Procedimento

Fragilidade / risco

PO

GC

Controlo / medida preventiva

Controlo de assiduidade

Fragilidades:

- Sistema de controlo
assiduidade nao garante a
efetiva presenca do
trabalhador no local de
trabalho;

- Deficiéncia no sistema de
controlo e arbitrariedades
do superior hierarquico na
justificagao.

Riscos:

- Favorecimento;

- Recebimento indevido de
vantagem.

Baixa

Baixa

- Registo eletrénico da assiduidade de todos os trabalhadores,
independentemente da modalidade de horario de trabalho
praticado;

- Instalagéo de torniquetes;

- Rotatividade no controlo da assiduidade.

Acumulacdes de Funcbdes

Fragilidades:

- Existéncia de conflitos de
interesses;

Riscos:

- Discricionariedade;

- Favorecimento;

- Recebimento indevido de
vantagem;

- Trafico de influéncia;

- Violagao de segredo por
trabalhador;

- Abuso de poder.

Baixa

Baixa

- Segregacéao de fungoes;
- Rotatividade na analise dos pedidos.

Recrutamento e selegéo de
trabalhadores

Fragilidades:

Baixa

Baixa

- Rotatividade dos trabalhadores designados para constituicdo de
juris;
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Unidade Orgéanica: DSPAG/DRHAJ

Funcgao / Procedimento

Fragilidade / risco

PO

GC

Controlo / medida preventiva

- Existéncia de conflitos de
interesses;

- Discricionariedade
excessiva nos
critérios/fatores de selecéo;
- Quebra dos deveres de
transparéncia, isengéo e
imparcialidade.

Riscos:

- Recebimento indevido de
vantagem;

- Violagao de segredo por
trabalhador;

- Abuso de poder;

- Favorecimento;

- Privilegiar, como método de selegdo, a prova de conhecimentos,
sempre que possivel;
- Elaborar procedimento para o recrutamento de trabalhadores.

Registo individual dos
trabalhadores

Fragilidades:

- Acesso indevido as
informacgdes pessoais e
quebra de sigilo;

Riscos:

- Favorecimento;

- Recebimento indevido de
vantagem;

- Trafico de influéncia;

- Violagao de segredo por
trabalhador;

- Abuso de poder.

Baixa

Média

- Restringir o acesso a informagéo e arquivos;
- Garantir a seguranga fisica dos arquivos.

Elaboragao de informacdes
juridicas

Fragilidades:

- Existéncia de conflitos de
interesses;

- Auséncia de
imparcialidade na analise;
Riscos:

- Discricionariedade;

Baixa

Média

- Segregacéo de fungdes e posterior aprovagao pela Diregéo;

- Juncéo obrigatéria ao processo de todos os antecedentes;

- Rotatividade dos trabalhadores na analise de pedidos similares ou
solicitados pela mesma UO/EM;
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Unidade Orgéanica: DSPAG/DRHAJ

Funcgao / Procedimento

Fragilidade / risco

PO

GC

Controlo / medida preventiva

- Favorecimento;

- Trafico de influéncia;

- Violacéo de segredo por
trabalhador.

Analise de procedimentos
disciplinares instaurados a
alunos e a trabalhadores

Fragilidades:

- Existéncia de conflitos de
interesses;

- Auséncia de
imparcialidade na analise;
Riscos:

- Discricionariedade;

- Favorecimento;

- Recebimento indevido de
vantagem;

- Trafico de influéncia;

- Violacéo de segredo por
trabalhador;

- Abuso de poder.

Baixa

Média

- Segregacéo de fungdes e posterior aprovagao pela Diregéo;

- Juncao obrigatdria ao processo de todos os antecedentes;

- Rotatividade dos trabalhadores na analise de pedidos similares ou
solicitados pela mesma UO/EM ou AE/ENA.

Registo de expediente

Fragilidades:

- Violagao de segredo por

trabalhador;

- Extravio de expediente;

- Erro nas datas de registo
do expediente;

Riscos:

- Favorecimento;

- Recebimento indevido de
vantagem.

Baixa

Média

- Garantir a confidencialidade dos registos classificados como
informagéao confidencial;

- Garantir o registo do todo o expediente no proprio dia em que &
rececionado ou enviado.
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Quadro 5 — Caracterizagao fragilidade/risco — DSPAG/DSIIT

Unidade Orgéanica: DSPAG/DSIIT

Funcgao / Procedimento Fragilidade / risco PO GC Controlo / medida preventiva
Gestao de infraestruturas Fragilidades: Média Média - Criar procedimento de utilizagao dos postos de trabalho;
tecnoldgicas - Utilizacdo indevida dos - Implementar regras de configuragéo que limite a atividade do
postos de trabalho (partilha utilizador fora do contexto profissional;
de nome de utilizador e - Pedido automatico de alteragao das palavras passe;
palavra passe, acesso a - Impossibilidade de definir palavra passe igual as ultimas 8;
sites ndo autorizados, - Dotar o organismo com equipamento especifico para o efeito
instalagao de software de através de Firewall’s e appliances de perimetro de seguranga,
terceiros, ente outras baseadas em hardware e software;
praticas);
- Acesso nao autorizado a
partir do exterior a
servidores, plataformas
web, sites, portais e afins;
Riscos:
- Favorecimento;
- Recebimento indevido de
vantagem;
- Tréfico de influéncia;
- Violagao de segredo por
trabalhador;
- Abuso de poder.
Gestéo do parque de Fragilidades: Média Baixa - Atribuigcao de cotas de impresséo;

impressao

- Uso indevido, ou
utilizagéo para beneficio
proprio;

- Consumo excessivo de
papel.

Riscos:

- Valorizar arquivo digital em detrimento do fisico.
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Unidade Orgéanica: DSPAG/DSIIT

Funcgao / Procedimento

Fragilidade / risco PO GC Controlo / medida preventiva

- Abuso de poder;
- Recebimento indevido de

vantagem.
Gestéo e desenvolvimento Fragilidades: Baixa Média - Existéncia de politica de classificagdo da informacgao;
de sistemas de informacgéao - Acesso nao autorizado a - Realizagao de agdes de sensibilizagao.

sistemas e aplicagdes

- Fornecer informagéo ou
permitir 0 acesso a
informagéo de uso interno
ou confidencial

Riscos:

- Favorecimento;

- Recebimento indevido de
vantagem;

- Trafico de influéncia;

- Violacéo de segredo por
trabalhador;

- Abuso de poder.

Quadro 6 — Caracterizagio fragilidade/risco - DSPAG/DGOP

Unidade Organica: DSPAG/DGOP

Funcao / Procedimento Fragilidade / risco PO GC Controlo / medida preventiva

Aquisicao de bens e Fragilidade: Média Média - Elaborar procedimento de aquisigao de bens e servigos;

servigos - Pouca abertura a - Elaborar planos de compras anuais;
concorréncia; - Privilegiar os procedimentos concorrenciais em detrimento da
- Especificagbes técnicas consulta prévia e do ajuste direto;
pouco claras ou incompletas - Formacéao obrigatéria em contratagédo publica a todos os
nas pecgas do procedimento; trabalhadores da DGOP;
- Falta/insuficiéncia/deficiente - Declaragao de inexisténcia de conflito de interesses assinada por
definicao das clausulas de todos os envolvidos no processo da contratagdo e de execugao do
penalizacdo por contrato;
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Unidade Organica: DSPAG/DGOP

Funcao / Procedimento

Fragilidade / risco

PO

GC

Controlo / medida preventiva

incumprimento contratual do
cocontratante;

- Critérios de adjudicacao
focados maioritariamente no
preco,

- Repeticao dos elementos
do juri do procedimento;

- Falta de acompanhamento
ou deficiente avaliagdo da
execugao do contrato
celebrado por parte do gestor
do contrato que podera dar
origem a pagamentos nao
correspondentes a execugao
material do contrato;

- Carteira de fornecedores
pouco alargada;

- Situagbes de conluio entre
concorrentes;

- Necessidade de tomar
decisdes num curto espago
de tempo que podera limitar
o procedimento de
contratagao publica a adotar;
- Fundamentacéo insuficiente
do recurso de ajuste direto
em fungéo de critérios
materiais;

Risco:

- Discricionariedade;

- Favorecimento;

- Conflito de interesses;

- Adotar, no caso do recurso a ajuste direto ou consulta prévia,
procedimentos de controlo interno que assegurem o cumprimento
dos limites a formulacao de convites;

- Rotatividade dos elementos que compdem o juri dos
procedimentos;

- Obrigagédo de declarar o recebimento de ofertas no exercicio de
funcgoes;

- Obrigacao de validagao dos NIBs indicados para efeitos de
pagamento;

- Elaboragao de "checklist" a preencher para verificagdo e controlo
de situagdes de conluio.
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Unidade Organica: DSPAG/DGOP

Funcao / Procedimento

Fragilidade / risco

PO

GC

Controlo / medida preventiva

- Recebimento indevido de
vantagem;

- Conluio;

- Trafico de influéncia;

- Corrupgéo ativa ou passiva;
- Violacéo de segredo por
trabalhador;

- Abuso de poder;

- Peculato;

- Concusséao.

Pedido de material de
economato

Fragilidade:

- Desvio de existéncias em
armazém;

- Ineficiente controlo de
existéncias;

Risco:

- Recebimento indevido de
vantagem;

- Corrupgéo ativa ou passiva;
- Peculato e peculato de uso;
- Abuso de poder.

Baixa

Baixa

- Reforgar o cumprimento do regulamento do economato aprovado;
- Assinatura por parte do técnico requisitante do material recebido;
- Controlo do stock de economato existente efetuado anualmente
por um técnico;

- Restringir o acesso ao armazém;

- Obrigacao de declarar o recebimento de ofertas no exercicio de
funcgdes.

Inventariagao de bens
moveis

Fragilidade:

- Desvio de bens publicos;
- Uso indevido dos bens
publicos;

- Ineficiente controlo dos
bens publicos;

- Abate de bens sem
autorizagéo ou de forma
indevida.

Riscos:

- Peculato de uso;

Baixa

Baixa

- Inventariagao anual de todos os bens méveis;
- Elaboragdo de um manual de procedimentos a ser divulgado junto
de todos os trabalhadores.
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Unidade Organica: DSPAG/DGOP

Funcao / Procedimento

Fragilidade / risco

PO

GC

Controlo / medida preventiva

- Corrupgao ativa e passiva;
- Recebimento indevido de
vantagem;

- Abuso de poder.

Acesso ao arquivo geral

Fragilidade:

- Acesso indevido a
informacgéao confidencial;

- Quebra de sigilo;

- Eliminagao/destruicao
indevida dos documentos;
Riscos:

- Concussao;

-Trafico de influéncia;

- Recebimento indevido de
vantagem;

- Violagao de segredo por
trabalhador;

- Corrupgao ativa e passiva;
- Favorecimento.

Média

Média

- Definir um conjunto de regras de acesso e conservagédo da
informagao através de um manual de procedimentos;
- Garantir a confidencialidade dos documentos;

- Garantir as condicdes de armazenamento de forma a preservar a

documentacéo.
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Quadro 7 - Caracterizagdo fragilidade/risco — DSDC

Unidade Organica: DSDC

Fungao /
Procedimento

Fragilidade / risco

PO

GC

Controlo / medida preventiva

Auditoria e
controlo das
Entidades
Acreditadas

- Incumprimento de prazos;
- Falta de rigor na analise;
- Conflito de interesses;

- Favorecimento na analise
e/ou na auditoria.

Baixa

Alta

- Manual de Procedimentos / Orientacgoes;
- Auditorias externas.

Articulagao entre
Agrupamentos
de Escolas (AE),
Centros de
Formacgao de
Associacao de
Escolas,
Instituicbes
Culturais, e
Autarquias e
Associagoes de
Professores no
ambito da
Educacéo
Artistica (EA) em
geral.

- Risco de favorecimento de
discricionariedade e
imparcialidade.

Baixa

Baixa

- Adocéo de critérios objetivos de selegdo de entidades parceiras que

garantam isencao, rigor e transparéncia;

- Assegurar a partilha de informagao entre todos os intervenientes;

Aplicacao de boas praticas que assegurem a boa afetacdo de recursos. existente
efetuado anualmente por um técnico;

- Restringir 0 acesso ao armazém,;

- Obrigacao de declarar o recebimento de ofertas no exercicio de fungdes.

Concesséo de
equivaléncias de
habilitagcdes
estrangeiras e
nacionais de

- Risco de discricionariedade
ou favorecimento no
tratamento de processos;

- Risco de quebra de sigilo.

Média

Baixa

- Elaboragdo de manual de normas e procedimentos;

- Conferéncia por segunda pessoa/conferéncia da informacgao intermédia e final;
- Acompanhamento e supervisdo regular;

- Regras de simplificagdo/racionalizagéo de procedimentos, garantindo o

percursos cumprimento dos normativos legais aplicaveis;
extintos (Registo, - Atualizar, de forma sistematica, a informagéo especifica no site da DGE.
distribuicéo,
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Unidade Organica: DSDC

Fungao /
Procedimento

Fragilidade / risco

PO

GC

Controlo / medida preventiva

analise,
elaboragéao de
propostas,
pareceres e
esclarecimentos
diversos,
validagao e
decisao, gestao
documental e
arquivo)

Analise e
emissao de
pareceres sobre
o pedido para de
autorizacao de
funcionamento
de

estabelecimentos

de ensino

- Risco de discricionariedade
ou favorecimento no
tratamento dos processos.

Baixa

Baixa

- Definigéo de critérios e normas que garantam o cumprimento dos requisitos

subjacentes aos diferentes curriculos e/ou programas internacionais a

implementar;

- Acompanhamento e supervisao da atividade pelos dirigentes.
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Quadro 8 - Caracterizagio fragilidade/risco — DSINE

Unidade Organica: DSJNE

Fungao / Fragilidade / risco PO GC Controlo / medida preventiva
Procedimento
Plataforma de - Risco de quebra de Baixa Alta - Acompanhamento e supervisdo pelo dirigente;

dados [UJNE]
Garantir a
protecéo dos
dados recolhidos
que se encontrem
a sua guarda

confidencialidade, quebra de sigilo
e utilizagédo inadequada desses

dados.

- Criacao de palavras passe de acesso a essa informacgao;
- Acesso restrito a essa informacéao, apenas aos elementos da equipa
responsaveis pela sua analise.
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Quadro 9 - Caracterizacdo fragilidade/risco — DSEEAS

Unidade Organica: DSEEAS

Funcgao / Fragilidade / risco PO GC Controlo / medida preventiva
Procedimento
Quebra de sigilo e fuga de Baixa Alta - Auditoria técnica - assinatura de declaragao, sob compromisso de
Adaptacdes ao informacao pondo em causa a honra, de se manter confidencialidade absoluta sobre os documentos
processo de realizagdo das provas e exames a analisados, bem como sobre a identificagdo dos intervenientes no
avaliagado externa | nivel nacional. processo de elaboragéo das provas;
— provas de - Auditoria técnica - assinatura de declaragcéo, sob compromisso de
afericéo, provas honra, de que ndo ha impedimento legal a colaboragdo com o IAVE:
finais e exames Constitui impedimento legal o facto de o cénjuge ou pessoa com quem
nacionais. viva em unido de facto, qualquer parente ou afim em linha reta ou até ao
segundo grau da linha colateral, bem como qualquer pessoa com quem
viva em economia comum ser candidato as provas de exame a elaborar,
no corrente ano letivo;
- Transporte das provas adaptadas entre o IAVE — DGE — EME,
exclusivamente por técnicos designados para o efeito;
- Utilizagao de sacos inviolaveis para transporte do material adaptado;
- Utilizagao de cofre e sala propria fechada para a guarda do material
adaptado.
Atribuigcéo e Atribuigéo e financiamento de Média Baixa A nivel central (DGE):

financiamento de
produtos de apoio-
estabelecimentos
de educacéao e de
ensino publicos e
privados.

produtos de apoio indevidamente
ou apropriagao por outros que nao
os alunos dos produtos de apoio
prescritos.

Controlo e validagao por superior hierarquico com credenciais de acesso a
BDR-SAPA, onde obrigatoriamente é realizado o registo de todas as
prescricoes dos CRTIC sempre que existam duvidas sobre o processo de
validacéao.

A nivel dos centros prescritores (CRTIC):

- Fundamentacgéo para as prescrigdes dos produtos de apoio na BDR-
SAPA e em formulario proprio da DGE;

- Sempre que existam duvidas é (i) solicitada informacgao adicional aos
centros prescritores, comprovada com provas documentais e (i) é
realizada uma auditoria pela entidade financiadora/validadora (DGE);

- Auditorias anuais a um maximo de quatro/cinco centros prescritores
selecionados de forma aleatéria realizadas pela DGE, pela DGE em
conjunto com um CRTIC ou ainda por outro CRTIC.
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Unidade Organica: DSEEAS

Funcgao / Fragilidade / risco PO GC Controlo / medida preventiva
Procedimento

Ao nivel das escolas publicas:

- Acompanhamento por parte dos CRTIC da aquisicdo e entrega dos
produtos de apoio aos encarregados de educagao/alunos;

- Envio dos comprovativos de despesa ao IGeFE.

Ao nivel das escolas privadas:

Envio de comprovativo a DGE de declaragao da atribuicao do produto de
apoio ao aluno, assinada pelo respetivo encarregado de educagéo.
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Quadro 10 - Caracterizagdo fragilidade/risco — DSPE/DDE

Unidade Organica: DSPE/DDE

Fungao / Fragilidade / risco PO GC Controlo / medida preventiva
Procedimento
Rececao bens a - Confundir mecenato com Baixa Média - Segregacéo de fungdes;
titulo de patrocinio; - Autorizacao prévia por parte da Diregao.
Mecenato/Donativos | - Falta de isencdo na escolha do
Mecenas
Financiamento do - Falta de isengao e transparéncia Baixa Média - Elaboracao de critérios objetivos para atribuicdo de verbas.

Desporto Escolar
Local

na atribuicdo das verbas.
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Quadro 11 - - Caracterizagio fragilidade/risco — Diregdo

Unidade Organica: Diregao

Fungao / Fragilidade / risco PO GC Controlo / medida preventiva
Procedimento
Relacionamento | Fragilidades: Baixa Alta - Cumprimento dos Manuais de Procedimentos nas diferentes
com terceiros - Obtencédo de vantagem Unidades Orgéanicas;
indevida e/ou favorecimento - Processos com parecer de conformidade das areas juridica,
ou prejuizo de terceiros; financeira e outras Unidades Organicas;
- Auséncia deliberada de rigor, - Segregacéo de fungdes de acordo com as areas dos diferentes
isencdo, objetividade e elementos da Direcao.

transparéncia;

- Fuga de informagéo, quebra
de confidencialidade ou uso
indevido de informacbes
sigilosas.

Riscos:

- Discricionariedade;

- Favorecimento;

- Conflito de interesses;

- Recebimento indevido de
vantagem;

- Violagao de segredo por
trabalhador;

- Trafico de influéncia;

- Corrupgéo ativa ou passiva;
- Abuso de poder;

- Corrupgao ativa ou passiva,;
- Peculato;

- Concusséao.




Quadro 12 - Caracterizagao fragilidade risco — Plano Nacional de Leitura

Estrutura Externa: Plano Nacional de Leitura (PNL)

Fungao / Fragilidade / risco PO GC Controlo / medida preventiva
Procedimento
Selecao de - Nao estéa garantido o anonimato Baixa Baixa - Garantir o anonimato das candidaturas;
candidaturas aos dos candidatos; - Aplicacéo de critérios de selegéo definidos para cada projeto;
projetos do PNL - Favorecimento de candidatos; - Segregacéo de fungoes;
- Conflito de interesses. - Cumprimento do Cédigo de Etica

Biblioteca Livros - Possibilidade de uso de bens Baixa Baixa - Inventario de Livros PNL e respetivo controlo
PNL publicos em proveito préprio
Armazenamento de | - Peculato Baixa Baixa - Inventario dos bens e respetivo controlo

brindes e prémios
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Quadro 133 - Caracterizagao fragilidade risco — Gabinete Coordenador da Rede de Bibliotecas Escolares

Estrutura Externa: Gabinete Coordenador da Rede de Bibliotecas Escolares (RBE)

Funcgao / Fragilidade / risco PO GC Controlo / medida preventiva
Procedimento
Baixa Média
Publicagdes Risco de uso indevido de imagens Verificagdo das respetivas autorizagcdes e colocagao da
ou registos sonoros fora do simbologia apropriada no &mbito do sistema de licencas
dominio publico. Creative Commons.
Baixa Média
Comunicacao Risco de apresentar referéncias Identificagéo rigorosa e sistematica das fontes e autorias, no
incompletas ou omissas respeito pelos Direitos de Autor e Direitos Conexos.
relativamente a autoria de textos
ou nao referenciacao de fontes
nas redes sociais RBE.
Baixa Média - Definicdo da Politica de Privacidade RBE e sua divulgagao; -

Projetos

Risco de divulgacao de dados
sensiveis, por exemplo em relagéo
aos parceiros envolvidos nos
projetos.

- Partilha de dados dependente de autorizacao e uso do
Sistema de Informagdo RBE como canal de comunicacéo.
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