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ENQUADRAMENTO

Os Centros de Recursos para a Inclusao (CRI) sao reconhecidos como um pilar
essencial para a implementacao do modelo de educacao inclusiva dos alunos
com Necessidades Especiais de Educacao (NEE)'. Suportando a sua acao, os CRI
dispdem de equipas técnicas constituidas por fisioterapeutas, psicologos, tera-
peutas da fala e terapeutas ocupacionais, entre outros.

Sendo inquestionavel o modelo de educacao inclusiva, bem como a importancia
dos CRI, coloca-se entdao aos seus profissionais a questao-chave sobre o modo
de organizar e operacionalizar as suas praticas assegurando uma colaboracao
alinhada com esse modelo.

Com esta brochura pretende-se clarificar o papel do psicélogo do CRI enquanto
profissional que integra a equipa pedagogica e de apoio ao aluno.

Neste ambito, a abordagem é centrada no aluno e na interacdo entre este e
os ambientes nos quais participa, visando otimizar o seu potencial de aprendi-
zagem e o seu desenvolvimento integral, promovendo a inclusao.

Fig. 1. Adaptacao do Modelo de Bronfenbrenner? a interacao do aluno com os contextos, nas
suas areas de ocupacao
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O PSICOLOGO DO CRI

Em educacao inclusiva, o psicélogo desenvolve a sua acao com vista a promover
o sucesso dos alunos a nivel académico, social, comportamental e emocional.

Com o objetivo de dar resposta as necessidades educativas dos alunos, o psico-
logo do CRI devera adotar uma visao relacional e ecologica do desenvolvimento,
integrada em varios contextos de vida:

- Bioldgico;
» Contextos imediatos: familia, grupo de pares, vizinhanca, escola;

« Econdmico, social e cultural.

Centra-se no “(...) estudo das pessoas nos seus diversos contextos, sendo
o seu principal instrumento de intervencdo a relacdo interpessoal. (...) O
exercicio da Psicologia tem uma finalidade humana e social, com objetivos
que envolvem o bem -estar, a saude, a qualidade de vida e a plenitude do
desenvolvimento das pessoas. (...)” 3

Trabalho colaborativo

Esta perspetiva vem enfatizar o papel de consultor* e o favorecimento do tra-
balho colaborativo com os docentes e restantes elementos da equipa®, para a
promocao de experiéncias educativas que potenciem a participacao efetiva dos
alunos nos varios contextos em que estao inseridos.

Escola

Trabalhar com todos os niveis

da escola para promover a mu- Familia
dancga organizacional, com vista

a inclusdo.

Fig. 2. Contextos de Intervencao
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O CONTRIBUTO DO PSICOLOGO DO CRI NAS FASES
DE AVALIACAO, PLANEAMENTO E INTERVENCAO

Avaliacao da situacao de
eventuais NEE
(contributo
para Relatorio
Técnico-Pedagogico)

Programa Educativo
Individual (PEI)

Plano Individual de
Transicao (PIT)

Avaliacao dos potenciais,
expectativas e
necessidades do aluno
em contexto escolar e
comunitario

Objetivos SMART*

Apoio a organizacao
dos ambientes
de aprendizagem
(estratégias,
procedimentos, contextos
e intervenientes)

Avaliacao dos progressos
e dos resultados da
intervencao

Perfil de Funcionalidade

Planeamento

Intervencao

Atividade e Participacao
Apoio ao desenho e
implementacao de adequacoes
curriculares, a adequacao de
estratégias e materiais de
ensino, a adequacao de rotinas
e contextos, a transicao
de ciclo. Promocao do
ajustamento comportamental.
Desenvolvimento de
competéncias cognitivas,
sociais, comportamentais e
emocionais.

Habilitacao do ambiente
escolar e comunitario

Contextos: sala de
aula, recreio, cantina,
biblioteca, comunidade,
entre outros

Consultoria
Comunicando ativamente com
pais e docentes sobre o
progresso dos alunos e a
resposta a intervencao

Fig. 3. Processo de participacao do psicologo do CRI em contexto escolar
* Objetivos Especificos, Mensuraveis, Alcancaveis, Realistas, Temporais

A avaliacao e intervencao nos contextos de vida asseguram:

« uma melhor compreensao dos potenciais do aluno,

- a generalizacdo das aprendizagens,
- a eliminacdo de barreiras,

» auniversalidade das estratégias facilitadoras ao nivel cognitivo, emocio-

nal, social e comportamental.

Como elemento integrante da equipa, o psicélogo adota, com frequéncia,
um papel mediador da relacao e comunicacao entre os diferentes contextos

e intervenientes.
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TRABALHO EM EQUIPA

Sob um paradigma inclusivo que prevé a igualdade de oportunidades, preconi-
za-se o trabalho em equipa onde todos os intervenientes, na sua especificidade,
se complementam de forma a desenvolver uma perspetiva holistica do aluno e a
delinear e implementar abordagens e metas comuns.

0 aluno fara parte desta equipa, sempre que possivel, envolvendo-se na defini-
cao de objetivos e de estratégias.

Avaliacao

Docente
titular de
turma

Docente
de educacao
especial

Assistgnte§

docentes

o,
% &
°—>; Terapeuta L
. .
?) ocupacional terapeuta S
(2 Terapeuta 2
da fala S

Fig. 4. Modelo colaborativo®

Exemplo

0 psicologo do CRI, em conjunto com a equipa pedagogica, avalia as poten-
cialidades, expectativas e necessidades do aluno, concebe e implementa um
programa educativo individual.
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Procedimentos e estratégias:

- Foi realizada uma avaliacao do aluno pela equipa pedagodgica, cabendo ao
psicologo do CRI a comunicacdo com os servicos hospitalares que acompa-
nhavam o aluno.

- Conjugaram-se os resultados das diferentes fontes de avaliacao: a realizada
pela equipa pedagdgica, a informacao proveniente da consulta de pedo-
psiquiatria, as prioridades definidas pela familia e as motivacdes do aluno
e considerou-se imperativo o desenvolvimento de competéncias necessarias
para seguir o curriculo comum.

- Procedeu-se a definicao conjunta de estratégias de ensino-aprendizagem
ajustadas ao perfil do aluno. Para o desenvolvimento das competéncias ne-
cessarias, os elementos da equipa (psicologo, professores e pais) de acordo
com a sua especificidade, discutiram as estratégias a implementar. Foi ainda
decidido utilizar-se um caderno de comunicacao, como instrumento facilita-
dor da articulacao entre os intervenientes.

- O psicologo promoveu a manutencao dos niveis motivacionais essenciais,
face a exigéncia da tarefa.

Resultados:

0 aluno desenvolveu as competéncias necessarias para acompanhar o curri-
culo comum.

O aluno manteve-se motivado ao longo do ano letivo, manifestando enorme
satisfacao pelos resultados alcancados.

MODALIDADES DE INTERVENCAO

A intervencao do psicologo do CRI podera ser Grupo

....................................

desenvolvida em trés modalidades distintas:
apoio de consultoria, apoio em grupo e apoio
individual. Cabera a equipa pedagogica definir
qual ou quais a/s modalidade/s de intervencao
mais adequada/s a cada aluno. Os objetivos
da intervencao centram-se na reducao de
barreiras ambientais e potenciacao dos fatores
facilitadores, com vista a maxima participacao
nos varios contextos. A intervencao individual da equipa interdisciplinar no
tem, neste sentido, um menor enfoque, contexto escolar
sendo adotada apenas em casos cujo perfil de

funcionalidade o justifique.

Consultoria

6

1enplALpU|

Fig. 5. Modalidades de intervencao
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Modalidades de intervencao em contexto escolar

Consultoria

Grupo

Individual

Quando?

Sempre que

o ambito de
atuacao passe
pelo apoio de
retaguarda a
pais, pares e
profissionais

Sempre que o

desenvolvimento

de competén-
cias passe pelo
contributo dos
pares

Sempre que seja

indispensavel o

desenvolvimento
de competéncias
especificas com

o objetivo de

serem generali-

zadas

Como?

Trabalho colabora-
tivo com os pais,
docentes, técnicos,
assistentes operacio-

nais e outros

Estratégias formais e
informais: reunioes,
acoes de formacao,
conversas informais,
contactos telefoni-
cos e por e-mail

Dinamicas de grupo
Dinamica de pares/

tutoria

Criacao de uma re-
lacao de confianca

com o aluno

Treino de
competéncias

especificas (ex.:

emocionais,
cognitivas)

Onde?

Em sala de
reunioes/
formacao e
nos restantes
contextos
escolares

Sala de aula,
recreio,
cantina,
entre outros

Sala de aula,
sala de apoio,
recreio,
biblioteca,
entre outros

Exemplos

Apoio na adequacao de
estrategias e materiais
de ensino

Analise conjunta de es-
tratégias de gestao com-
portamental, emocional
e social

Capacitacao das familias
Acobes de sensibilizacao
em varios dominios

Apoio na constituicao de
grupos de alunos na sala
de aula

Treino de competéncia
social e resolucao de
conflitos com o grupo de
pares

Facilitar a inclusao do
aluno na turma, através
de dinamicas especificas

Adequacao do tempo de
permanéncia em tare-
fa do aluno através de
exercicios interativos

Treino de competéncias
cognitivas, sociais e
emocionais

Fig. 7 Modalidades de intervencao do psicologo do CRI em contexto escolar

Exemplo

Quando a intervencao do psicologo visa um maior ajustamento comporta-
mental e social do aluno, pode assumir as seguintes modalidades:

- Apoio de Consultoria: recolha de informacao acerca do comportamento do
aluno em contexto recreativo e familiar, identificando as situacées em que
o comportamento desajustado ocorre. Define, em conjunto com a equipa,
estratégias de resolucao de conflito ou de reforco positivo.

- Apoio em Grupo: criacdo de dinamicas de grupo em contexto de sala de
aula e recreio, com vista ao treino de competéncias comportamentais e mo-
delagem para o ajuste de comportamento.
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- Apoio Individual: consciencializacdo de comportamento através da analise
de situacoes especificas vividas pelo proprio. Uso de estratégias de reforco.

Resultados: melhoria significativa do ajustamento comportamental e social
do aluno. Maior confianca dos agentes educativos na interacao e gestao com-
portamental do aluno.

Abordagem Inclusiva do Psic6logo

Para um contexto escolar com
+
igualdade
+

respeitador dos direitos universais
das criancas e jovens alunos

I
v \

> Envolvimento > Participagao

> Sucesso educativo

A melhoria continua do funcionamento da parceria entre os Agrupamentos de
Escolas/Escolas e os CRI corresponsabiliza os profissionais no sentido de desen-
volverem e registarem praticas baseadas em evidéncias cientificas.
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