



Atualize a App Zoom/versão recente;

Faça teste micro/câmara antes do início da sessão;

Mantenha o micro desligado, se não estiver a

intervir;

Não faça testes de partilha de ecrã, durante as

intervenções;

Para evitar eco/feedback, use auriculares ou baixe o

som do micro;

Se tiver problemas de receção de som, desligue a

câmara para assegurar melhor largura de banda;

Mantenha o chat aberto;

Identifique-se, renomeie: nome, apelido, instituição;

Quando desejar intervir: levante a mão, usando a

ferramenta zoom ou coloque as questões no chat.

Recomendações
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