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- NOTA INTRODUTORIA
.1. Enquadramento legal

O Relatorio de Atividades e de Autoavaliagdo da Dire¢Go-Geral da Educacdo relativo ao ano de
2017 (RAA-DGE 2017), foi elaborado, de acordo com n.2 2 do artigo 14.2 e n.” 1 e 2 do artigo
15.2 da Lei n.? 66-B/2007, de 28 de dezembro, seguindo, na sua estrutura, as orientagdes do
Conselho Coordenador de Avaliacdo dos Servigos (CCAS), Documento Técnico N.2 1/2010, de 4

de margo.

Este Relatorio tem como principal objetivo aferir o grau de realizacao dos objetivos do QUAR
2017 e o grau de execugdo das atividades previstas no Plano de Atividades para 2017, e assim

a Diregdo-Geral da Educacdo proceder a Autoavaliagdo do ano de 2017.

Para a elaboracdo do presente Relatério foi necessdria a colaboracio de todas as unidades
organicas, tendo cada uma delas facultado toda a informacgéio necessaria a concretizagdo deste

documento.

A coordenacdo do processo e a elaboracado do relatdrio foram da responsabilidade da Divisao
de Recursos Humanos e Assuntos Juridicos (DRHAJ). Os dados respeitantes aos recursos
humanos (Relatéric de Formacdo Profissional e Balango Social) e os dados relativos aos
recursos financeiros (execucdo orgamental) foram disponibilizados, respetivamente, por essa
Divisdo e pela Divisdo de Gestdao Orgamental e Patrimonial, unidades organicas integradas na

Diregao de Servigos de Planeamento e Administracdo Geral.

Em alinhamento com os principios de qualidade, transparéncia, responsabilizagao e gestdo
partilhada que norteiam a atividade dos servicos publicos, o RAA-DGE 2017 é divulgado na
pagina eletronica da DGE, conforme previsto no artigo 25.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de

dezembro, na sua redagao atual.

O Relatorio @ constituido pelas seguintes partes:

Apresentacdo da Diregao-Geral;

Autoavaliagao da execugdo do Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo (QUAR);

Andlise global da atividade desenvolvida por drea tematica;



Anexos (Organograma da DGE, QUAR 2017, Questionario/Checklist de avaliagdo do Sistema de

Controlo Interno (SCI), questiondrio aplicado no Inquérito de Avaliagdo Global Relativa ao Ciclo

de Gestdo de 2017, o Balango Social de 2017)}.



.2 Caracterizacao da DGE

1.2.1, Natureza?

O Decreto-Lei n.2 14/2012, de 20 de janeiro, alterado pelo Decreto-Lei n.2 266-F/2012, de 31

de dezembro, cria a Diregdo-Geral da Educacdo (DGE), e aprovou a sua estrutura organica.

De acordo com este normativo, a DGE & o servigo central de execucdo das politicas relativas as
componentes pedagdgica e didatica da educagdo pré-escolar, dos ensinos basico e secundario
e da educacdo extraescolar e de apoio técnico d sua formulacao, incindindo, sobretudo, nas
areas do desenvolvimento curricular, dos instrumentos de ensino e avaliagdo e dos apoios e

complementos educativos.

1.2.2. Missio?

A DGE tem por missdo assegurar a concretizagdo das politicas relativas a8 componente
pedagdgica e didatica da educacdo pré-escolar, dos ensinos basico e secundario e da educacio
extraescolar, prestando apoic técnico a sua formulacdo e acompanhando e avaliando a sua

concretizacao, bem como coordenar a planificagdo das diversas provas e exames.

L.2.3. Atribuig¢des®

A DGE prossegue as seguintes atribui¢fes:

a) Desenvolver os curriculos e os programas das disciplinas, as orientacGes relativas as areas
curriculares ndo disciplinares, bem como propor a respetiva revisdo em coeréncia com os

objetivos do sistema educativo;

b) Desenvolver o estudo sobre a organizacdo pedagoégica das escolas, propondo medidas de

reorganizacio;

! Conforme predmbulo e artigo 1.2 do Decreto-Lei n.2 14/2012, de 20 de janeiro.

? De acordo como n.2 1 do artigo 2.2 do Decreto-Lei n.2 14/2012, de 20 de janeiro, na redacdo dada pelo Decreto-
Lei n.2 266-F/2012, de 31 de dezembro.

® Conforme n.2 2 do artigo 2.2 do Decreto-Lei n.2 14/2012, de 20 de janeiro, na sua redagio atual.



¢) Coordenar a planificagdo das provas de aferi¢do, das provas finais, dos exames nacionais,
dos exames a nivel de escola equivalentes aos nacionais, e dos exames de equivaléncia a

frequéncia dos 2.2 e 3.2 ciclos do ensino basico e do ensino secundario;

d) Estabelecer as normas para o processo de classificagdo das provas de aferi¢do, das provas
finais, dos exames nacionais, dos exames a nivel de escola equivalentes aos nacionais, e dos
exames de equivaléncia a frequéncia dos 2.2 e 3.2 ciclos do ensino basico e do ensino

secundario, bem como as referentes a reapreciagdo e reclamacdo das mesmas provas;

e) Promover os mecanismos de apoio 2 prestacdo de provas finais e de exame por parte dos

alunos com necessidades educativas especiais;

f) Promover a investigagdo e o0s estudos técnicos, nomeadamente estudos de

acompanhamento e avaliagdo, no dmbito do desenvolvimento curricular;

g} Coordenar, acompanhar e propor orientagdes, em termos cientifico-pedagogicos e
didaticos, para as atividades da educagdo pré-escolar e escolar, abrangendo as suas
modalidades de educagdo especial e de ensino a distancia, incluindo as escolas portuguesas no
estrangeiro e de ensino do portugués no estrangeiro, em articulacio com o servico do

Ministério dos Negocios Estrangeiros responsdvel pela gestdo da respetiva rede;

h) Conceber, coordenar e acompanhar o desenvolvimento, em termos pedagogicos e

didéticos, da educagdo artistica;
i) Revogado;

j} Conceber orientagdes e instrumentos de suporte as escolas no dmbito da implementagdo e

acompanhamento de respostas de educacdo especial e de apoio educativo;

) Identificar as necessidades de material didatico, incluindo manuais escolares, e assegurar as

condigbes para a respetiva avaliacdo e certificacdo;

m} Contribuir para o planeamento das necessidades de formagdo inicial, continua e
especializada do pessoal docente, em articulagdo com a Diregdo-Geral de Estatisticas da

Educagdo e Ciéncia e a Diregdo-Geral da Administracdo Escolar;

n) Revogado;



0) Assegurar na sua drea de atuagdo as relagdes internacionais, sem prejuizo da coordenacdo
exercida pela 5G e das atribuicGes proprias do Ministério dos Negocios Estrangeiros, bem

Como promover a cooperagao internacional.

1.2.5. Modelo de organizacdo interna e estrutura nuclear*

A DGE tem uma estrutura interna mista, composta por cinco unidades orgénicas nucleares,
dirigidas por diretores de servicos detentores de cargos de diregdo intermédia de 1.2 grau, sete
unidades organicas flexiveis, com o nivel organico de divisdes e trés equipas multidisciplinares.
A sua estrutura nuclear e as competéncias das respetivas unidades organicas nucleares,
flexiveis e matriciais sdo determinadas pela Portaria n.2 258/2012, de 28 de agosto, com as
alteragdes introduzidas pela Portaria n.2 32/2013, de 29 de janeiro, conjugada com o

Despacho n.2 13608/2012, da Direcdo-Geral da Educacdo, na sua redagdo atual.

Na dependéncia da Direcdo de Servicos de Desenvolvimento Curricular (DSDC) existe uma
equipa informal, a Equipa de Concessdo de Equivaléncias (ECE), que visa assegurar o exercicio
das competéncias em matéria de reconhecimento e concessdo de equivaléncias de
habilitagGes adquiridas em sistemas educativos estrangeiros que o Decreto-Lei n.2 227/2005,
de 28 de dezembro, e demais legislagac complementar, atribui @ DGE. Esta equipa é
coordenada por uma técnica superior do mapa de pessoal da DGE, designada por despacho

interno do Senhor Diretor-Geral.

Acresce referir que a DGE presta apoio logistico e financeiro a trés estruturas externas que nao
dispdem de estrutura orgdnica propria: Gabinete Coordenador da Rede das Bibliotecas
Escolares {(RBE), criado pelo Despacho Conjunto n.2 872/2001, dos Ministérios da Educagdo e
da Cultura, publicado no Didrio da Republica, 2.2 série, n.2 217, de 18 de setembro; Programa
Nacional de Promog3do do Sucesso Escolar (PNPSE), criado pela Resolugdo do Conselho de
Ministros n.2 23/2016, publicada no Diario da Republica, 1.2 série, n.2 70, de 11 de abril e
Plano Nacional Leitura 2017-2027 {PNL2027), previsto na Resolugdo do Conselho de Ministros
n.2 48-0/2017, publicada no Diario da Repiblica, 1.2 série, n.? 65, de 31 de margo.

Considerando a atual estrutura interna da DGE, resulta o organograma infra.

* De acordo com o artigo 5.2 do Decreto-Lei n.2 14/2012, de 20 de janeiro, na redag3o dada pelo Decreto-Lei n.2
266-F/2012, de 31 de dezembro.
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Il - AUTOAVALIACAO

Conforme o previsto no artigo 15.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redagdo
atual, a autoavaliacdo tem carater obrigatorio e deve evidenciar os resultados alcangados e os
desvios verificados face aos objetivos anualmente fixados e constantes do QUAR, bem como os

recursos utilizados.

I1.1 - Objetivos do QUAR da DGE de 2017

A avaliagdo anual de desempenho de cada servigo tem por base um gquadro de avaliagdo e
responsabilizagdo {QUAR) que se relaciona com o ciclo de gestdo do servico e gue vai sendo
monitorizado ao longo do pericdo em avaliagdo. Esta avaliag3o é realizada com base em
objetivos definidos de forma a avaliar os seguintes parametros: eficacia, eficiéncia e qualidade
Uma vez que a DGE, para o ano de 2017, deu continuidade a projetos e atividades que se
inserem no ambito das Grandes Opcdes do Plano do XX| Governo para a educacdo, 0s
objetivos estratégicos definidos para o Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo de 2017
(QUAR 2017) mantiveram-se inalterados relativamente ao QUAR de 2016.

Em matéria de funcionamento interno continuou-se no desenvolvimento de boas praticas,
visando a eficicia e eficiéncia das agdes de controlo desta Dire¢do-Geral e o fomento da
gualidade dos servigcos prestados.

Assim, em alinhamento com a missdo, as atribuicies e a orgdnica da DGE, no ambito do
Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo, foram mantidos para 2017, o5 seguintes Objetivos

Estratégicos (OE):

Quadro 1 - Objetivos Estratégicos da DGE para 2017

OE1. Assegurar o desenvolvimento curricular na educagio pré-escolar e nos ensinos
basico e secundirio

OE2. Reforgar o apoio as escolas na gestdo dos curriculos, no sentido da melhoria
dos resultados das aprendizagens dos alunos

OE3. Estruturar os servigos da DGE no sentido de responder adequadamente as
atribuigdes que lhe estio acometidas

Fonte: QUAR 2017



Para concretizagdo dos objetivos estratégicos foram definidos os Objetivos Operacionais (OP)

que abaixo se identificam:

Quadro 2 - Objetivos Operacionais da DGE

dela4)

Objetivo Operacional Indicadores de Medida Meta 2017
OP1. Assegurar o IND 1. N.® de propostas legislativas submetidas & tutela 2
d .
Esenvolvlmentoutricianng IND 2. N® de referenciais de educagdo para a cidedania 2
educacdo pré-escolar, e nos
conclufdos
ensinos basico e secunddrio
(OE1)
OP2. Coordenar e apoiar o IND 3. Niimero de documentos/orientagGes curriculares 1
2 | processo de elaboragio das propostos
8
K di is d
& | aprendizagens essenciais do IND 4. Percentagem de unidades org@nicas mobilizadas em
currfculo nacional (OE1) - ., 40%
sessdes presenciais
OF3: Dinamizar,piograimas e IND 5, Niimero de encontros, a nivel nacional ou regional, 5
medidas de promogio da promavidos pela DGE
inclusdo e do sucesso educativo
(OE2)
0P4. Melhorar a gestdo dos IND 6. N2 de unidades orgdnicas flexivels com 3
recursos existentes, de forma a procedimentos integrados no Manual de Procedimentos
« | melhorar o desempenho da DGE
£ | (053)
=
“ | OPS. Promover a qualidade da IND 7. Percentagem de formandos certificados em agdes de 675
oferta educativa (QE2) Jormagdo creditadas
OP6. Assegurar a satisfacido dos | IND 8. Grau médio de satisfacdo dos participantes em 2,7
utilizadores dos servigos iniciativas de formagdo creditada promovidas pela DGE
7]
& | prestados pela DGE (OE2) {escalade 1a4)
T
S IND 9. Grau médio global de satisfagdo de clientes {escala
2.7

Fonte: QUAR 2017
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IL. 2 - Analise quantitativa e qualitativa dos resultados atingidos e dos
desvios verificados face aos objetivos fixados no QUAR

Para apurar o grau de concretizagdo do QUAR, para alem de outras anadlises, foi também

efetuada uma breve apreciacio por objetivofindicador no que se refere ao seu cumprimento

Ou superagdo.

Quadro 3 - Objetivos Operacionais - Resultados atingidos

Eficacia Eficiéncia Qualidade
60% 20% 20%
OP1 oP2 OP3 OP4 OP5 oPé6
Peso 50% 25% 25% 50% 50% 100%
Dinamizar L LU e T
Assepurar o Coordenar e gestdo dos
R - programas e Promover Assegurar a
desenvolvimento | apoiar o processa s recursos .
curricular na de elaboragio das medjdas d existentes a G UG
educacio pré- T T promocio da de formaz; qualidade | utilizadores dos
escolacr eI:ws e’;senr:iais'.g do achisdo g to melhorar o flrsferta gL 50
= X sucesso educativa | prestados pela
ensinos bisicoe | curriculo nacional A desempenho
secundério (OE1) (OE1) "d('gEa;‘]" ° | dapce | (OE2) Rl
(OE3)
Indicador Indl Ind2 Ind3 Ind4 Ind5 Indé Ind7 Ind8 Ind9
Peso 60% 40% 50% 50% 100% 50% 25% 50% 50%
Metas 2 1 40% 5 67% 2,7 2,7
Superacdo 2 50% 7 70% 2,8 2,8
Resultados 2 4 49,9% 6 81% 3,7 3,81
:IE: :aI:ado Atingido Superado Atingido Atingido Superado

Fente: QUAR 2017




I1.2.1. Objetivos operacionais de eficacia

Os objetivos operacionais 1, 2 e 3, diretamente ligados a missdo e atribuicdes da Diregdo-
Geral, permitem aferir a implementag3o do desenvolvimento curricular na educa¢do pré-
escolar e nos ensinos basico e secundario {OP 1), a coordenacdo e o apoio no processo de
elaboragdo das aprendizagens essenciais do curriculo nacional {OP 2} e a dinamizagdo de

programas e medidas educativas de promogac da inclusdo e do sucesso educativo (OP 3).

OP 1. Assegurar o desenvolvimento curricular na educacio pré-escolar, e nos ensinos bdsico
e secunddrio — Indicador 1 - foi estabelecida como meta a submissdo de, pelo menos, duas
propostas legislativas a tutela, aplicando-se a contagem simples com base na informacdo

constante no Sistema de Gestao Documental.

A Direcdo de Servigos de Desenvolvimento Curricular (DSDC) € a Unidade Organica cuja
atividade esta diretamente relacionada a concretizagdo deste indicador. Assim, no decorrer do
ano de 2017 foram submetidas a tutela 3 propostas legislativas: Despacho n.2 10682/2017, de
7 de dezembro (Despacho de acreditagdo/renovacdo da acreditacdo de entidades avaliadoras
e certificadoras de manuais escolares); Despacho sobre avaliagdo e certificagdo de manuais
escolares e de alteragao ao calendario de adogfes (despacho ainda ndo publicado); Portaria
n.2 228/2017, de 25 de julho, relativa a continuidade do funcionamento de Planos Préprios no

Colégio dos Salesianos do Porto.

Atendendo 3 tolerancia definida para este indicador (1) a taxa de realizacdo deste indicador foi

de 100%, pelo que o mesmo foi Atingido.

OP 1. Assegurar o desenvolvimento curricular na educacio pré-escolar, e nos ensinos bdsico
e secunddrio — Indicador 2 — este indicador ficaria atingido caso, no ano de 2017, se
concluissem, pelo menos, dois referenciais de educagdo para a cidadania, aplicando-se a

contagem simples com base na informacdo constante no Sistema de Gestdo Documental.
Para a concretizagdo deste indicador contribuiram a DSDC e a DSEEAS.

Foi editado em janeiro de 2017 o Referencial de Educagdo para a Sadde e elaborado o
Referencial de Educagdo Ambiental e Sustentabilidade, o qual foi submetido a consideragdo
superior em novembro de 2017. Uma vez que a publicacdo da Estratégia Nacional de Educacao
para a Cidadania (ENEC]) s6 se concretizou em setembro de 2017 ndo se submeteram novos
referenciais a3 tutela por se considerar que a sua elaboragdo dependia do novo guadro

orientador de educagdo para a cidadania.
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Desta forma a meta para este indicador foi Atingida, correspondendo a uma taxa de realizacdo

de 100%.

OP 2. Coordenar e apoiar o processo de elaboracdo das aprendizagens essenciais do curriculo
nacional — Indicador 3 — foi estabelecida como meta a proposta de, pelo menos, um

documento/orientagdo curricular.

Sendo a DSDC a Unidade Organica com atribuicdes diretamente relacionadas com este
objetivo, durante o ano de 2017, foram produzidos os seguintes documentos/orientagGes

curriculares:

- “Curriculo do ensino bdsico e do ensino secundario — Para a construgdao de aprendizagens

essenciais baseadas no perfil dos alunos” — agosto de 2017;
- "OrientacGes Pedagogicas para criangas {0-3) 7;
- Modularizagdo dos programas das seguintes disciplinas: Fisica (12.2 ano); Quimica {12.2 ano).

Tambeém a EPIPSE, Equipa Multidisciplinar na dependéncia da Diregdo de Servigos de Projetos
Educativos, concorre para a realizacdo deste indicador. Assim, neste dmbito foi produzido o

seguinte documento:

- Proposta de alteracdo as orientagdes para constituicdo, funcionamento e avaliagdo de turmas
com Percursos Curriculares Alternativos (PCA), para 2017/2018, enviado para Sua Exa. o

Senhor Secretario de Estado da Educag@o em 12 de julho de 2017.

Desta forma foram submetidos a tutela 4 documentos, ¢ que permitiu a DGE obter um
resultado de Superagdo no que concerne ao indicador definido, com uma taxa de realizagao de

125%.

OP 2. Coordenar e apoiar o processo de elaboragdo das aprendizagens essenciais do curriculo
nacional — Indicador 4 - este indicador incidiu sobre a percentagem de unidades organicas
mobilizadas em sessdes presenciais, sendo estabelecida como meta 40%, considerando-se

como universo o n.2 de Unidades Organicas da Rede Publica.

No dmbito dos trabalhos desenvolvidos relativamente ao “Curriculo do Século XXI” decorre, no
ano letivo de 2017/2018, o projeto de autonomia e flexibilidade curricular (PAFC). Neste
projeto sdo utilizadas as Aprendizagens Essencizis nas turmas dos anos iniciais de ciclo (1.2,
5.2, 7.2 anos de escolaridade), de nivel de ensino {10.2 ano de escolaridade) e de 1.2 ano de

formag3o de cursos organizados em ciclos de formac¢do. Assim, e neste dmbito, foram
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realizados 2 Encontros Nacionais, o primeiro decorreu a 2 de maio de 2017 no qual
participaram 400 Diretores de Agrupamentos de Escolas/Escolas ndo Agrupadas (AE/E), e 0
segundo ocorreu no dia 5 de julho de 2017, que contou com a presenca de 175 AE/E. Acresce
referir que neste projeto estdo envolvidos 224 Agrupamentos de Escolas/Escolas ndo
Agrupadas, com as quais foram realizadas varias reunides. Desta forma, e considerando que

foram mobilizadas 400 AE/E, o indicador teve uma taxa de realizacio de 100%. {Atingido)

OP 3. Dinamizar programas e medidas de promogdo da inclusiio e do sucesso educativo -
Indicador 5 — foi estabelecida como meta a realizacdo de 5 encontros, com uma tolerancia de
2, a nivel nacional ou regional, promovidos pela DGE, utilizando como fonte o Sistema de

Gestdo Documental através do processo de contagem simples.

No dmbito da promogdo da inclusdo e do sucesso educativo a DGE desenvolveu, em 2017, o
Projeto Piloto de Inovacdo Educativa (PPIP), tendo realizado 6 encontros de reflexdo e partilha
dinamizados pelas escolas envolvidas. O indicador foi Atingido com uma taxa de realizagdo de

100%.

11.2.2, Objetivos operacionais de eficiéncia

Tendo em vista a concretizagdo dos seguintes objetivos estratégicos “Estruturar os servigos da
DGE no sentido de responder adequadamente as atribuicdes que lhe estdc acometidas” e
“Reforcar o apoio as escolas na gestfio dos curriculos, no sentido da melhoria dos resultados
das aprendizagens dos alunos” pretendeu-se “Melhorar a gestdo dos recursos existentes, de
forma a methorar o desempenho da DGE” (OP 4) e “Promover a qualidade da oferta educativa”

(OP5) cuja afericdo foi medida através de 2 indicadores.

OP 4. Melhorar a gestdo dos recursos existentes, de forma a melhorar o desempenho da DGE
- Indicador 6 - foi definida como meta a existéncia de, pelo menos, trés unidades orgénicas
flexiveis com procedimentos integrados no Manual de Procedimentos, aplicando-se a

contagem simples com base na informagao constante no Sistema de Gestdo Documental.

Neste dmbito a Divisdo de Recursos Humanos e Assuntos Juridicos preparou um procedimento

relativo a elaboracdo do QUAR.

De igual forma foi submetido a consideragao superior, pela Divisdo de Gestdo Orcamental e

Patrimonial, o procedimento relativo a Aquisicao de Bens e Servigos.
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Também a Divisao de Sistemas de Informagao e Infraestruturas Tecnoldgicas implementou um
novo procedimento que esta relacionado com as Boas Praticas na utilizagdo dos meios

informaticos na DGE.

Uma vez que a meta definida para este indicador era 3 Unidades Orgdnicas com
procedimentos integrados no Manual de Procedimentos, este indicador teve uma taxa de

realizag3o de 100%, pelo que foi Atingido.

OP 5. Promover a qualidade da oferta educativa — Indicador 7 — foi definida como meta a
certificagdo de, pelo menos, 67% formandos em agSes de formagdo creditadas, calculando-se
a média simples com base na informagdo constante nos dossiers técnico-pedagogicos das

formagdes.

A taxa de conclusdo de formacdo da DGE, para o ano de 2017, foi de 81% (1690 formandos
certificados num universo de 2086 formandos). Atendendo a tolerancia definida para este

indicador, 3%, o grau de realizag3o foi de 116,7% (Superado).

11.2.3. Objetivo operacional de qualidade

O objetivo operacional 6 pretendeu aferir o grau de satisfagdo dos utilizadores dos servigos
prestados pela DGE, designadamente através da afericdo do grau de satisfacdo dos

participantes em iniciativas de formacao e outros eventos organizados pela DGE.

OP 6. Assegurar a satisfacao dos utilizadores dos servigos prestados pela DGE - Indicador 8 -
foi definida como meta a obtencdo de, pelo menos, 2,7 valores numa escala de 1 3 4, na
afericdo do grau médio de satisfagdo dos participantes em iniciativas de formacdo creditada
promovidas pela DGE, calculando-se a média simples com base na informacdo constante nos

dossiers técnico-pedagdgicos das formacgdes.

Para a afericdo deste indicador foram consideradas as iniciativas de formagao inseridas no
ambito da Formacgdo Continua de docentes. O grau médio de satisfacdo aferido foi de 3,7,
numa escala de 1 a 4. A meta definida para este indicador foi 2,6 com uma tolerancia de 0,1.

Assim sendo o indicador foi Superado com uma taxa de execucdo de 131,3%.
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OP 6. Assegurar a satisfacao dos utilizadores dos servicos prestados pela DGE — Indicador 9 —
foi definida como meta a obtencdo de, pelo menos, 2,7 valores numa escala de 1 a 4, na
afericdo do grau médio global de satisfacdo de clientes, calculando-se a média com base no
grau de satisfacdo aferido relativamente ao atendimento no Centro de Documentagdo e

Informagdo em Educagdo (CDIE) e inquérito CAF.
Relativamente ao atendimento no CDIE foi obtido o grau médio de satisfacdo maximo (4).

Ainda contribuiu para a concretizagdo deste indicador o grau médio global de satisfac3e dos
trabalhadores e dirigentes intermédios da DGE aferido por inquérito CAF. Neste ambito
constatou-se que o grau médio global de satisfagdo foi de 3,62. O resultado alcangado, obtido

pela média simples dos fatores acima referidos foi de 3,81.

Assim, constata-se que o indicador foi Superado com uma taxa de realizagdo de 134,7%.

A concretizagdo do QUAR 2017 é apresentada no Anexo B.
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I1.3 - Apreciagdo, por parte dos utilizadores, da quantidade e qualidade
dos servicos prestados, com especial relevo quando se trate de
unidades prestadoras de servicos a utilizadores externos

Relativamente a este ponto remete-se a apreciagao para os dados relativos ao OP 5 "Assegurar
o satisfacdo dos utilizadores dos servicos prestados pela DGE”, cuja afericdo de concretizagdo
foi descrita anteriormente e cujos resultados atingidos constam da concretizacdo do QUAR

2017 apresentada no Anexo B.

1.4 Avaliagdo do sistema de controlo interno (SCI)
A DGE é um servigo central integrado na administragdo direta do Estado ao qual se aplica o

regime geral de autonomia administrativa.

O sistema de controlo interno tem por cbjetivo a verificagdo da legalidade e da regularidade
financeira das receitas e das despesas publicas, bem como a apreciacdo da hoa gest3o publica

dos dinheiros e outros ativas publicos.

O sistema de controlo interno beneficia de um ambiente de controlo favoravel, suportado por

Sistemas de Informac2o e Plataformas Eletrénicas, designadamente os seguintes:
* edoclink (sistema de gestdo documental);
* Aplicagdes internas associadas ao registo e controlo da assiduidade e pontualidade;
* GeRFIP;
* acinGov - Plataforma Eletrénica de Compras Publicas;
* VORTALgov;
* SIGO.

O processamento de vencimentos & da responsabilidade da Secretaria-Geral da Educacdo e
Ciéncia (SGEC), sendo da responsabilidade da DGE a comunicacdc da assiduidade,

mensalmente, em ficheiro préprio disponibilizado pela SGEC.

No ano de 2017 foi elaborado o Balango Social da DGE, tendo sido ainda prestada a Direcdo-
Geral da Administracdo e do Emprego Publico (DGAEP), no ambito Sistema de Informagao da
Organizagdo do Estado (SIOE), instituido pela Lei n.2 57/2011, de 28 de novembro, informagdo
adicional através dos registos efetuados, com periodicidade trimestral, de dados de

caracterizacdo dos recursos humanos.
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Salienta-se ainda a elaboragdo, no ano de 2017, do Plano de Atividades e do Quadro de
Avaliacdo e Responsabilizacdo. Estes documentos foram publicados e encontram-se

disponiveis para consulta na pagina da internet da DGE e na intranet.

A andlise detalhada do SCl consta do Anexo C.

IL5 Desenvolvimento de medidas para um reforco positivo do
desempenho

A Dire¢do-Geral da Educagdo pretende, para o ano de 2018, melhorar o nivel de qualidade,
alcan¢ado no presente QUAR e efetuar uma monitorizagdo regular da execugdo dos cbjetivos
de eficicia e de eficiéncia, de forma a melhorar o desempenho nestes pardmetros de

avaliag3o.

E objetivo, ainda, da DGE, melhorar a comunicag3o interna entre todos os colaboradores a fim
de potenciar uma maior eficiéncia, bem como promover um clima organizacional propicio ao
bem estar dos trabalhadores e, assim, contribuir para um aumento da sua motivacdo. Neste
ambito, em 2018 , prevé-se a realizacdo quinzenal de encontros interdepartamentais em que
sdo partilhados e debatidos os projetos desenvolvidos pelas diversas Unidades Organicas da

DGE.

A DGE continua dar enfoque ao planeamento estratégico e ao desenvolvimento organizacional

e 0s recursos humanos, substanciados nas seguintes acdes de melhoria:
- Revisdo de metodologias de trabalho e processos internos;

- Implementacao do sistema de monitorizacdo de indicadores de atividade e alinhamento do

mesmo com o ciclo de planeamento e gestdo;

- Integrac¢do de novas funcionalidades nos Sistemas de Informacdo existentes e implementagdo

de novos processos assentes nas tecnologias de informagdo e comunicagdo.

Na drea de Recursos Humanos € propdsito da DGE investir na motivagdo e qualificagdo dos
trabalhadores, nomeadamente através de um plano de formag3o orientado para as diversas

areas da DGE.
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1.6 Compara¢ao com o desempenho de servigos idénticos, no plano
nacional e internacional, que possam constituir padriao de comparag¢ao
As dreas de atuacdo da DGE sdo tdo especificas que ndo permitem que seja possivel realizar
uma comparacao direta com outros organismos similares, quer no plano nacional quer no

ptano internacional.

11.7 Audigdo de dirigentes intermédios e demais trabalhadores na
autoavalia¢ao da DGE

Os dirigentes intermédios e demais trabalhadores foram envolvidos na autoavaliagdo do

servigo, nomeadamente através da elaboracdo do Inguérito de AvaliacGo Global Relativa ao

Ciclo de Gestdo de 2017 {Anexo D).

0 referido inquérito visou recolher a apreciagdo do ambiente e desempenho da organizagao,
da modernizagdo e qualificagdo, entre outros temas de analise, bem como o grau de satisfagdo
global dos trabathadores. A sua elaboracdo teve como base a estrutura de questionario
disponibilizada no sitio eletrénico da DGAEP, devidamente adaptada a DGE. Cada afirmacg3do do
questionario foi avaliada guanto ao grau de satisfacdo ou concordédncia, numa escalade 1 a 5,

incluindo-se ainda as opgdes ndo sabe/ndo responde e ndo aplicavel.

Definida a estrutura e conteidos do questionario a aplicar foi elaborada uma aplicacdo
informatica para a sua operacionaliza¢do, facilitando a recolha e tratamento das respostas. O
inquérito assumiu uma natureza confidencial e o seu tratamento foi efetuado de uma forma

global, respeitando o anonimato.

Foi aplicado no periodo de 5 a 10 de abril de 2017, abrangendo a totalidade de dirigentes e
demais trabalhadores da DGE do mapa de pessoal da DGE. A dimensdo da amaostra foi de 71
respostas obtidas, num universo de 192 postos de trabalho ocupados. O grau de satisfacdo

apurado foi de 3,62.

111 - MEDIDAS DE MODERNIZACAO E SIMPLIFICACAO
ADMINISTRATIVA

No dmbito da medida Escola 360 (Simplex +), liderada pela Dire¢do-Geral das Estatisticas da
Educagdo e Ciéncia, foi langada, em 2016, pela Direcdo-Geral da Educacdo uma candidatura ao
SAMA2020 para desenvolvimento de duas plataformas que tém como principal objetivo a

gestdo integrada de todo o ciclo de vida do aluno, a saber: Mddulo Desporto Escolar e Madulo
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Concessdo de Equivaléncias. Em 2017, foi celebrado contrato entre a DGE e uma empresa
externa para a aguisic3o de servigos de assessoria técnica para a andlise funcional e técnica

para a implementacao dos referidos mddulos.

Estdo a ser desenvoividos os procedimentos tendentes a implementagdo de um novo sistema
de gestdo documental (SmartMEC), a ser utilizado pelos varios organismos das dreas

governativas da Educacdo e da Ciéncia.

No ambito das atividades de planeamento e administragdo geral desenvolvidas pela DSPAG,

foram desenvolvidas as seguintes medidas de modernizagdo e simplificacdo administrativa:
Pela DGOP

- Continuacdo do processo de agregacdo de aquisi¢des, iniciado em 2016, com otimizagdo dos
processos aquisitivos/formas de adjudicacdo e beneficios econdmicos ao nivel da escala,

sempre que possivel,

- Criagdo de procedimentos interngs e rotinas que permitam uma melhor compreensdo da
mecanica associada a autorizagdo de despesa e contratagdo publica de forma a tornar os

processos mais céleres.
Pela DRHAIJ

- Continuidade do processo de desmaterializagdc de comunicagbes internas e externas,

recorrendo a plataforma eletrénica de gestdo documental e correio eletronico;

- Notificagdes por emaif nos procedimentos concursais, em substituigdo das notificagbes por

correio registado sempre que legalmente prevista esta modalidade.

IV - RECURSOS AFECTOS

1V.1. Analise da afeta¢do real e prevista dos recursos humanos,
materiais e financeiros

A 31 de dezembro de 2017 a DGE contava com 211 trabalhadores (estando incluidos neste
numero a Comissdria do PNL2027 (equiparada a Dirigente Superior de 1.2 Grau), o
Coordenador do PNPSE (equiparado a Dirigente Superior de 1.2 Grau) e a Coordenadora da
RBE {equiparada a Dirigente Superior de 2.2 Grau)). Destes 211 trabalhadores, 186 estdo afetos
a Diregao-Geral da Educacdo e os restantes 25 exercem fungGes nas Estruturas Externas:
PNL2027, RBE e PNPSE. O nimero de efetivos foi superior ao planeado, facto relacionado com

o n.2 de docentes requisitados que iniciaram funcSes em 1 de setembro de 2017. O acréscimo
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de requisicies de docentes para o ano escolar de 2017/2018 esteve relacionado com a
necessidade de assegurar atividades, tendo em vista a implementagdo de novos projetos,
designadamente o relativo a2 Autonomia e Flexibilidade Curricular e o alargamento das
Medidas de Promocgdo do Sucesso Educativo, cujo desenvolvimento implicava o exercicio de
funges técnico-pedagdgicas.

Quadro 4- Afetagdo real e prevista dos recursos humanos

RH Utilizados/Executadas
para 2017

RH Planeados para 2017

Desvio

- ~ | 0
Grupos/Carreiras/ | Pontuagdo N.2 de VR

Categorias {CCAS) N.2 de efetivos

p I Pontuaca absoluto
efetivos || UERHP | Pomtuasa0 s ez | UERHE | ontuacao )
Planeada | Executada
planeados {Balanga
Sacial)
_ Dirigentes - | 20 3 678 60 | 6 | 1355 120 3
D1rgl;§o Superior
Dirigentes - 16 15 3390 ] 3326 235 0 !
Dlreqﬁn lnlermedla |
A i i - -
Técnico Supenor 12 i 130 -I- 29 380 1550 _I_ 162 _l__al} 544 | 1622 -32 i

Assistenta Tecnico |
(inclui Técnicos de | 8 27 6102 24 5243 186 3

Informatica) { | j
i i | 1 [
Assistente 1
Operacional ! 5 | 4 | 2 450 + 10 2
5 1 - | E— i |
Totak: | 179 1 a0454 | 2096 209 |40918| 2120 J[ -30

Dias Uteis 2017 226

Taxa de variagio
de RH (%)

Taxa de utthzagio
LERGIN  101,15%
Pontuagao Planeada

A gestdo criteriosa dos recursos financeiros traduziu-se numa utilizagdo muito préxima do

orcamento disponivel a 31 de dezembro 2017, com uma taxa de execuc¢ao de 85,82%.

De seguida apresentam-se quadros ilustrativos da execucdo dos recursos financeiros, tendeo

por base a classificacdo econdémica e em funcdo do orcamento disponivel a data acima

referida.
Quadro 5 - Orgcamento de funcionamento
. Taxa de Execugio
Aprovado a 01.01.2017 Disponivel a 31.12.2017 Executado a 31.12,2017 31.12.2017
10.190.152,00 € 8.073.473,00 € 6.928.932,30 € 85,82 %

Fonte; Or¢amento de Estado
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Quadro 6 ~ Execugdo dos recursaos financeiros

Recursos Financeiros (Euros)

Desighagao Aprovado a Disponivela Executado a Grau de execugdo
gna 01.01.2017 31.12.2017 31.12.2017 31.12.2017

Orgamento de 10.190.152,00 € 8.073.473,00€ 6.928932,30 € 85,82%
funcionamento
Despesas c/ Pessoal £75.535,00 € 678.219,00 € 611.436,00€ 90,15%
Aquisi¢des de Bens e 7.662.341,00 € 5618.147,00 € 4.691.145,59 € 83,50%
Servigos
Outrasdespesas 974.055,00 € 950.500,00€ 901.012,64 € 94,79%
correntes
Despesas de capital 678.221,00€ 826.607,00€ 725.338,07 € 87,75%
Outros valores 0,00€ 0,00€ 0,00€ -

TOTAL (OF+Outros) 10.190.152,00 € 8.073.473,00 € 6.928.932,30 € 85,82%

Fonte: Orcamento de Estado - Orgamento de despesa 2017 (Diregio Geral do Orgamento) e Balancete

Orcamental por classificagio econdmica

IV.2. Andlise da utilizacdo/execugio face aos resultados obtidos

IV.2.1. Produtividade

O desempenho da DGE foi superior ao planeado, tendo obtido uma taxa de execucio do QUAR

de 106,68%, acompanhada de uma taxa de utilizacdo de recursos humanos ligeiramente

superior ao desempenho verificado, bem como ao planeado (101,15%).

IV.2.2, Eficacia

O desempenho da DGE foi superior ao planeado, tendo obtido uma taxa de realizagdo média

das atividades previstas no Plano de Atividades de 83,56% (considerando o nimero de metas

alcancadas ou superadas relativamente ao numero total de metas por atividade).

1V.2.2. Eficiéncia

0 desempenho da DGE foi superior ac planeado, tendo obtido uma taxa de execucdo do QUAR

de 106,68% e, simultaneamente, uma taxa de utilizacdo de recursos financeiros inferior ao

planeado (85,82%).
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V - SINTESE DA ATIVIDADE DESENVOLVIDA

V.1. Atividades desenvolvidas, previstas e nao previstas no plano, com
indicacdo dos resultados atingidos, indicando a taxa de execucdo global
do plano de atividades

Para o ano de 2017 a DGE definiu as suas atividades, de natureza permanente e tempordria,
tendo em consideragdo a sua missdo, atribuigbes, estratégia, objetivos superiormente fixados
e recursos humanos e financeiros disponiveis. Algumas dessas atividades foram desenvolvidas
no ambito do cumprimento dos objetivos operacionais estabelecidos no QUAR 2017, outras
estiveram associadas a objetivos que, nao estando diretamente relacionados com os objetivos
do QUAR, tiveram um papel de grande relevinciza na sua concretizagdo, bem como no

cumprimento das atribuigGes acometidas a DGE.

Assim, as atividades desenvolvidas, previstas e ndo previstas no Plano de Atividades de 2017,
apresentam-se de forma estruturada por Unidades Orgénicas, considerando as respetivas

competéncias:

- Direc@o de Servigos do Juri Nacional de Exames (DSINE);

- Direcdo de Servigos de Desenvolvimento Curricular (DSDC);

- Direcao de Servigos de Educacdo Especial e Apoios Socioeducativos {DSEEAS);
- Diregdo de Servigos de Projetos Educativos (DSPE);

- Diregdo de Servigas de Planeamento e Administragao Geral (DSPAG).

V.1. 1. Direcdo de Servigos do Juri Nacional de Exames
A Diregdo de Servicos do Juri Nacional de Exames, adiante designado JNE, prossegue as
atribuigdes previstas no artigo 2.2 da Portaria n.2 258/2012, de 28 de agosto, na sua redagdo
atual. Tem como atribuigdes principais a organizacdo do processo de avaliagdo externa da
aprendizagem, bem como a validagdo das condigbes de acesso dos alunos a realizacdo de
provas e exames e consequente certificacdo dos seus curriculos. Cabe ao JNE a organizagdo e a
monitorizacdo do processo de realizacdo, classificacdo, reapreciagdo e reclamagdo das provas
finais de ciclo do ensino basico e dos exames finais nacionais do ensino secundario, bem como
das provas de equivaléncia a frequéncia e, consequentemente garantir a equidade do sistema.
E ainda competéncia do JNE assegurar a aplicacdo de condigdes especiais de realizagdo de

provas e exames para alunos com necessidades educativas especiais.
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Todas as atividades desenvolvidas por esta Unidade Orgdnica contribuiram, de forma indireta,

para a concretizacdo do objetivo estratégico OE 2 “Reforgar o apoio das escolas na gestdo dos

curriculos, no sentido da melhoria dos resultados de aprendizagem dos alunos”, mesmao ndo

estando definidas de forma expressa no QUAR.

Quadro 7 - Percentagem de cumprimento ou superagdo de atividades da DSINE

DSINE - Atividades e Projetos
previstas no Plano de

Atividades

N.eg de
definidas
Plano

Atividades

metas
no

de

N.2 de

cumpridas

metas

N2 de

superadas

metas

% de metas
cumpridas ou

superadas

Atividade 1 - Sistematizagdo dos
procedimentos das provas e
exames do ensino bdsico e

secundario

100%

Atividade 2 - Avaliagdio do
impacto das medidas de politica

educativa

50%

Atividade 3 - Processo de

aplica¢do de provas e exames

Atividade 4 - Concessdo de
condigdes especiais a alunos
com necessidades educativas

especiais

100%

100%

Atividade 5 - Elaboragdo do
calenddrio anual das provas e
exames do ensino bdsico e

secundario de 2017

100%

Atividade & - Realizagdo das

reunifies anuais do INE

100%

Atividade 7 - Organizacdo do

processo de reclamagdo das

provas finais do ensino basico e |

dos exames nacionais do ensino |

secunddrio

100%

Percentagem de cumprimento ou superagdo de atividades da DSINE {3 da % de metas cumgpridas ou

superadas/N.2 de atividades)

92,86%"

s O valor corresponde a percentagem de cumprimento ou superacdo das atividades desta unidade orginica, obtido através da
média das percentagens de metas cumpridas ou superadas por atividade.
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V.1. 2. Direcio de Servicos de Desenvolvimento Curricular

A Diregdo de Servicos de Desenvolvimento Curricular {DSDC) prossegue as atribuigfes

previstas no artigo 3.2 da Portaria n.2 258/2012, de 28 de agosto, na sua redagdo atual.

Trata-se da Direcdo de Servigos que mais diretamente contribui para a concretizagdo do

objetivo estratégico OE1 — Assegurar o desenvolvimento curricular na educagio pré-escolar,

e nos ensinos bdsico e secundario, através da realizacdo do estabelecido no objetivo

operacional OP1, nomeadamente através dos Indicadores 1 e 2.

Neste ambito foram planeadas as seguintes atividades:

Quadro 8 - Percentagem de cumprimento ou superagdo de atividades da DSDC

metas | N.2 de metas

i DSDC - Atividades e Projetos | N2 de metas | N.2 de % de metas
| previstas no Plano  de | definidas no | cumpridas superadas cumpridas  ou
| Atividades Plano de superadas
| Atividades
Atividade 1 - Produgdc de
1 0 1 100%
Normativos Legais e Pareceres |
Atividade 2 - Elaboracio de |
pareceres solicitados pela tutela
1 0 1 100%
e outras entidades nacionais e |
internacionais |
Atividade 3 - Provedoria e
1 a0 1 100%
Informagdo aos Utentes
Atividade 4 - Educagdo Para a
6 o 5 83,3%
Cidadania
Atividade 5 - Desenvolvimento I
4 2 2 100%
do Curriculo
Atividade 6 - Apoio /[ |
1 0 1 100%
acompanhamento de Projetos
| Atividade 7 — Representacio e
participacio nacional e 2 0 2 100%
internacional
Atividade 8 - Desenvolvimento .
1 o 1 100%
de Estudos e Projetos Proprios
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Atividade 9 — Manuais Escolares 7 1 6 100%

Atividade 10 - Organizagdo e

1 | 0 0 0%
funcionamento da DSDC |
Atividade 11 - Equivaléncias 4 | 1 2 75%
Atividade 12 - Documentacdo e | |
i 7 | 1 4 71,43%

|
Edicdes : !

Percentagem de cumprimento ou superagao de atividades da DSDC (3 da % de metas cumpridas ou &
B5,81%

superadas/N.2 de atividades)

Relativamente as atividades com indicadores que nao foram atingidos importa referir o

seguinte:

Atividade 4 - O n.2 de referenciais concluidos e submetidos & aprovacdo da tutela foram
inferiores aos planeados uma vez que a publicac3o da Estratégia Nacional de Educacgdo para a
Cidadania (ENEC) s se concretizou em setembro de 2017, ndo tendo sido submetidos novos
referenciais a Tutela por se considerar que a sua elaboragdo dependia do novo quadro

orientador de educacgdo para a cidadania.

Atividade 10 — Pretendia-se que fosse implementada uma plataforma de comunicagac
direcionada para a instrucdo de pedidos de informagdo. Embora a plataforma fosse

desenvolvida n3o entrou em funcionamento.

Atividade 11 — No dmbito das equivaléncias das 4 metas definidas, verifica-se que apenas uma
ndo foi atingida por ndo terem sido digitalizados 15% dos processos de equivaléncias

existentes no arquivo da DGE, como previsto.

Atividade 12 — No drea da Documentagdo e Edices, foi estabelecida como meta a digitalizagdo
de 100 documentos. Atendendo ao facto de se encontrarem afetas a esta drea 2 trabalhadoras
apenas foi garantida a digitalizacdo de 30 documentos para cumprimento das necessidades de

utilizadores.

V.1. 3. Direcao de Servicos de Educacgio Especial e Apoios
Socioeducativos

Para além das outras atribuigdes, compete também a DGE coordenar, acompanhar e propor
orientagdes em termos cientifico-pedagdgicos e didaticos, para as atividades de educagdo pré-

escolar e escolar na modalidade de educagao especial, bem como coordenar, acompanhar e

* 0 valor corresponde @ percentagem de cumprimento ou superagdo das atividades desta unidade organica, obtido
através da média das percentagens de metas cumpridas ou superadas por atividade.
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propor orientagdes, em termos cientifico-pedagdgicos e didaticos, para as atividades de

orientacdo e medidas de apoio, recuperacdo e complemento educativos para alunos com

necessidades educativas especiais.

Assim, para a Direcdo de Servicos de Educacdo Especial e Apoios Sociceducativos, foram

elencadas, no Plano de Atividades para 2017, as seguintes a¢des:

Quadro 9 - Percentagem de cumprimento ou superagdo de atividades da DSEEAS

DSEEAS - Atividades e Projetos | N.2  de metas | N.2 de metas | N2 de metas % de metas
previstas no Plano  de | definidas no | cumpridas superadas cumpridas  ou
Atividades Plano de superadas
Atividades

Atividade 1 - Agéncia Europeia
Para as Necessidades Especiais e 2 1 a b 100%
a Educagdo Inclusiva
Atividade 2 — Acompanhamento
e monitorizagio das medidas de 7 6 1 100%
politica para a educagao especial
Atividade 3 — Centro de recursas

6 2 4 100%
da educagdo especial - DSEEAS
Atividade 4 - Livros em

1 1 ' 0 100%
formatos acessiveis
Atividade 5 - Processo de

1 1 0] 100%
atribui¢do de produtos de apoio
Atividade 6 = Semindrio -

2 0 1 50%
Educacdo Inclusiva
Atividade 7 - Centros de
Recursos TIC para a Educacio (] 3 3 100%

| Especial {CRTIC)

Atividade 8 - Promogdo e
Educag3o para a Sadde em meio 2 0 0 0%
escolar
Atividade 9 — Programa de apoio
a Projetos de Promogio e 2 4] 2 100%
Educagao para a Saude {PAPES)
Atividade 10 - Referencial de

2 2 0 100%

Educacdo para a Saude
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iAtledade 11 - Plano de
formagdo de docentes em
IPr0m0§50 e Educagdo para a
Satide |

Atividade 12 - Regime de Fruta
1 1 1] 100%

Escolar ]

Atividade 13 - Regimes
Escolares (Fusdo do Programa
3 3 0 100%

Leite Escolar e do Regime de

Fruta Escolar)

Atividade 14 - Parceria com o |

6 2 2 66,67%
Ministério da Saude

Atividade 15 - V Planc Nacional |

para a lgualdade de Género,

Cidadania e ndo Discriminacdo e

2 2 0 100%

V Planc Nacional de Prevencdo e

Combate & Violéncia Doméstica

e de Género

Atividade 16 - Projetos no i

2 0 | 2 100%
ambito da Educagdo Alimentar

Atividade 17 - Acdo Social

1 ! 0 1 100%
Escolar

Atividade 18 - Psicologia e

21 8 6 66,67%
Orientagdo em Contexto Escolar

Atividade 19 - Base de Dados
Nacional sobre a Oferta 1 W] 0 0%

Educativa e Formativa

Atividade 20 - Participagdo em
webinares da DGE |

Atividade 21 - Comissdo i

Interministerial para a Estratégia 2 1 (1} 50%

Integrada para as Doengas Raras |

|

73,02%’
ou superadas/N.2 de atividades)

7 0 valor corresponde a percentagam de cumprimento ou superagao das atividades desta unidade crganica, obtido
através da média das percentagens de metas cumpridas ou superadas por atividade.
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)

Relativamente a atividade 6, a taxa de concretizagdo de um dos indicadores relacionado com a
realizacdo de um seminario em parceria com a comissdao de acompanhamento dos CRI ndo foi

possivel aferir por o semindrio ndo ter ocorrido por falta de verbas.

O Seminario Nacional sobre a Promoc3o da Saude e Bem-Estar, diretamente relacionado com

a atividade 8, nao foi realizado por falta de verbas.

No que concerne a atividade 19, relacionada com a criagdo da Base de Dados Nacional sobre a
Oferta Educativa e Formativa, ndo foi realizada uma vez que passou a ser da responsabilidade

da Dire¢do-Geral de Estatisticas da Educa¢3o e Ciéncia.

Quadro 10 - Atividades e Projetos da DSEEAS n3o previstas no Plano de Atividades

DSEEAS - Atividades e Projetos | Resultados alcangados

ndo previstos no Plano de

Atividades

Promogio e Educagdo para a * Formagdo em Alimentacdo Sauddvel e estilos de vida — 1
Saude turma com 30 alunos

Parceria com o Ministério da e Comissdo Técnica de Acompanhamento da Reforma da Saude

id S - -
saude Mental — realizagdo de 9 reunides; elaboragdo de 1
documento

| Projetos no dmbito da Educacdo » Participagdo no Grupo de Acompanhamento da Dieta
! Alimentar

documento

de 1 documento

V.1. 4. Direcao de Servicos de Projetos Educativos
A Diregdo de Servigos de Projetos Educativos (DSPE) desenvolve a sua agdo no ambito da
promocdo do sucesso educativo e da prevencdo do abandono escolar, das atividades de
enriquecimento curricular, das atividades do desporto escolar, dos projetos educativos e do
uso das tecnologias de informagdo e comunicagdo nos estabelecimentos de ensino e de

educacdo.
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e Participagdo na Comissdo Interministerial de Combate ao

Desperdicio Alimentar - realizacdo de 10 reunides; producdo




Assim, e considerando as diversas valéncias, foram planeadas para o ano de 2017 o

desenvolvimento das seguintes atividades:

Quadro 11 - Percentagem de cumprimento ou superag¢ao de atividades da DSPE

DSPE — Atividades e Projetos

modalidade (Escaldo-Iniciados)

N2 de metas | N.2 de metas | N.2 de metas | % de metas
| previstas no Plano  de | definidas no | cumpridas superadas cumpridas ou
Atividades Plano de superadas
Atividades
Atividade 1 - Clubes Europeus , 1 0 1 100%
|
Atividade 2 - Inquéritos em
1 0 1 100%
| meio escolar (MIME)
Atividade 3 - Formagdo
1 0 1 100%
Continua de Prafessares
Atividade 4 - Ensino a Distancia 1 1 0 100%
Atividade 5 - Ensino Secundario
2 2 0 100%
Recorrente a Distancia (ESRaD)
Atividade 6 — ENEDE 1 0 1 100%
Atividade 7 - Formagdo de
1 0 1 100%
prafessores {Desporto Escolar)
Atividade 8 =  Projetos
1 0 1 100%
complementares
Atividade 9 - Corta mato (locais,
1 0 1 100%
regionals & nacionais)
Atividade 10 - Campeonatos
regionais escolares de 1 o 1 100%
modalidade
Atividade 11 - Campeonatos
naclonals escolares de | 1 o 1 100%
modalidade {Escaldo-luvenil)
[
Atividade 12 - Campeonatos |
- 1 1 0 100%
internacionais FISEC |
]
Atividade 13 - Fitescola® [ 3 3 100%
Atividade 14 - Campeonatos
nacionais escolares de 1 0 1 100%
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Atividade 15 - Coordenagdo
1 4 i | 100%
Macional do Despaorto Escolar
Atividade 16 - Apuramento I5F -
1 0 1 100%
Natagdo
Atividade 17 — Apuramento ISF -
1 4} 1 100%
Orientagdo
Atividade 18 - ISF — Natacdo
1 1 0 100%
{Hungria 2017}
Atividade 19 — I5F — Orientacdo
1 1 0 100%
{itdlia 2017)
Atividade 20 —~ Semana Nacional l
1 0 | 1 100%
de Formacdo de Professores
Atividade 21 - IV Encontro
Nacional dos Centros de 1 0 1 100%
Formagao Despertiva J
Atividade 22 - Taca do Despaorto .
! 1 0 1 100%
Escolar !.
Atividade 23 -~ Centros de
1 0 I 100%
Competéncia TIC
— e s Gs o uaE T e — A e e
Atividade 24 - Educacdo para os
media — Conta-nos uma histdria! 1 1] 1 100%
— Podcast na Educaciio
Atividade 25 - €ducacdo para os
media - Radios e Televisdes 3 2 1 100%
Escolares na Net {RTEN)
Atividade 26 ~ 8logs e lornais 2 0 2 100%
Atividade 27 - Webinars 1 (3] 0 0%
Atividade 28 - Projetos -
2 0 2 100%
Projeto eTwinning
Atividade 29 -~ Projetos -
9 8 1 100%
Projeto Seguranet
| Atividade 30 - Programacdo e
Rohdtica =  Iniciagdo &
1; 0 1 100%
Programac¢do no 1.2 ciclo nas
AEC
Atividade 31 - Programacdo e ' i 0 i 100%
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Robdtica - Clubes de |
Programagdo e Robdtica |
1:
Atividade 32 — Apps4Good 1 I 0 1 100%
Atividade 33 -~ Projetos -
Atividades de acompanhamento
1 o 1 100%
de projetos nacionais e
internacionais
Atividade 34 - Projeto CO-LAB 1 (0] 1 100%
Atividade 35 — Projeto Mentep 1 0 1 100%
Atividade 36 - Iniciativa
B 3 4 87,5%
“Laboratdrios de Aprendizagem”
Atividade 37 -  Percursos
4 1 0 25%
Curriculares Alternativos
Atividade 38 —~ Projeto Piloto de
4 3 0 75%
Inovagao Educativa (PPIP)
Atividade 39 = Outras atividades 1 1 0 100%
Atividade 40 - Participagdo
2 4] 2 100%
internacional
Percentagem de cumprimento ou superagdo de atividades da DSPE (¥ da % de metas cumpridas ou 8
94,7%
superadas/N.2 de atividades}

No que concerne a atividade 27 — Webinars, ¢ indicador nio foi atingido uma vez que no inicio
do ano escolar de 2017/2018 foi acordado que os Webinars passariam a ter uma publicagdo

mensal em vez da quinzenal, como tinha sido até essa altura.

Relativamente as atividades com indicadores cujas metas ndo foram atingidas, este facto
deveu-se a falta de verbas para executar as atividades que tinham sido planeadas (Percursos
Curriculares Alternativos — Nao realizacdo de agdes de capacitagdo dirigidas aos elementos das
equipas pedagdgicas e ndo realizagdo das 2.* Jornadas Regionais; Projeto Piloto de Inovagdo

Educativa — Nao foi possivel promover a avaliagdo externa do Projeto).

importa referir que todas as atividades da DSPE estdo diretamente ligada a concretizagdo do
QUAR no que respeita ao Objetivo operacional 3 — Dinamizar programas e medidas de

promogdo da inclusdo e do sucesso educativo e ao Objetivo operacional 6 — Assegurar a

® 0 valor corresponde 3 percentagem de cumprimento ou superagdo das atividades desta unidade organica, obtido
através da média das percentagens de metas cumpridas ou superadas por atividade.
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satisfacdo dos utilizadores dos servicos prestados pela DGE. Estes objetivos foram

atingidos/superados.

V.1.5. Direc¢do de Servicos de Planeamento e Administracao Geral

De acordo com o estabelecido no artigo 6.2 da Portaria n.2 258/2012, de 28 de agosto, na sua

redacao atual, & competéncia da Diregdo de Servigos de Planeamento e Administracdo Geral

{DSPAG) as atividades de planeamento e de suporte. Estas desempenham um papel

fundamental para a concretizacdo dos objetivos propostos por todas as Unidade Organicas da

DGE. Atendendo a este facto foram estabelecidos no QUAR dois indicadores relacionados com

estas atividades e que concorrem para a concretizacdo do Objetivo operacional 4 — Melhorar

a gestdo dos recursos existentes, de forma a melhorar o desempenhe da DGE.

Assim, foram definidas para o ano de 2017 as seguintes atividades:

Quadro 12 - Percentagem de cumprimento ou superagdo de atividades da DSPAG

DSPAG — Atividades e Projetos | N.2

previstas no Plano de

| Atividades

de

definidas

Plano

Atividades

|
metas | N.2 de
no

de

cumpridas

metas

N.2 de

superadas

metas

% de metas |
| curnpridas  ou .

superadas

Atlvidade 1 - Otimizagdo da
gestdo dos recursos existentes,
de forma a melhorar o

desempenho da DGE

Atividade 2 - Otimizagdo dos

recursos da DGE

100%

100%

Atividade 3 — Prestagdo de apoio

logistico e

Gabinete Coordenador da Rede |

de Bibliotecas Escolares, bem |

como a Comissdo

Interministerial de Apoio a
Execucdo do Plano Nacional de
Leitura e ao Plano nacional da

Promocdo do Sucesso Escolar

financeiro ao |

100%
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Atividade 4 - Otimizagdo e
implementa¢3o de boas priticas
ao nivel do planeamento de 3 2 1 : 100%
necessidades das varias i |

unidades organicas 1 ]

Atividade § - Otimizagéo da

gestdo e controlo dos stocks

Atividade 6 - Aumentar a !
qualificagio dos trabalhadores 1 | 0 1] 0%
da DGE !

Atividade 7 — Recrutamento dos |
recursos humanos necessarios |
para as unidades orginicas que 1 ] ‘ 1 100%

apresentam maior caréncia de

|
pessoal ! ‘
l

Percentagem de cumprimento ou superacdo de atividades da DSPAG (3 da % de metas cumpridas

71,43%
ou superadas/N.2 de atividades)

No ambito da DSPAG houve duas atividades que ndo foram integralmente executadas
(atividades 5 e 6), ndo comprometendo, contudo, o cumprimento dos objetivos operacignais
da DGE, nomeadamente o objetivo de “melhorar a gestdo dos recursos existentes, de forma a
melhorar o desempenho da DGE” {OP4). Assim, as atividades ndoc concluidas pouco
comprometeram a prossecugdo dos objetivos operacionais da DGE para cuja concretizagao

contribuiam.

A ndo conclusdo da atividade S deveu-se ao facto de ndo existir dotacdo orcamental para

implementar a aplicagdo informatica para controlo dos stocks.

Relativamente a atividade 6 ndoc foi possivel finalizar o levantamento das necessidades de
formagdo diagnosticadas uma vez que, em 2017, estavam em curso os procedimentos
concursais para provimento dos cargos de direcdo intermédia de 1.2 grau (Diretores de
Servigos). Tal situacdo inviabilizou a recolha/validagdo das necessidades formativas dos
trabalhadores afetos a cada uma das Diregdes de Servigos. Cumpre referir que as primeiras
designacdes de dirigentes intermadios de 1.2 grau foram publicitadas em Didrio da Republica,

apenas em novembro de 2017.

? 0 valor corresponde a percentagem de cumprimento ou superagao das atividades desta unidade organica, obtido
através da média das percentagens de metas cumpridas ou superadas por atividade.
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Para além dos constrangimentos referidos supra, mantiveram-se as caréncias em matéria de
recursos humanos afetos a DSPAG, o que inviabilizou o cumprimento atempado de algumas

atividades desta Direcdo de Servicos.

V.2. Taxa de execugao global do plano de atividades

No ano de 2017 registaram-se as seguintes taxas de execug¢do das atividades previstas no

Plano de Atividades, por unidade organica:

- Na DSINE foram executadas 92,86% das atividades, considerando as metas atingidas ou

superadas;

- Na DSDC foram executadas 85,81% das atividades, considerando as metas atingidas ou

superadas;

- Na DSEEAS foram executadas 73,02% das atividades, considerando as metas atingidas ou

superadas;

- Na DSPE foram executadas 94,7% das atividades, considerando as metas atingidas ou

superadas;

- Na DSPAG foram executadas 71,43% das atividades, considerando as metas atingidas ou

superadas;

A percentagem de cumprimento ou superacdo do Plano de Atividades foi de 83,56%.
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VI - BALANCO SOCIAL

VI.1. Analise sintética

A alinea e) do n.2 1 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, determina que o balanco social
deve integrar o relatdrio de atividades, pelo que se apresenta em anexo o Balango Social da
DGE para o ano de 2017 {Anexo E), o qual faz parte integrante do presente relatdrio. No
presente ponto apresenta-se uma analise sintética representativa dos principais indicadores

de gestdo na drea dos recursos humanos e financeiros desta Diregdo-Geral.

Em 31 de dezembro de 2017 exerciam fun¢Bes na DGE e nas estruturas externas 211
trabalhadores, estando 186 afetos a DGE, 9 ao PNL2027, 7 ao PNPSE e 9 & RBE. Dos 186
trabalhadores da DGE 168 (90,32%) tém contrato de trabalho em fungdes publicas (CTFP) por
tempo indeterminado e 18 (9,68%) encontram-se designados em comissdo de servico. Em
cada uma das estruturas externas existe um trabalhador a exercer cargo dirigente ou
equiparado, detendo os restantes trabalhadores vinculo de CTFP por tempo indeterminado,
constituindo este dltimo grupo, no PNL2027 e na RBE, 88,89% do total dos trabalhadores, e no
PNPSE, 85,71%.

O ndimero médio de trabalhadores no ano de 2017 foi de 201,

O indice de rotatividade global de trabalhadores da DGE e das estruturas externas foi de
0,79".

A taxa de reposigdo global dos trabalhadores da DGE e das estruturas externas foi de
167,86%".

Tal como o verificado nos anos de 2015 e 2016, também em 2017 ndo se recorreu a

contratacdo de trabalhadores através do regime de prestacdo de servigos.

O grupo de pessoal com maior nimero de efetivos é o de “Educadores de Infincia e Docentes
do Ensino Bdsico e Secunddrio” com 89 trabalhadores. Segue-se o grupo de “Técnicos
Superiores” com 76 efetivos. O indice de tecnicidade da DGE & de 36,02%", considerando o
grupo de técnicos superiores. QO terceiro grupo de pessoal mais representado é dos
“Assistentes Técnicos” com 24 efetivos. Os restantes grupos representam 10,4% do total de

efetivos.

1% (N.2 de trabalhadores a 1-1-2017 + N.2 de trabalhadores a 31-12-2017)/2

! N.2 de trabalhadores a 31-12-2017/( N.2 de trabalhadores a 1-1-2017+N.2 de admissdes-N.2 de saidas)
1 {N.2 de admissdes / N.2 de saidas} x 100

B {N.2 de técnicos superiores/N.2 total de trabalhadores) x 100
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No que concerne a distribuicdo dos efetivos, por grupo profissional e género, é notoria a
predomindncia de trabathadores do sexo feminino, correspondendo a 74,4% dos efetivos.

Os escalOes etarios nos quais se regista o maior nimero de elementos sdo os correspondentes
aos intervalos de “50-54" e “55-59” anos, sendo a idade média dos trabalhadores da DGE, em
31 de dezembro de 2017, de 51,95 anos e o leque etdrio de 2,06 e o indice de
envelhecimento de 39,8%".

Relativamente a antiguidade o maior nimero de trabalhadores, situa-se no intervalo de “25 a
29" anos de antiguidade, representando 221,33% do total dos efetivos.

A percentagem de efetivos com habilitagdo superior — licenciatura, mestrado e doutoramento
- é de B87,68%. A licenciatura é o grau académico com maior representatividade,
representando 54,50% do total. A segunda habhilitagdo mais representada, & a que confere o
grau de mestre, com uma percentagem de 29,86%. Registam-se, ainda, 3,32% dos
trabalhadores com doutoramento. Os trabalhadores sem niveis de ensing superior
representam 12,32% do total, dos quais 6,16% tém o 12.2 ano de escolaridade. Os restantes
niveis de ensino compreendem, no seu conjunto, igualmente, 6,16% do total dos

trabalhadores.

Nesta Direcdo-Geral existem 11 trabalhadores portadores de deficiéncia — 2 homens e 9
mulheres = os quais beneficiam de reducdo fiscal em virtude da sua deficiéncia. Estes
trabalhadores representam 5,21% dos efetivos.

A modalidade de horario de trabalho praticada pela maioria dos trabalhadores é a de horério
flexivel (correspondente a 35 horas semanais). No ano de 2017 praticaram este tipo de horario
147 trabalhadores. Sdc ainda praticadas as seguintes modalidades de horario de trabalho:
isencdo de horario, praticada por 25 efetivos; jormada continua, por 12 efetivos e 2
trabalhadores com horaric especifico.

O numero total de dias de auséncia ao trabalho, contabilizado no ano de 2017, foi de 1644
dias, correspondendo a uma taxa de absentismo de 3,12 %2® @ a um nimero médio de dias de
auséncia por trabalhador de 7,8 dias"’.

O valor total dos encargos com pessoal durante o ano, incluindo os relativos ao pessoal afeto
as estruturas externas as quais a DGE presta apoio logistico e financeiro, foi de 7.572.944,04€.
A remuneracgdo base é a rubrica mais representativa no total dos encargas anuais com pessoal,

totalizando 5.739.617,82€, o que corresponde a 75,8% do total dos encargos com pessoal.

* {I1dade do colaborador mais idoso / idade do colaborador menos idoso)

B {N.2 de trabalhadoras com 55 ou mais anos / N.2 total de trabalhadores) x 100
1 {MN.2 de dias de auséncia / N.2 de dias trabalhdveis) x 100

v {N.2 de dias de auséncia / N.2 total de trabalhadores)
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Quanto aos suplementos remuneratdrios, os encargos totais foram de 184.246,20€. As
despesas de representagcdo constituem o encargo mais representativo, agregando 50,8% do
total (93.551,07€), seguido da verba 83.861,00€ relativa as ajudas de custo.

No que respeita a taxa de formagao profissional, a taxa de participacdo em agdes de formacéo

foi de 27,01% face aos 14,00% de 2016.
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VII - AVALIACAO FINAL

VIIL.1. Apreciacao qualitativa e quantitativa dos resultados atingidos
QO balango final do desempenhg da DGE ao longo de 2017 apresentado no presente relatdrio é
muito positivo, como resulta das evidéncias apresentadas. Da analise dos dados e dos

principais indicadores cumpre destacar:

* A concretizacao do QUAR (106,68%), como resultado da ponderacao de todos os parametros

de avaliacdo — eficdcia (103,13%), eficiéncia (108,35%) e qualidade {115,65%);

» O desempenho do servigo esteve acima do planeado, com taxas de concretizagdo do QUAR
de 106,68%, tendo sido cumpridas ou superadas 83,56% das atividades definidas no Plano de

Atividades;
* A taxa de execucdo do orcamento de funcionamento foi de 85,82%;

¢ A taxa de utilizagdo dos recursos humanos, de acordo com a formula de calculo

recomendada pelo CCAS, foi de 101,15%;

¢ Os resultados alcangados demonstram o esforgo de otimizagdo da afetacdo de recursos
humanos, apresentando uma taxa de realizacdo dos objetivos definidos no QUAR acima de

100%.

* O grau médio de satisfagdo de clientes — incluindo a avaliacdo do grau de satisfagao dos
participantes em eventos organizados pela DGE e dos trabalhadores - foi de 3,75 numa escala

de 1 a 4, superior a meta (2,7);

s A DGE tem 20 das 24 ferramentas do sistema de controlo interno aplicaveis implementadas

(83%) - Anexo C;

* A informacdo de autoavaliagdo incluida no presente relatdrio encontra-se em consonancia
com o previsto no n.2 2 do artigo 152 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembrg, na sua redagio

atual,

VIL.2. Breve analise sobre a execugao global do Plano de Atividades e
sua articulacdo com o Programa de Governo

O Programa do XXI Governo Constitucional 2015-2019 apresenta como uma das suas linhas de
acdo “combater o insucesso escolar, garantir 12 anos de escolaridade”. Conforme consta do
referido Programa de Governo “a educacfio e a formacdo séo alicerces essenciais para o futuro
das pessoas e do pais (...)" e "a aposta no qualificacdo dos portugueses constitui um meio

imprescindivel paro o volorizagdo dos cidaddos, para uma cidadania demaocrdtica e para o
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desenvolvimento sustentdvel do pais”. Resulta, assim, do referido Programa o enfoque no
B q

combate ao insucesso escolar e na promocdo da qualidade do ensino, nomeadamente:

“- (...) Garontir o estabilidade do trabolho nas escolas, o0 que pressupde reformas progressivas,

planeadus, negociadas e avaliadas, e uma forte aposta na formagcdo de professores;

- Centrar-se na escola e na sua organizacdio, autonomia e iniciativa, para a identificacGo das

estratégias mais eficazes;

- Garantir que todas as criangas tém direito o uma educacdo comum que seja um caminho de

diversidades enriquecedoras e com apoios especificos adequados a diferentes necessidades;

{...) - Melhorar a qualidade do ensino através da progressiva reducdo do ntimero de alunos por

turma, do enriquecimento curricular e da escola a tempo inteiro;
- Estar articulado com o programa de combate @ pobreza infantil e outros programas sociais.”

Assim, o XX| Governo pretende desenvolver politicas pablicas dirigidas a todos os niveis de

ensino, designadamente:

“- Apostar na educagio pré-escolar como chave para o combate ao insucesso escolar: Comegar

bem vale sempre a pena;

- Combater o insucesso na sua raiz: desenvolver um ensino bdsico integrado, global e comum a

todas as criangas;

- Assegurar o cumprimento dos 12 anos de escolaridade obrigatdria: valorizar o ensino

secunddrio e diversificar a oferta formativa;

- Diversificar o oferta formativa e valorizar o ensino profissional e artistico;

- Mobilizar a AcGo Social Escolar paro combater as desigualdades e o insucesso escolar;

- Centrar as escolas no ensino e na aprendizagem dos alunos, valorizando os seus profissionais;
- Modernizar os modelos e os instrumentos de aprendizagem.”

Uma das missdes da DGE consiste em assegurar a concretizagdo das politicas relativas a
componente pedagoégica e didatica da educacdo pré-escolar, dos ensinos basico e secundario e
da educagdo extraescolar, prestando apoio técnico a sua formulacdo e acompanhando e
avaliando a sua concretizagdo. Nesta conformidade, os objetivos estratégicos e operacionais
definidos no QUAR, bem como as atividades e projetos previstos no Plano de Atividades,
cantribuem direta ou indiretamente para o objetivo de “Combater o insucesso escolar,
garantir 12 anos de escolaridade”, apresentado no Programa do XX! Governo Constitucional

2015-2019.
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Para o cumprimento deste designio todas as unidades organicas e equipas multidisciplinares

contribuem direta ou indiretamente para a prossecucao da Missdo e das atribuigdes da DGE.

VIL.3. Mengdo proposta pelo Diretor-Geral da Educacido como resultado
da autoavaliacdo

A apreciacao dos resultados obtidos em sede de autoavaliagdo permite que o desempenho da
DGE seja considerado Bom, atendendo ao facto de todos os objetivos constantes do QUAR de

2017 terem sido atingidos e alguns superados.

Os resultados atingidos apenas foram possiveis gragas ac empenho, experiéncia, sentido de

responsabilidade e dedicacdo dos trabalhadores que integram esta Diregdo-Geral.

VIIL.4. Conclusdes prospetivas e plano de melhorias para o ano de 2018

A apreciagdo dos resultados obtidos em sede de autoavaliagdo permite atribuir a mengdo
qualitativa de Bom a DGE, atendendo ao facto de todos os objetivos constantes do QUAR de

2017 terem sido atingidos e alguns superados.

A DGE, para o ano de 2018, tenciona prosseguir o esforgco de intervengdo nas seguintes areas

prioritarias:
+ Assegurar a revisdo curricular nos ensinos bésico e secundario;
+ Reforgar o apoio as escolas na gestdo dos curriculos;

+ Otimizar a tramitagdo dos processos de resposta ao utilizador dos servigos

{interno/externo);

* Investir na modernizacidc dos procedimentos nas areas de planeamento e de sistemas de

controlo interno;

= Reforgar, renovar e qualificar os recursos humanos.
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ANEXOS
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Anexo A - Organograma da DGE

41



Ecpipe du Conepsba
de Equiveiineias

imagem 2 - Qrganograma

a o-gerat
‘ la':i%‘cm;a-t:

| Direcdo

42



Anexo B - QUAR 2017
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Anexo C - Questionario/Checklist de avaliacdo do Sistema de
Controlo Interno (SCI)

Este questiondrio consta do Documento Técnico N.2 1/2010 elaborado pelo Grupo de Trabalho do Conselhg
Coordenador da Avaliagdo de Servigos - Anexo A, disponivel na pdgina eletrénica do GPP.
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Aplicado
Questdes Fundamentagdo
S N NA

1 - Ambiente de controlo

Existemn varios sistemas |
de controlo, cada um
deles com

especificages proprias. |

| 1.1 Est3o claramente definidas as especificages técnicas do sistema de controlo interno? X

1.2 E efetuada internamente uma verificag3o efetiva sobre a legalidade, regularidade e boa

X
gestia?
|
. . . . N3o existe na DGE |
1.3 Os elementos da equipa de controlo e auditoria passuem a habilitagdo necessdria para o (
] X equipa de controlo e [
exercicio da fungdo? .
auditoria.
Face a e especificidade
da DGE, ndo se justifica
a existéncia de carta de
| utente. No entanto sdo
| 1.4 Estio claramente definidos valores éticos e de integridade que regem o servigo (ex. X cumopridas todas as
| codigos de ética e de conduta, carta do utente, principios de bom governo)}? X P i . |
exigéncias legais |
| relacionadas com os
{ principios éticos da
| Administragdo Publica.
' A DGE tenta
roporcionar a todos os |
1.5 Existe urna paolitica de formagdo do pessoal que garanta a adequagdo do mesmo as prop
- ) X seus trabalhadores a
fungGes e complexidade das tarefas? o
frequéncia de a¢des de
formacdo.
| 1.6 Estdo claramente definidos e estabelecidos contactos regulares entre a diregdo e os X
| dirigentes das unidades orginicas?
Auditoria aos projetos
1.7 O servico foi objeto de agGes de auditoria e controlo externo? X . proj
cofinanciados.
2 - Estrutura organizacional
A estrutura
2.1 A estrutura organizacional estabelecida obedece as regras definidas legalmente? X organizacional obedece
a legislagdo em vigor.
2.2 Qual a percentagem de colaboradores do servigo avaliados de acordo com o SIADAP 2 e X
3?
[ 4o colaboradores d . ‘ | 27,01% dos
2.3 Qual a percentagem de colaboradores do servigo que frequentaram pelo menos uma X trabalhadores da DGE

agdo de formagdo? frequentaram pelo

menos uma agdo de
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3 - Atividades e procedimentos de controlo administrativo implementadas no servigo

3.1 Existern manuais de procedimentos internos?

3.2 A competéncia para autorizagdo da despesa estd claramente definida e formalizada?

3.3 £ elaborado anualmente um plano de compras?

3.4 Estd implementado um sistema de rotagdo de fun¢des entre trabalhadores?

3.5 As responsabilidades funcionais pelas diferentes tarefas, conferéncias e controlos estéo
claramente definidas e formalizadas?

3.6 Ha descri¢io dos fluxos dos processos, centros de responsabilidade por cada etapa e dos
padrées de qualidade minimos?

3.7 Os circuitos dos documentos estdo claramente definidos de forma a evitar
redunddncias?

3.8 Existe um plano de gestdo de riscos de corrupgio e infragdes conexas?

3.9 O plano de gestao de riscos de corrupgdo e infragdes conexas é executado e
monitorizado?

4 - Fiabilidade dos sistemas de informagdo

4.1 Existemn aplicagdes informdticas de suporte ao pracessamento de dados,
nomeadamente, nas areas de contabilidade, gestdo documental e tesouraria?

4.2 As diferentes aplicacdes est3o integradas permitindo o cruzamento de informagdo?

4.3 Encontra-se instituide um mecanismo que garanta a fiabilidade, oportunidade e
utilidade dos outputs dos sistemas?

X

X

formagdo externa

Diregdo.(Decreto-Lei
n.2 18/2008, de 29 de
janeiro, na redagdo
atual, Decreto-Lel n.2
197/99, de 8 de junho,
Despacho n.2
7149/2013, de 23 de
maio do entdo
Secretdrio de Estado do
Ensino Basico e
Secunddrio)

Devido a continua
diminuigdo de recursos
humanos, ndo existe
capacidade para
implementar a rotagdo
de fungdes e garantir o
normal funcionamento
da DGE

0 ultimo foi enviado a
Comissdc de Prevengdo
de Riscos de Corrupgdo
em 31.12.2010.

A aplicacdo informética
para a contabilidade &
o GeRFIP e para a drea
da gestdo documental
o e-doclink .

As aplicaces
informaticas de apoio 3
gestdo permitem
retirar

relatdrios que
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4.4 Ainformacdo extraida dos sistemas de informacao € utilizada nos processos de decisdo?

4.5 EstJo instituidos requisitos de seguranga para o acesso de terceiros a informagdo ou
ativos do servigg?

4.6 A informagdo dos computadores de rede estd devidamente salvaguardada (existéncia de
backups)?

4.7 A seguranca na troca de informagdes e software esta garantida?

garantem a fiabilidade,
oportunidade e
utilidade outputs de
gestdo.

Através de relatorios
extraidos das
aplicagbes
informaticas.

A informacdo apenas
esta acessivel para
utilizadores
autenticados.

Existe uma politica de
salvaguarda de
informacdo
implementada.
Ainformacéo estd
organizada em fun¢do
da

estrutura da DGE. As
solugdes de software
implementadas
garantem a integridade
e seguranga

da mesma.
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Anexo D - Questionario de Avaliacio global Relativa ao Ciclo de
Gestao de 2017



Inquérito de Avaliacao Global Relativa ao Ciclo de Gestao de

2017

Nota Introdutoria

De acordo com o artigo 15.° da Lei n.® 66-B/2007, de 28 de dezembro, a autoavaliagao
tem carater obrigatorio e deve ser acompanhada de informagao relativa a alguns
aspetos, destacando-se entre eles, a apreciagdo, por parte dos utilizadores, da
quantidade e qualidade dos servigos prestados e a audi¢do dos dirigentes e dos
demais trabalhadores na autoavaliagdo do servigo. Assim, e atendendo a estes factos,
o presente inquerito versa um conjunto de tematicas relativas a percecao, por parte
dos trabalhadores, da visdo/misséo e objetivos estratégicos da Direcao-Geral da
Educagao, bem como ao ambiente e ao desempenho da organizagdo, de modo a
aferir o grau de satisfagdo dos trabathadores com a Organiza¢éo e de motivagdo sobre
as atividades que desenvolvem.

Instrugées de preenchimento

Para cada uma das seguintes afirmagdes avalie o seu nivel de satisfagdo e
concordancia, assinalando com X na caixa correspondente ao nivel que melhor
expressa a sua opiniao:

1= Muito Insatisfeito

2 = Insatisfeito

3 = Pouco Satisfeito

4 = Satisfeito

5 = Muito Satisfeito

NA = Nao aplicavel

NS/NR = Ndo sabe / N3do responde

Recolha do inquérito:

Este inquérito &€ de natureza confidencial e o seu tratamento & efetuado de uma
forma global, pele que o anonimato é respeitado.
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N

1. Ambiente da Organizagao

Grau de Satisfagdo

2

3

4

5

NA

NS/
NR

Registe aqui as suas sugestdes de
melhoria

1.1 - Gestao e Lideranga:

a)

Aposta na mudanga e na modernizagéo

b}

Planeia as atividades tendo em conta as
expetativas dos clientes internos e externos

c)

Disponibiliza informacdo sobre as alleragdes a
realizar na organizagao e as razbes que a
determinam

d)

Apoia a realizagao das tarefas profissionais

Incentiva a apresentagao de agbes de
melhaoria

Incentiva a participagdo dos trabalhadores nos
processos de tomada de decisao relacionados
com as respetivas fungdes

g)

Pramove o didlogo entre trabalhadores e
dirigentes

1.2 — Gestao das Pessoas:

a)

Apoia e acompanha os novos trabalhadores

b)

Proporciona aos trabalhadores acesso a
formagao

c)

Define com clareza os objetivos do trabalho
individual

d)

0O Regulamento Interno prevé a flexibilidade de
horario de trabalho e a possibilidade de
conciliacdo da vida profissional com a vida
pessoal

e)

Aplica mecanismos de reconhecimento
decorrentes da avaliagao de desempenho

1.3 — Motivag3o para:

a)

Aprender novos métodos de trabalho

b)

Desenvolver trabalho em equipa

c)

Participar em agoes de formagio

d)

Participar em projetos de mudanga na
organizagao

e}

Sugerir melhorias
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2. Modernizagdo e Qualificagao

Grau de Satisfagao

1 |2 [3fafs|m]we

2.1 - Avaliagao de Processos:

a) Tempo de resposta as solicitagGes intermas e externas

b) Qualidade das respostas

¢} Simplificagio de procedimentos

d) Inovagdo

2.1.2 - Formagao:

a) Quantidade de formagao disponibilizada

b) Qualidade da formag&o disponibilizada

c} Adequagao da formacao as fungbes desempenhadas

3. Desempenho da DSPAG

(enquanto unidade de suporte em materia de Recursos Humanos, Assuntos Juridicos e Expediente)

Grau de Satisfagao

1|2|3|4I5|NA|N5:NR

3.1. Recursos Humanos ;

3.1.1 - Controlo de Assiduidade:

a} Tempo de resposta as solicitagbes

b} Adequagao das respostas

3.1.2 - Pareceres/Informagdes:

a) Tempo de resposta as solicitagdes

b) Adequagao das respostas

3.1.3 - Esclarecimentos prestados:

a) Tempo de resposta as solicitagbes

b) Adequagao das respostas

3.2 Assuntos Juridicos

3.2.1 - Intervengdo em Processos (Elaboragao de pareceres):

a) Tempo de resposta as solicitagbes
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b) Adequagido das respostas

3.2.2 - Articulagdo com os outros servigos internos/externos:

a) Tempo de resposta as solicitagdes

b) Adequagao das resposias

3.3 Expediente

3.3.1 — Registo de entradas e saidas:

a) Tempo de resposia as solicitagdes

b) Adequagao das respostas

3.4 Recursos Financeiros e Patrimoniais

3.4.1 - Faturagao:

a) Conformidade dos valores

b) Prazo de pagamento

3.4.2 — Indicadores de Gestdao Orgamental:

a) Utilidade da informagao

b) Tempo de disponibilizagdo da informagdo

3.4.3 — Informacao Disponibilizada:

a) Utilidade da informagao

b) Tempo de disponibilizagéo da informagdo

3.4.4 - Aquisi¢3o de Bens e Servigos:

a) Tempo de resposta as solicitagtes

b) Adequagao das respostas

3.4.5 - Frota Automével (manutengao e reparacgio):

a) Tempo de resposta as solicitagdes

b) Adequagdo das respostas

3.5 Sistemas de Informagéo e Infraestruturas Tecnolégicas

3.5.1 - Comunicagdes méveis (equipamentos e cartGes):

a) Tempo de resposta as solicitagbes

b) Adequagdo das respostas

3.5.2 - Instalagdo e manutengio de hardware e Software:

a} Tempo de resposta as solicitagdes

b} Adequagdo das respostas

3.5.3 - Desenvolvimento de formularios e plataformas:

a) Tempo de resposta as solicitagbes

b) Adequagio das respostas




4. Condig¢oes de higiene, seguranga, equipamentos e servigos

Satisfagdo relativa a...

Grau de Satisfagao

T2« s[~]8

Registe aqui as suas
sugestoes de melhoria

4.1 - Instalagdes:

a) Acessihilidade, desde a entrada no edificio até
a entfrada no espaco de trabalho

b} Areas dos compartimentos e capacidade de
insergédo de mobilidrio

c) Disposi¢ao do espago de trabalho

4.2 - Seguranga:

d) Conhecimento de procedimentos de
emergéncia (de alarme, de evacuagao, de
utilizacdo de meios de 1° intervencao)

e) Conhecimento do Plano de Emergéncia
Interna

f) Ergonomia do posto de trabalho

T

4.3 - Condigdes ambientais:

g) AQualidade do ar interior

h) Conforto térmico

i) Conforto acustico

i) lluminagao

k} Higiene dos espagos

4.4 — Mobiliario e equipamentos:

1} Mobilidrio e equipamentos de escritdrio

m) Equipamentos informaticos

n) Software disponivel

o} Equipamentos de comunicagdo disponiveis
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4, Satisfacao global dos trabalhadores

Grau de Satisfagéo P
4.1 - Satisfagdo relativa ao... s Registe aqui as Isr:‘a? sugestdes de
112 3|4 |5 L LU
a) Nivel de conhecimenio que tem dos objetivos
da DGE
b) Nivel de envolvimento dos trabalhadores na
DGE

5. Como se posiciona perante a seguinte afirmagao...

Grau de concordancia

Discordo : Concordo
totalmente Discordo NS/NR Concordo tolalmente

“E bom trabalhar na DGE"
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1. INTRODUCAD

O Balango Social € um instrumento privilegiado de informagdo, planeamento e gestdo de
recursos humanos, integrado no ciclo anual de gestdo dos organismos pertencentes ao
universo da Administracdo Publica, em conjugacdo com os restantes instrumentos de gestdo
estabelecidos pelo Decreto-Lei n.2 155/92, de 28 de julho. Para além de permitir o apoio a
tomada de decisdo, visa ainda conferir maior transparéncia e visibilidade da realidade das

instituicoes publicas no que respeita aos recursos humanos.

A sua elaboragdo é obrigatdria, desde 1996, para todos os servigos e organismos com 50 ou
mais trabalhadores, nos termos do Decreto-Lei n.2 190/96, de 9 de outubro, devendo ser
realizado no primeiro trimestre de cada ano, com referéncia a 31 de dezembro do ano

imediatamente anterior.

O presente documento constitui o Relatdrio do Balango Social da Dire¢do-Geral da Educacdo
{DGE), referente ao ano de 2017 e contém um conjunto de informacdo e indicadores de gestao
dos recursos humanos desta Direcdo-Geral e das estruturas externas a que esta presta apoio
logistico e financeiro, promovendo um planeamento assente numa melhor coordenagdo e
racicnalizagao dos recursos humanos e financeiros disponiveis. Nos anos anteriores os dados
foram tratados apenas de forma global, no entanto, no presente relatorio, pela primeira vez, a
informacao relativa a DGE e as referidas estruturas externas — Gabinete Coordenador da Rede
das Bibliotecas Escolares (RBE), Programa Nacional de Promogao do Sucesso Escolar (PNPSE) e
Plano Nacional Leitura 2017-2027 (PNL2027)! - é apresentada também de forma

individualizada, permitindo um melhor conhecimento da realidade de cada um destes servicos.

' A DGE presta apoio logistico e financeiro a trés estruturas externas que ndo dispdem de estrutura orgénica prapria: Gabinete
Coordenador da Rede das Bibliotecas Escolares {RBE), criado pelo Despacho Conjunto n.2 872/2001, dos Ministérios da Educagio e
da Cultura, publicado no Didric da Republica, 2.2 série, n.2 217, de 18 de setembro; Programa Nacional de Promag3o do Sucesso
Escolar (PNPSE), criado pela Resolugdo do Conselho de Ministras n.2 23/2016, publicada no Didrio da Republica, 1.2 série, n.2 70,
de 11 de abril e o Plano Nacional Leitura 2017-2027 (PNL2027), previsto na Resclugio do Conselho de Ministros n.2 48-D/2017,
publicada no Didrio da Republica, 1.2 série, n.? 65, de 31 de margo.
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2. CARACTERIZACAO DA DGE

2.1. NATUREZAE MISSAQ

A Direcdo-Geral da Educagdo, abreviadamente designada por DGE, € um servigo central da
administracdo direta do Estado, dotado de autonomia administrativa, criado sob a tutela do

entdo Ministério da Educagdo e Ciéncia.

O Decreto-Lei n.? 266-G/2012, de 31 de dezembro, introduziu uma nova redacdo ao Decreto-
Lei n.2 125/2011, de 21 de dezembro, que aprova a Lei Organica do Ministério da Educacdo e
Ciéncia, dispondo que “a DGE tem por missao assegurar a concretizagdo das politicas relativas
a componente pedagégica e didatica da educagdo pré-escolar, dos ensinos basico e secundario
e da educacdo extraescolar, prestando apoio técnico a sua formulagdo e acompanhando e
avaliando a sua concretizagdo, bem como coordenar a planificagdo das diversas provas e

exames”.

A missdo, atribuictes e tipo de organizacdo interna da DGE foram aprovadas pelo Decreto-Lei

n.2 14/2012, de 20 de janeiro, alterado pelo Decreto-Lei n.2 266-F/2012, de 31 de dezembro.

2.2.  ATRIBUICOES

Nos termos do n.2 2 do artigo 2.2 do Decreto-Lei n.2 14/2012, de 20 de janeiro, na sua redacdo

atual, a DGE prossegue as seguintes atribuigdes:

a) Desenvolver os curriculos e os programas das disciplinas, as orienta¢bes relativas as areas
curriculares nao disciplinares, hem como propor a respetiva revisdoc em coeréncia com 0s

objetivos do sistema educativo;

b) Desenvolver o estudo sobre a organizacdo pedagogica das escolas, propondo medidas de

reorganizacao;

c} Coordenar a planificagdo das provas de aferigdo, das provas finais, dos exames nacionais,
dos exames a nivel de escola equivalentes aos nacionais, e dos exames de equivaléncia a
frequéncia dos 2.2 e 3.2 ciclos do ensino basico e do ensino secundario;
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d) Estabelecer as normas para o processo de classificacdo das provas de aferi¢do, das provas
finais, dos exames nacionais, dos exames a nivel de escola equivalentes aos nacionais, e dos
exames de equivaléncia a frequéncia dos 2.2 e 3.2 ciclos do ensino bésico e do ensino

secundario, bem como as referentes a reapreciagao e reclamagdo das mesmas provas;

e) Promover os mecanismos de apoio a prestacdo de provas finais e de exame por parte dos

alunos com necessidades educativas especiais;

f) Promover a investigacio e os estudos técnicos, nomeadamente estudos de

acompanhamento e avaliagdo, no ambito do desenvolvimento curricular;

g) Coordenar, acompanhar e propor orientacdes, em termos cientifico-pedagdgicos e
didaticos, para as atividades da educacdo pré-escolar e escolar, abrangendo as suas
modalidades de educacao especial e de ensino a distancia, incluindo as escolas portuguesas no
estrangeiro e de ensino do portugués no estrangeiro, em articulacdo com o servico do

Ministério dos Negacios Estrangeiros responsavel pela gest3o da respetiva rede;

h) Conceber, coordenar e acompanhar o desenvolvimento, em termos pedagogicos e

didaticos, da educagdo artistica;

i) Coordenar, acompanhar e propor orientagdes, em termos cientifico-pedagoégicos e didaticos,
para a promocdo do sucesso e prevencao do abandono escolar e para as atividades de

enriquecimento curricular e do desporto escolar;

j} Conceber orientagdes e instrumentos de suporte as escolas no dmbito da implementagdo e

acompanhamento de respostas de educacao especial e de apoio educativo;

I} Identificar as necessidades de material didatico, incluindo manuais escolares, e assegurar as

condi¢bes para a respetiva avaliacdo e certificacdo;

m) Contribuir para o planeamento das necessidades de formagdo inicial, continua e
especializada do pessoal docente, em articulagdo com a Diregdo-Geral de Estatisticas da

Educagao e Ciéncia e a Direcdo-Geral da Administragdo Escolar;

n} Revogado;
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o) Assegurar na sua drea de atuagdo as relagbes internacionais, sem prejuizo da coordenagio

exercida pela SG e das atribuicdes proprias do Ministério dos Negdcios Estrangeiros, bem

COMO promover a cooperagao internacional.

2.3. ESTRUTURA ORGANICA

No desenvolvimento do Decreto-Lei n.2 14/2012, de 20 de janeiro, que define a missio,
atribuigdes e tipo de organizagdo interna da DGE, a Portaria n.2 258/2012, de 28 de agosto,
alterada pela Portaria n2 32/2013, de 29 de janeiro, determina que a sua estrutura nuclear é
composta por cinco directes de servicos e estabelece o nimero maximo de unidades flexiveis

e matriciais, fixados em sete e trés, respetivamente.

O Despacho n.2 13608/2012, publicado no Didrio da Republica, 2.2 série, n.2 203, de 19 de
outubro, na sua redagdo atual, cria no ambito da DGE, sete unidades organicas flexiveis, com o
nivel organico de divisdes, e constitui trés equipas multidisciplinares, funcionalmente
integradas na DGE, estabelecendo as respetivas competéncias: 2 Equipa de Projetos de
Inclusdo e Promocdo do Sucesso Escolar (EPIPSE); a Equipa de Recursos e Tecnologias

Educativas (ERTE) e a Equipa de Educagao Artistica (EEA).

Na dependéncia da Diregdo de Servicos de Desenvolvimento Curricular (DSDC) existe uma
equipa informal, a Equipa de Concessdo de Equivaléncias (ECE), que visa assegurar o exercicio
das competéncias em matéria de reconhecimento e concessdo de equivaléncias de
habilitagBes adquiridas em sistemas educativos estrangeiros que o Decreto-Lei n.2 227/2005,
de 28 de dezembro, e demais legislagdo complementar, atribui 8 DGE. Esta equipa é
coordenada por uma técnica superior do mapa de pessoal da DGE, designada por despacho

interno do Senhor Diretor-Geral.

Acresce referir que a DGE presta apoio logistico e financeiro a trés estruturas externas que ndo
dispdem de estrutura orgdnica prdpria: Gabinete Coordenador da Rede das Bibliotecas
Escolares (RBE), criado pelo Despacho Conjunto n.2 872/2001, dos Ministérios da Educacdo e
da Cultura, publicado no Didrio da Republica, 2.2 série, n.? 217, de 18 de setembro; Programa
Nacional de Promog3o do Sucesso Escolar (PNPSE), criado pela Resolugdc do Conselho de

Ministros n.2 23/2016, publicada no Didrio da Republica, 1.2 série, n.2 70, de 11 de abril e
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Plano Nacional Leitura 2017-2027 (PNL2027), previsto na Resolucdo do Conselho de Ministros
n.2 48-D/2017, publicada no Diario da Republica, 1.2 série, n.2 65, de 31 de marco.

Considerando a atual estrutura interna da DGE, resulta o organograma infra.

Diregao

Imagem 1 - Organograma da DGE
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3. RECURSOS HUMANOS

3.1. CARACTERIZAGAO DOS RECURSOS HUMANOS

Em 31 de dezembro de 2017 exerciam fungbes na Direcdo-Geral da Educacdo (DGE) 186
trabalhadores, o que representa um aumento de 9,41% relativamente aos 170 trabalhadores
em data homdloga de 2016. Nas estruturas externas exerciam fung¢des 25 trabalhadores a data
de referéncia do presente relatério, mais trés do que no ano transato, correspondendo a um
acréscimo de 13,64%. No Plano Nacional de Leitura 2027 (PNL2027) registou-se um aumento
de dois trabalhadores, passando de sete para nove trabalhadores a 31 de dezembro de 2017.
No Programa Nacional de Promog¢ao do Sucesso Escolar {PNPSE) verificou-se o aumento de um
trabalhador, passando de seis para sete trabalhadores. Na Rede de Bibliotecas Escolares {RBE)
ndo houve alteragdo do ndmero de trabalhadores, mantendo-se em exercicio de fungées nove

trabalhadores.

186

7 9 6 7 9 9
e — : o |
DGE PNL2027 PNPSE RBE
] N 2 de rabalhadores a 1/1/2017 u B @ N.%de trabalhadores a 31/12/2017

Grafico 1 - Evolugdo do numero de trabalhadores da DGE e das estruturas externas

O ndmero global de trabalhadores contabilizados na DGE e nas estruturas externas, a 31 de
dezembro de 2017, foi de 211, representando um aumento de 9,90% relativamente aos 192

trabalhadores em exercicio de fungdes a 31 de dezembro de 2016.
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Tabela 1 - N2 de trabalbadores por servigo, unidade organica e grupo/cargo/carreira

Cargo I Citegnria -
Dusia osc

B 7~ ) o
= -Lm_.f e

Otrigente Superior de 1.2 graw e cargos equiparados (1) 3
Dirigente Superior de 2.9 grau (2) 2 1 3
pirigente Intermédio de 1.2 grau 1 1 1 5
Dirigente Intermédio de 2.2 grau 7
Técnico Superior 19 21 10 17 1 1 76
Assistente Técnico 2 1 5 3 3 7 1 2 24
Assistente Operacional 1 1 2
tnfermdtico 2
Educ. Infanciz e docente do Ensino Bdsico e Secundério 2 ] 605 39

25

Tota! mmmm- BTl e
DR D

{1} - Diretor-Garal da £ducaclo, Comisséra do PNL2027, Coordenador da Estrutura de Missio do PNPSE.

{2} - Conrdenadora da RBE.

No que respeita a distribuicdo dos trabalhadores, o nimero de trabalhadores da DGE

representa 88,15% do global de trabalhadores, face aos 4,27% do PNL2027 e da RBE e aos

3,32% do PNPSE.

Na DGE, a unidade orgdnica com mais trabalhadores é a Diregdo de Servicos de

Desenvolvimento Curricular ({DSDC), seguida da Direcdo de Servigos de Projetos Educativos

{DSPE), da Direcdo de Servigos de Planeamento e Administracdo Geral (DSPAG), da Direcdo de

Servigos de Educacdo Especial e Apoios Socioeducativos (DSEEAS) e da Diregdo de Servigos do

Juri Nacional de Exames (DSINE) representando, respetivamente, 31,72%, 25,27%, 16,67%,

15,05% e 4,84% dos recursos humanos desta Direcao-Geral.

bsoc

P e

DSPAG m il

DGE

DSEEAS mﬂﬂ' Fi]

Direcdo EEEEE— 12

DSINE e o

REE |

PNLZ0Z7 |e— 9

-

PNPSE |mmmmmm 7

Estruturas
Externas

Grafico 2 - N2 de trabalhadores da DGE e das estruturas externas
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3.2. MODALIDADES DE VINCULO E DISTRIBUICAO POR GRUPO/CARGO/CARREIRA

Dos 186 trabalhadores da DGE 168 (90,32%) tém contrato de trabalho em funcGes publicas
{CTFP) por tempo indeterminado e 18 (9,68%) encontram-se designados em comissdo de
servico. Em cada uma das estruturas externas existe um trabalhador a exercer cargo dirigente
ou equiparado, detendo os restantes trabalthadores vinculo de CTFP por tempo indeterminado,
constituindo este ultimo grupo, no PNL2027 e na RBE, 88,89% do total dos trabalhadores, e no
PNPSE, 85,71%.

Tal como o verificado nos anos de 2015 e 2016, também em 2017 ndo se recorreu a

contratag3o de trabalhadores através do regime de prestacdo de servigos.

90,37%
A2 88.89% 85.71% BE.B9%
|
|
I
0,58% | 1111% L 1.11%
DiGE PNL2027 PNPSE RBE
- 2 A =B Comiss3o de Servico
# CTFP por tempo indeterminado

Grafico 3 - Percentagem de trabalhadores por modalidade de vinculagdo

REPUBLICA
&> PORTUGUESA loani

Diregdo-Geral da Educagio ® Av. 24 de Julho, 140 - 1399-025 Lisboa - Portugal
Telef.: +{351) 21 393 45 00 - Fax: +(351) 21 393 46 95 B Email: dge@dge.mec.pt Intermet: www.dge.mec.pt



diregao-geral
seducagao

.

£ E 2006 W
28 r
23 2007 m
22 _r-J
£ o m
= -
E
.E 2017 _'_J
8 am6 mie
& 2006 AU
ﬂ-
n 2017 BIE
[=] [rm—
S !
2 2016 mi
@ o
e
g 017 Wi
2 2016 wam
g [
bt
g 2017 mam
=2
2 2016 mmmm
g ==
o j
S 2017 mmmm

2016

2017

Assistente
Técnico

Técnico
Superior

2007

2016

Docente

2017

2016 T

BALANCO SOCIAL 2017

I =) I

s P =] |

Docente ;:;::::r A;sél:::;e Di22grau | DIl2grau | DS 2.2 grau | DS 1.%grau | informatico ;: ::?:i::;l
2 2017 | 2016 | 2017 | 2016 | 2017 | 2016 | 2017 | 2016 | 2017 | 2016 | 2017 | 2016 | 2017 { 2016 | 2017 | 2026 | 2017 | 2016
= DGE 72 | 63 74 | 68 | 21 | 21 7 [ H 5 2 2 1 1 2 2 2 2
=PNL2027| & 3 1 2 1 1 1 1
= PNPSE [ 5 1 1
u RBE 5 5 1 1 2 2 1 1

Pela andlise da evolugdo do nimero de trabathadores por grupo, cargo ou carreira, nos anos
2016 e 2017, verifica-se que, na DGE, os Educadores de Infincia e Docentes do Ensino Basico e
Secundéario (abreviadamente designados por Docentes} foi o grupo onde se registou maior
nimero de admissdes, seguido da carreira de Técnico Superior, representando um acréscimo
de 14,29% e 8,82%, respetivamente, relativamente ao ano anterior. O aumento do nimero de
docentes resultou da necessidade de dotar a DGE e as estruturas externas de recursos
humanos com os conhecimentos especializados para assegurar as diversas atividades de indole
técnico-pedagogica, necessarias ao cumprimento das respetivas missdes. Para tal, recorreu-se

a requisicdo de docentes para o exercicio transitdrio de fung¢bes no ambito da mobilidade

Grafico 4 - Evelugdo do niumero de trabalhadores por grupo/cargo/carreira
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prevista no n.2 1 do artigo 67.2 do Estatuto da Carreira Docente, aprovado pelo Decreto-Lei n.2
139-A/90, de 28 de abril, na sua redagdo atual, em conjugagdo com o disposto no n.2 3 do
artigo 92.2 da Lei Gerzl do Trabalho em Fungdes Pablicas, aprovada pela Lei n.2 35/2014, de 20
de junho, na sua redagdo atual. O aumento do nimero de trabalhadores na carreira de
Técnico Superior resultou da necessidade de responder as caréncias de recursos humanos,
ocupando os postos de trabalho previstos no Mapa de Pessoal, através do recurso a
diplomados pelo Curso de Estudos Avangados em Gestdo Publica e ao recrutamento
de trabalhadores por procedimento concursal e por mobilidade., As restantes carreiras

sofreram alteragdes pouco significativas ou nulas.

3.3. DISTRIBUICAO DOS TRABALHADORES POR GENERO

Relativamente ac numero de trabalhadores por género, considerando os valores globais da
DGE e estruturas externas, constata-se um acréscimo da taxa de feminizacdo face ao ano
anterior {74,41% dos trabalhadores sdo do sexo feminino, em 2017, face aos 72,00%
registados em 2016). Analisando por servico, na DGE, dos 186 trabalhadores, 135 sdo do
género feminino (72,58%). Na RBE, a totalidade dos trabalhadores é do sexo feminino. No
PNL2027, a proporgdo é de 8 para 9 (88,89%). Dos 7 trabalhadores do PNPSE, 5 sdo do género
feminino (71,43%).

Tabela 2 - Distribui¢do dos trabalhadores por género e taxa de feminizacao

| oGE | pniz027 | paese E Global
9
0

N.2 de trabalhadores do sexc feminino 135 8 5 157
N.2 de trabalhadores do sexc masculino 51 1 2 54
Taxa de feminizagdo [%) 72,58% 88,89% 71,43% 100,00% 74,41%
.2 total de trabalhadores Cm | s 2 AN

No que respeita a distribuicdo do ndmero de trabalhadores por grupo/cargo/carreira e género,
na DGE verifica-se que a carreira com maior percentagem de trabalhadores do género
feminino é a de assistente técnico, com uma taxa de feminizacdo de 90,48%, seguida da
carreira de técnico superior, do cargo de dirigente intermédio de 2.2 grau e da carreira

docente, com 74,32%, 71,43% e 70,83%, respetivamente.

10
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Numa anélise global, do universo de trabalhadores da DGE e das estruturas externas estas
taxas sdao ainda mais elevadas. A carreira de assistente técnico atinge uma taxa de feminizacdo
de 91,67%, seguida da carreira docente, com 75,28% e da carreira de técnico superior, com

73,68%.
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= DGE S1 | 21 | &S 19 | 19 2 5 H 2 3 1 1 1 1 1 1 1
BPNL2027 | 6 1 1 1
= PNPSE 5 1 1
u REE 5 1 2 1

Grifico 5 - Numero de trabalhadores por grupo/fcargo/carreira e género

3.4, ESCALAO ETARIO

O nivel médio de idade dos trabalhadores da DGE € de 51,95 anos, sendo a amplitude de 35
anos, isto &, a diferenga entre a idade do trabalhador mais velho, 68 anos, e a idade do

trabalhador mais novo, 33 anos. O nivel médio de idade dos trabalhadores do PNL2027 é o

11
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mais elevado de entre as estruturas externas, sendo de 56,02 anos, com uma amplitude de 22
anos, correspondente a diferenga entre a idade do trabalhador mais velho, 66 anos, e a idade
do trabalhador mais novo, 44 anos. Na RBE o nivel médio de idade dos trabalhadores da DGE é
de 55,59 anos e a amplitude de idades é de 24 anos, sendo a idade do trabalhador mais velho
66 anos e a idade do trabalhador mais novo 42 anos. No PNPSE o nivel médio de idade dos
trabalhadores é de 52,96 anos, sendo a amplitude de 28 anos, correspondendo a diferenga
entre as idades dos trabalhadores mais velho e mais novo, 65 e 37 anos, respetivamente.

Considerando os valores globais da DGE e estruturas externas, constata-se um aumento da
idade média dos trabalhadores face aos anos anteriores. A 31 de dezembro de 2017 este valor
é de 52,30 anos, sendo a amplitude de 35 anos, correspondendo a diferenca entre a idade do
trabalhador mais velho, 68 anos, e a idade do trabalhador mais novo, 33 anos. No final de
2016 a idade média de idade dos trabalhadores era de 51,40 anos e em 2015 era 47,20, o que

representa uma tendéncia de envelhecimento do universo de trabalhadores.
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Grafico 6 - Numero de trabalhadores por escaldo etario e género
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A semelhanga dos anos de 2015 e 2016, em 2017 as faixas etdrias com maior nimero de
trabalhadores correspondem aos intervalos “50-54” e “55-59”, Relativamente a distribuicdo do
niumero de trabalhadores da DGE por escaldo etdrio e género, no intervalo “65-69” a
totalidade dos trabalhadores é do sexo feminino, seguindo-se o intervalo “55-59”, com
76,74%, e o intervalo “50-54" com 74,36%.

Considerando os valores globais da DGE e estruturas externas pode verificar-se que houve um
aumento significativo de trabalhadores do género feminino face ao universo dos trabalhadores
na maior parte dos escaldes etarios, continuando as mulheres a constituir o grupo dominante
de efetivos. Pode constatar-se um ligeiro aumento do indice de envelhecimento, sendo a taxa
de envelhecimento global, da DGE e estruturas externas, de 39,81%, mais 0,75% do que em

2016 (39,06%).

3.5. NIVEL DE ANTIGUIDADE

Relativamente ao nivel de antiguidade na administracdo publica, em 2017, o PNL é a estrutura
que apresenta o nivel médio de antiguidade mais elevado, com 33,39 anos, seguido do PNPSE
com 29,83 anos, da RBE com 27,12 anos e por Ultimo da DGE com 26,68 anos. O nivel meédio
de antiguidade global, DGE e estruturas externas, é de 27,09 anos, verificando-se um aumento
de 2,22% face aos 26,50 anos registados em 2016.

No gue concerne a estrutura da antiguidade global, comparativamente com o balango social
anterior, a faixa de antiguidade “25-29" continua a ser a que tem maior percentagem em
comparacdo com 0s outros escales, embora com uma percentagem inferior a registada no
ano anterior, 21,33%, face a percentagem de 23,00% verificada em 2016.

Constata-se que a carreira de assistente técnico e a carreira docente apresentam indices de

antiguidade na fun¢do publica ligeiramente superiores aos das restantes carreiras.
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Grifico 7 - Nimero de trabalhadores da DGE, por escal3o de antiguidade, grupofcargo/carreira e género
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Grafico 8 — N.2 de trabalhadores das estruturas externas por antiguidade, grupo/cargo/carreira e género
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Grafico 9 - Percentagem de trabalhadores por escaldo etdrio

3.6. TRABALHADORES PORTADORES DE DEFICIENCIA

Considerando os valores globais da DGE e estruturas externas, registam-se 11 trabalhadores
portadores de deficiéncia, o que representa 5,21% do total de trabalhadores, sendo 9
trabalhadores do género femining e 2 do género masculino.

Comparativamente com o balanco social do ano transato regista-se um decréscimo de 2

trabalhadores portadores de deficiéncia do género feminino.
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Tahela 3 - Numero de trabalhadores portadores de deficiéncia

| oee |enuzo27 | ewese [TREEN Global

r 11
Trabalhadores portadores de deflciéncia (02 A £ 2 1
(%) 538%  0,00% 000% 1111% S.21%
(N.g) 176 9 7 8 201

Trabalhadores nido portadores de deficléncia
(%) 94,62% 100,00% 100,00% 88,80% 95.26%

3.7. NIVEL DE ESCOLARIDADE

Considerando o conjunto de trabalhadores da DGE e das estruturas externas, 87,68% dos
trabalhadores tém habilitagGes de ensino superior. A licenciatura é o grau académico com
maior representatividade, representando 54,50% do total, uma diminuigdo verificada
relativamente aos anos anteriores, 2015 (58,9%) e 2016 (55,7%). A reducdo pode ser explicada
pela continuacdo do aumento de trabalhadores com grau de mestre, sendo esta a segunda
habilitacdo a mais representada, com uma percentagem de 29,86%, um aumento
relativamente aos 28,60% de 2016 e aos 24,60% verificados em 2015. Registam-se, ainda,
3,32% dos trabalhadores com doutoramento. Os trabalhadores sem niveis de ensino superior
representam 12,32% do total, dos quais 6,16% tém o 12.2 ano de escolaridade. Os restantes
niveis de ensino compreendem, no seu conjunto, igualmente, 6,16% do total dos
trabalhadores.

Ainda numa analise global, numa comparagdc entre niveis de escolaridade por género,
verifica-se que a percentagem de trabalhadoras com habilitagdes de ensino superior é de
85,99%, contrastando com a percentagem de 92,55% entre trabalhadores do género
masculino com este nivel de escolaridade. Do total de 157 trabalhadoras do género feminino
82 tédm licenciatura, representando 52,23% deste universo, o que contrasta com a
percentagem de 61,11% trabalhadores do género masculino com licenciatura, o que
corresponde a 33 trabalhadores, num universe de 54. Nos restantes niveis de ensino superior,
30,57% das trabalhadoras tém mestrado e 3,18% doutoramento, sendo que nos trabalhadores
do género masculino estas percentagens sao de 27,78% e 3,70%, respetivamente. O maior
contraste verifica-se relativamente as habilitagdes ndo superiores, sendo que estes niveis de
ensino abrangem 14,01% do universo das trabalhadoras e apenas 7,41% dos trabalhadores do

género masculino.
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Grafico 10 - Nemero de trabalhadores por nivel de escolaridade e género

Na DGE, verifica-se que 87,63% do total de trabalhadores tém habilitacdes de nivel superior
(57,53% com licenciatura, 27,96% com mestrado, 2,15% com doutoramento), e 12,37% tém
habilitacdes de nivel ndo superior (6,45% com o 12.2 ano e 5,91% com os restantes niveis de
escolaridade). No PNPSE a totalidade de trabalhadores tem habilitagGes de nivel superior
(42,86% com mestrado, 28,57% com licenciatura e 28,57% com doutoramento). No PNL2027
88,89% tém habilitagbes de nivel superior (44,44% com licenciatura e 44,44% com mestrado),

e 11,11% tém habilitagGes de nivel ndo superior (12.2 ano). Na RBE 77,78% tém habilitacdes de
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nivel superior (44,44% com mestrado, 22,22% com licenciatura e 11,11% com doutoramento),

e 22,22% tém habilitages de nivel ndo superior (11.2 ano).

3.8. INDICE DE TECNICIDADE

Considerando o conjunto de trabalhadores da DGE e das estruturas externas, o indice de
tecnicidade (sentido lato) a 31 de dezembro de 2017, que inclui todos os trabalhadores em
cargos ou carreiras que exigem habilitagdo superior & de 87,20%, o que reflete a continua
preccupagac em recrutar trabalhadores com mais elevado nivel técnico. Neste indice incluem-
se os trabalhadores em cargos dirigentes, técnicos superiores, especialistas de informatica e
docentes. O indice de tecnicidade (sentido restrito) que que inclui apenas os trabalhadores
com a carreira técnico superior foi de 36,02%, diminuindo em 13,68% relativamente a 2016

(49,70%), o que pode ser explicado pelo aumento do numerc de docentes.

3.9, TRABALHADORES ADMITIDOS E REGRESSADOS DURANTE O ANO

No ano de 2017, na DGE e estruturas externas, foram contabilizadas 47 entradas de efetivos
admitidos pela primeira vez ou regressados ao servico entre 1 de janeiro e 31 de dezembro
{mais 16 trabalhadores que no ano anterior), correspondendo a 11 trabalhadores do sexp
masculino e 36 do sexo feminino. Como no ano transato, a maioria destas entradas, num total
de 30 trabalhadores, foi efetivada através da requisic3o para o exercicio tempordrio de
fungdes técnico-pedagégicas, no ambito da mobilidade estatutdria da carreira docente,
correspondendo a 5 trabalhadores do sexo masculino e 25 do sexo feminino.

Assim, podemos verificar que, na globalidade, a taxa de admissdo de trabalhadores na DGE e
estruturas externas foi de 22,27%, um aumento significativo de 6,07% e 6,77% em relagdo aos
anos de 2016 (16,2%) e 2015 (15,5%), respetivamente.

Na DGE a taxa de admissao foi de 20,43%, correspondendo 3 admissao ou regresso de 38

trabalhadores.
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Grafico 11 ~ N.2 de trabalhadores admitidos ou regressados por grupo/cargo/carreira e género

Continua a verificar-se que o grupo de pessoal que regista um reforgo mais significativo é o de
Educadores de Infincia e Docentes do Ensing Basico e Secunddrio, dado que a DGE e as
estruturas externas, atendendo as suas atribuigdes, todos os anos letivos procedem a
requisicdo de docentes para o desempenho de fungles técnico-pedagdgicas, de forma a
cofmatar as necessidades de recursos com conhecimentos especificos nas diversas areas

curriculares.
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3.10. SAIDAS DE TRABALHADORES DURANTE O ANO

Quanto ao n.2 de trabalhadores da DGE e estruturas externas gue sairam durante 2017,
registaram-se 28 saidas de trabalhadores (mais 13 trabalhadores que no ano anterior),
correspondendo a 17 trabalhadores do sexo feminino e a 11 do sexo masculino,
representando uma taxa de saidas de 13,27%. Destacam-se as saidas de trabalhadores da
carreira docente, representando 60,71% do total das saidas, seguindo-se as saidas dos
trabalhadores da carreira técnica superior, que representaram 14,29% das saidas.

Na DGE a taxa de saidas foi de 11,83%, correspondendo a saida de 22 trabalhadores, 13
trabalhadoras do sexo feminino (8 das quais docentes) e a 9 do sexo masculino {5 dos quais

dacentes).

3.11. (NDICE DE ROTATIVIDADE E TAXA DE REPOSIGAO DE TRABALHADORES

O indice de rotatividade global de trabalhadores da DGE e das estruturas externas foi de 0,79,
correspondendo este valor ao quociente entre o nimero de trabalhadores em exercicio de
fungdes a 31 de dezembro de 2017 e a soma do nimero de trabalhadores que exerciam
funcdes a 1 de janeiro de 2017, com o numero dos trabalthadores que sairam e que entraram
ao longo de 2017.

A taxa de reposi¢do global dos trabalhadores da DGE e das estruturas externas, que consiste
na percentagem que expressa a relagao entre o nimero de trabalhadores admitidos versus o

numero de saidas ao longo do ano, foi de 167,86%.
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Analisando os motivos de saida de trabalhadores da DGE e das estruturas externas ao longo de
2017, num total de 28 saidas, verifica-se a seguinte distribuicdo:
¢ Por cessacdo da mobilidade sairam 19 trabalhadores, representando 67,86% do total
de saidas: 14 trabalhadores da DGE, 4 trabalhadores do PNL2027 e 1 trabalhador da
RBE;
e Por termo de comissdo de servico sairam 4 trabalhadores, representando 14,29% do
total de saidas: 3 trabalhadores da DGE 1 trabalhador do PNL2027;
e Por denincia (por iniciativa do trabalhador) sairam 2 trabalhadores, ambos da DGE,
repraesentando 7,14% do total de saidas;
e Por reforma/aposentagdo sairam, igualmente, 2 trabalhadores da DGE, representando
7,14% do total de saidas;

* Por outras situa¢des saiu um trabalhador da DGE, representando 3,57% do total de

saidas.

3.12. POSTOS DE TRABALHO PREVISTOS E NAO OCUPADOS

Relativamente ao ndmero de postos de trabalho previstos no Mapa de Pessoal de 2017 e ndo
ocupados até ao final do ano, registam-se 9, na sua totalidade da DGE, sendo 4 da carreira

técnica superior, 3 da carreira de assistente técnico e 2 da carreira de assistente operacional.

Tabela 4 - Postos de trabalho previstos e ndo ocupados no ano de 2017

) 0 4

Técnico Superior 0 0
Assistente Técnico 3 0 o 0 3
Assistente Operacional 2 0 0 0 2

3.13. MODALIDADES DE HORARIOS DE TRABALHO

Considerando o universo de trabalhadores da DGE e das estruturas externas verificou-se a
prdtica das seguintes modalidades de horario de trabalho, durante o ano de 2017: horario

flexivel, jornada continua, isencdo de hordrio e hordrios especificos.
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A maioria dos trabalhadores pratica horario flexivel, de 7 horas diarias e 35 horas semanais,
com periodo de afericdo mensal e plataformas fixas das 10:00h as 12:30h e das 14h30h as
16:30, num total de 169 trabalhadores, o que representa 80,09% do total de trabalhadores. A
modalidade de isengdo de horario € praticada por 28 trabalhadores, representando 13,27 % do
total. Incluem-se nesta modalidade de hordrio os dirigentes, os chefes das equipas
multidisciplinares, 1 assistente operacional (motorista), 2 assistentes técnicas (secretariado da
direcdo)) e 2 técnicos superiores. A modalidade de jornada continua, com 30 horas semanais, €
praticada por 12 trabalhadores, representando 5,69% do total. Apenas 2 trabalhadores tém

horarios especificos (0,95%).
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M
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- 4

T o M |
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g2 F 1
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Gréfico 14 - Numero de trabalhadores por modalidade de hordrio e género
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Tabela 5 - Nimero de trabalhadores por modalidade de horario, grupo/fcargo/carreira e género
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D512grau M 1 1
F 1 1
D5L9grau M 1 i
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DilRgrau M 3 3
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Di22grau M 2 2
F 5 5
Técnico Superior M 17 1 1 1 20
£ 42 7 z 4 1 56
Assistente Técnico M 2 2
F 14 3 2 1 2 2
Assistente Operacional M 1 1
F 1 1
Informdticc ™M 1 1
F 1 1
Docente ™M 19 1 1 1 23
F 67
| S S |

3.14. TRABALHO SUPLEMENTAR

No periodo em analise, e para o universo global de trabalhadores da DGE e das estruturas
externas, foi abonado trabalho suplementar apenas a 1 assistente operacional, do género
masculino, a desempenhar fungbes de motorista da dire¢ao da DGE, que realizou 777:35h de
trabalho suplementar diurno e 5:00h de trabalho em dias de descanso semanal complementar,
num total de 782:35h. Em comparagdoc com o ano anterior houve um decréscimo de 60:84h

(843:19h em 2016), o0 que representa uma diminuicdo de 7,76%.
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Tabela 6 - NUmero de horas de trabalho suplementar

[ —= I-III.- - --n-.l:ll--\. :_-_19_5:5_,1“ SR s _I
Trabalho em dias de
Trabatho suplementar diurno descanso semanal Total
Grupo/carga/carreira obrigatsrio
M F M F M F
Assistente Operacional 77735 5:00 782:35

3.15. DIAS DE AUSENCIAS AO TRABALHO

O numero total de dias de auséncia global foi de 1644 dias, menos 641 dias de faltas
relativamente ao ano anterior (2285 dias), 0 que representa uma taxa de absentismo de 3,12%
do total dos trabalhadores, menor que em 2016 com 4,74%.

Na DGE o numero total de dias de auséncia foi de 1599 dias, representando uma taxa de
absentismo de 3,44%. No universo de trabalhadores, na RBE contabilizaram-se 45 dias de
auséncia, o que representa uma taxa de absentismo de 2,00%. No PNL2027 e PNPSE nao foram

registadas quaisgquer auséncias 30 Servigo.

Tabela 7 - N2 de dias de auséncia por servigo, grupo/cargo/carreira e género

Cargo / Categoria I ‘DGE ___.I' PNL2027 Global

Dirigente Superior de 1.2 grau e cargos equiparados (1) o
F
Dirigente Superiar de 2.2 grau (2} i L2 L
F
™M
Dirigente Intermédio de 1.2 grau x
e - M
Dirigente Intermédio de 2.2 grau
F 64 64
Técnico Superior i pe Lt
F 816,5 816,5
Assistente Técnico b : e
F 160,5 17 1775
Assistente Operacional M
F 2 2
Informético 9 S22 33,3
F 4 a
Educ. Infincia e docente do Ensino Bisico e Secundario M o -
F 229 28 257
Total 1599 ol oSl 154
{1} - Diretor-Geral da Educaglo, Comnissaria do PN12027, Coordenador da Estrutura de MissSo do PNPSE.
{2} - Coordenadora da RBE
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Pode constatar-se, ainda, que a taxa de absentismo na carreira de técnico superior é de 5,19%,
nos dirigentes intermédios de 2.2 grau é de 3,66%, na carreira de assistente técnico é de 2,73%
e na carreira docente é de 1,43%. No grupo de pessoal informatico a taxa de absentismo
registou valores acima da média (12,70%) o que se explicam pelo reduzido namero de
trabalhadores inseridos nesta carreira e pelo facto de um destes ter gozado da licenca parental
durante o ano de 2017.

Analisando o nimero de dias de auséncia por género verifica-se que, no sexo feminino,
contabilizaram-se 1321 dias de auséncia, 0 que representa uma taxa de absentismo de 3,37%
relativamente ao universo de 157 trabalhadoras, e no sexo masculino, registaram-se 323 dias
de auséncia, uma taxa de absentismo de 2,39% no universo de 54 trabalhadores do sexo
masculino.

Verifica-se ainda que, em média, cada trabalhador faltou 7, 79 dias no ano de 2017, sendo que

as mulheres faltaram, em média, 8,41 dias e os homens faltaram, em média, 5,98 dias.

3.16. MOTIVOS DE AUSENCIAS AO TRABALHO

Relativamente ao total de 1644 dias de auséncia dos trabalhadores da OGE e das estruturas
externas, constata-se que a doenga, a semelhanca do ano anterior, continua a ser o motivo
que tem maior peso (66,73%), seguido das faltas por prote¢do na parentalidade {12,82%), por
conta do periodo de férias (9,07%), falecimento de familiares (3,25%), outros {3,325%),
assisténcia a familiares (2,81%), por acidente em servigo ou doenga profissional (1,44%), greve
{0,44%) e trabalhador-estudante (0,19%).

Face ao numerc de auséncias por género, as mulheres faltaram 1321 dias pelos seguintes
motivos: doenca (65,75%), prote¢do na parentalidade (11,76%), por conta do periodo de férias
{9,65%}, outros (3,76%), assisténcia a familiares (3,53%), falecimento de familiar (2,98%), por
acidente em servico ou doenga profissional {1, 80%) e greve (0,47%). Nos homens verificaram-
se 323 dias de auséncia pelos seguintes motivos: doenca (70,59%), protecdo na parentalidade
{17,03%), por conta do periodo de férias (5,57%), falecimento de familiar (4,33%), outros
{1,24%), trabalhador estudante (0,93%) e greve {0,31%).
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Tabela 8 - N2 de dias de auséncia por servi¢o, motivo e género

Cargo / Categoria PNL2027 Global

Assisténcia a familiares M
F 45 45
M 228 228
Doenga
F 239 45 884
Falecimento de familiar o o o)
F EL] 38
Grave M . H
F 6 6
. M
Por acidente em servigo ou doenga profissional
F 23 23
Por conta do pericdo de férias I £ &2
F 127 127
Protecdo na parentalidade M e &
F 150 150
Trabathador estudante T 2 2
Outros i . 3
F 48 a8

Total 1599 o oaE  1ses

3.17. DIAS DE AUSENCIAS AQ TRABALHO DURANTE O ANO MOTIVADAS POR GREVE

Como no ano transato, em 2017, realizaram-se dois dias de greve. O primeiro ocorreu no dia
26 de maio, por motivos de reivindicagdo de aumentos salariais e de 35 horas de trabalho
semanais, ao qual aderiram 5 trabalhadores, entre eles 2 técnicos superiores, 1 docente, 1
informatico e 1 assistente operacional. O segundo realizou-se no dia 27 de outubro, por
reivindicacdo do descongelamento das progressdes na carreira, e contou com a adesdo de 2
trabalhadores, 1 técnico superior e 1 informadtico. Os trabalhadores acima referidos sdo, na
totalidade, da DGE, ndo tendo sido registadas auséncias por greve entre os trabalhadores das
estruturas externas. Comparativamente com o ano anterior verifica-se uma diminui¢cdo na
adesdo as greves. No total, em 2017, aderiram as greves 7 trabalhadores, sendo que no ano

anterior este nimero foi de 14.
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4. REMUNERAGOES E ENCARGOS

4.1, ESTRUTURA REMUNERATORIA POR GENERO

Nos limites das remuneragdes auferidas pelos trabalhadores da DGE, por género, identificou-
se a remuneragdao minima de 532,08€, relativa ao sexo feminino, e de 683,13€, relativa ao sexo
masculino. Jd nos limites maximos contabilizaram-se os valores de 3.734,06€, para o género
masculino, e 3.209,67€ para o feminino.

Da analise conjunta, DGE e estruturas externas, verifica-se que onde se concentram os limites
minimos de remuneracdo auferida é no grupo das mulheres. Analisados os limites maximos de
remuneragao auferida, na DGE e PNPSE s3o os homens que recebem as remuneracdes mais
elevadas e no PNL2027 e RBE sdo as mulheres.

O escal3o remuneratério onde se concentra o maior nimero de trabalhadores, 22,27% do
total, é o intervalo “1751 — 2000€", seguido do intervalo “2501 - 2750€", com 15,17% das
trabalhadores e do intervalo “1501 - 1750 €”, com 12,80%. Pode, ainda, constatar-se que
78,28% dos trabalhadores auferem remuneragbes superiores a 1500,00€. No escaldo
remuneratorio entre “501-1000€" concentram-se 11,37% dos trabalhadores.

O leque salarial é o valor que indica 0 numero de vezes que o salario maximo & superior ao
saldrio minimo. Na DGE verifica-se um leque salarial de 7,02. Nas estruturas externas,
atendendo ao reduzido numero de trabalhadores e menor diversidade de carreiras, registam-
se menores valores de leque salarial. No PNL2027, PNPSE e RBE registam-se leques salariais de

4,04, 2,46 e 3,19, respetivamente.

- - : - - - - 271899 €
M — . o — - e 2718,99¢€

——— ] 734,06 C

373406 C

= - = - = 320967 ¢
E = e Y 73408 £
3091,82 €

— T T . J17385(

Remunera¢do maxima Remuneracao minima

=DGE = PNL2027 = PNPSE = RBE

Grafico 15 - Remuneragdo minima e maxima por género
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Grafico 16 - Numero de trabalhadores por escalao remuneratorio e género

4.2. TOTAL DOS ENCARGOS COM PESSOAL DURANTE O ANO

Os encargos com o pessoal, no ano de 2017, totalizaram 7.572.944,04€, o que representa um
aumento de 12,41%, face ao valor de 6.736.608,58€ registado em 2016. No entanto, importa
referir que este aumento ndo se deve apenas ac aumento do numero de trabalhadores, gue
foi de 9,90%, mas também ao facto de, nos relatérios relativos aos anos anteriores, ao
contrario da analise constante no presente relatério, ndo terem sido contabilizadas as

despesas relativas a ajudas de custo, facto que explica, em parte, esta diferenca de valores,

uma vez gue estas representam 1,11% do total dos encargos acima referido.

Para a aferi¢do da importancia relativa dos diferentes tipos de despesa que integram o total de

encargos com o pessoal foram observados os montantes pagos no ambito da remuneracéo
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(-

sociais, beneficios sociais e outros encargos com pessoal.

Remunerag3o base

Qutros encargos

PrestacBes socials

Suplementos remuneratérios

Prémigs de desempenho

d:rséeﬂr:-ni:::lfo r:;z':::::;;:s Prastagdes sociais Outros encargos Remuneragdo base
= DGE 2977,91¢€ 149 659,14 € 201 409,87 € 142141934 € 504939543 €
= PNL2027 0,00¢€ 10569,02 € 7404,25 € 0,00 € 240 656,83 €
m PNPSE 000€ 13730,21€ 6647,99 € 000€ 20242281 €
M RBE 0,00€ 10284,83 € 9223,66 € 0,00€ 247 142,75 €

Grafico 17 - Encargos com o pessoal por tipo de despesa (€)

O grafico seguinte coloca em evidéncia o peso da remuneragdo base face ao total.
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Grafico 18 - Encargos com o pessoal por tipo de despesa (%)

4.3. SUPLEMENTOS REMUNERATORIOS

Os suplementos remuneratérios atribuidos aos trabalhadores da DGE e das estruturas
externas, em 2017, encontram-se especificados no quadro infra, onde se evidencia o custo
relativo as despesas de representagdo (45,52% do total) e ajudas de custo (50,78% do total),

representando, no seu conjunto, 96,29% das despesas totais desta natureza.

32

REPUBLICA
PORTUGUESA | e

Direcdo-Geral da Educacdo B Av. 24 de Julho, 140 - 1399-025 Lisboa - Portugal
Telef.: +(351) 21 393 45 00 - Fax: +(351) 21 393 46 95 ® Email: dge@dge.mec.pt Internet: www.dge.mec.pt



diregio-geral
jeducacido

Trabalho em dias de descanso semanal, complementar e feriados

Qutros

Abonao para falhas

Trabalho suplementar

Secretarlado

Ajudas de custo

BALANCO SOCIAL 2017
[ === ]

Representac3o

[ R R i Trabalho em dias
| de descanso
| Trabatho Abono para
| Representacdo | Ajudas de custo U /eenta Secretariado falhas DOutros sermnanal,
| complementar e
| e et s 4 feriados

= DGE | 6709395 € 573406 € 414239 € 140141 € BET,72 € 369,32 € 30,29¢€

« PNL2027 | 10114,24 € 454,78 € 0,00 € 0,00 € 0,00€ 0,00 € 0,00 €

= PNPSE J| 933621 ¢€ 439400 0.00€ Q,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00 €

= RBE ! 700667 € 327816 € 000€ 000€ 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Grafico 19 - Suplementos remuneratdrios
4.4, ENCARGOS COM PRESTACC)ES SOCIAIS

As prestacdes sociais que constituiram encargo para a DGE em 2017 totalizaram 225.051,77 €

e encontram-se detalhadas no grafico e quadro seguintes.

Destaca-se o valor de 214.694,60€ despendido com subsidios de refeicdo a trabalhadores da

DGE e das estruturas externas, o que representou 95,40% da totalidade deste encargo.

Destaca-se, ainda, o facto de nas estruturas externas o subsidio de refei¢do ser o unico tipo de

prestacao social paga.
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Outras |
Subsidio mensal vitalicio |
Abono de familia |
Subsidios no dmbito da proteclo da parentatidade ||
Subsidio de refeiclio — e we |
Subsidios no 4mbito da | ] |
Subslidio de refeicdo protecdo da Abono de famllia | Subsidio mensal vitaticio| Dutras
I parentalidade | N |
= DGE 191 052,70 € 327189¢€ 278641 ¢C 237482¢€ 192405 €
= —t e -
PNL2027 77025 ¢€ | 000€ 0,00 € | 0,00 € 0,00€ |
f- PNPSE 664799 € 4'_ 0,00 € 0,00 € [ 0,00 € 0,00 € |
*; » RBE 922366 € 1 Q00 E 000 € T 0,00€ 0,00 € 1

Grafico 20 - Encargos com prestagées sociais

5. HIGIENE E SEGURANCA

No ano a que se refere este balango, 2 semelhanca dos anos anteriores, ndo foram registados
custos significativos com a prevengdo de acidentes e doengas profissionais, registando-se
apenas a despesa de 37,48€ com a aquisicdo de equipamentos de prote¢do destinado ao
servico de arquivo da DGE. Também ndo foram realizadas agdes de formagao ou sensibilizacao
em matéria de seguranca e saldde no trabalho.

Assim, neste capitulo é apresentada uma anadlise dos acidentes de trabalho, dias de trabalho

perdidos e nimero de incapacidades declarados.

5.1. ACIDENTES DE TRABALHO E DIAS DE TRABALHO PERDIDOS

No ano de 2017 registaram-se 5 acidentes em servigo, na sua totalidade de trabalhadores da
DGE: 1 no local de trabalho, que nao implicou baixa nem dias de trabalho perdidos, e 4 in
itinere, que resultaram em 32 dias de trabalho perdido, conforme se constata pelo quadro

infra,
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A taxa de incidéncia de acidentes de trabalho, que relaciona o namero de acidentes ocorridos
com o nimero total de trabalhadores, para o universo total de trabalhadores, considerando a
DGE e as estruturas externas, é de 2,37%, sendo este valor de 2,69% para a DGE e nulo para as

estruturas externas.

Tabela 3 ~ N.2 de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa, por género

No local de trabalho in itinere
Grupo/cargo/carreira Inferioral Inferiora 1
dia [sem Total s eem 3 ,0tas 64 8 30 dias YRR st
de baixa de baixa
baixa} baixa)
M 1 1
N.2 total de acidentes de trabalho
F 2 i 4
N.2 de acidentes de trabalho com L
baixa E 2 2
N.? de dias de trabatho perdidos
par acidentes F 1 1 12

6. FORMACAO PROFISSIONAL

6.1. ACOES DE FORMACAO PROFISSIONAL REALIZADAS POR TiPO DE ACAO

No que respeita a formacgdo profissional, continuou a apostar-se na formacdo continua dos
trabalhadores, procurando dotéd-los das competéncias necessarias para o cumprimento da
missdo da DGE e das estruturas externas. No global registou-se uma taxa de participagdo em

acdes de formagao de 27,01%, face aos 14,00% de 2016.
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Grafico 21 - Ndmero de participagdes por duragio das agbes de formagdo e tipo

Da analise do grafico supra, constata-se que, na DGE, a taxa de participacdo de trabalhadores
em acdes de formacdo foi de 26,34%. O PNL2027 registou a taxa de participa¢do em agoes de
formacdo mais elevada, abrangendo 77,78% dos trabalhadores, seguida da RBE com 50,00%.
No PNPSE ndo se registaram participacdes em agdes de formacdo.

Ao longo do ano de 2017 foram proporcionadas 130 participacfes em acbes de formacgdo, o
que representa uma média de 0,62 agdes por trabalhador para o universo da DGE e das
estruturas externas. Estas acGes abrangeram 57 trabalhadores (49 da DGE, 7 do PNL2027 e 1
da RBE), representando 27,01% do total de trabalhadores.

Do total de participacGes, 124 tiveram uma duragdo inferior a 30 horas, o que representa
95,38% do total, 4 participacbes tiveram dura¢do de 30 a 59 horas e 2 de duragdo de 60 a 119
horas. Das 130 acdes de formagdo profissional, 111 foram externas (85,38%) e 19 internas

(14,62%).
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6.2. PARTICIPANTES EM ACOES DE FORMAGAO POR GRUPO/CARGO/CARREIRA E POR
DURACAO

Do total de participantes, 57 trabalhadores, constatou-se que os grupos com maior nimero de
acdes de formacdo profissional s3o a carreira docente, na qual se registam 22 participantes em
acbes de formag3o (38,60%) e a carreira técnica superior, com 15 participantes (26,32%), com
64,91% do total de participantes. Os restantes grupos/cargos/carreiras totalizam apenas
35,09% dos participantes, com destaque para o grupo de dirigentes onde se registaram 13
participantes, representando 22,81% do total. N3o se registaram participantes da carreira de

assistente operacional.

DSZ%grau WM
Assistente Técnico I
————
Chefe Equipa

Informidtico B
Dl 1% grav

DI 29 grau

Técnlco Superior | — T ——— |
Cogente [~ T
: e i o
| Docente | Jeenice Di29grau | O)lSgrau | Informético ]ChefeEquipa Assistente | oo, g grau |
| - Superior 1 S it Técnico | - |
[+ bGE 16 14 7 5 3 2 1 1|
e s 1 S S S — 1
| = PNL2027 6 1 _
= PNPSE T I — B
=
i. R - S R + — B - 1
L.REE . i 1 A SN M B B —_—

Gréfico 22 - Numero de participantes em agdes de formagdo por grupo/cargo/carreira

Em termos globais, durante 0 ano em analise, os trabalhadores usufruiram de 1648 horas de
formagao profissional, entre elas 1484 horas de formagdo externa e 164 horas de formagao
interna. £ na carreira dos docentes onde se verifica um maior nimero de horas despendidas
em formacgdo profissional (665,30 horas em acdes de formacdo profissional externas e 127,00
horas em agdes internas), seguida da carreira técnica superior (483,30,30 horas em agdes de

formacao profissional externas e 14,00 horas em agfes internas).
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Grafico 23 - N.? de horas despendidas em formagdo por grupo/cargo/carreira

7. RELACOES PROFISSIONAIS

No més de dezembro de 2017, 21 trabalhadores efetuaram o pagamento das suas quotas do
respetivo sindicato aquando do processamento dos vencimentos pela Secretaria-Geral da
Educacdo e Ciéncia, o que representa 9,95% do total de trabalhadores da DGE e estruturas

externas.

8. INDICADORES DE GESTAQO

Apresentamos infra um conjunto de indicadores de sintese que permitem uma analise

quantitativa no que concerne aos Recursas Humanos da DGE e das estruturas externas.
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8.1. RECURSOS HUMANGS
Ndmero de trabalhadores

N.2 de trabalhadores a 1/1/2017

N.2 de trabalhadores a 31/12/2017

Indicadores

N.2 médio de trabalhadores

{N.¢ de trabalhadores a 1/1/2017 + N.? de trabalhadores 3 31/12/2017) /2

Taxa de feminizagio (%)

{N.® de trabalhadores femininos® / N.9 de trabalhadores*) x 100

indice de tecnicidade, em sentide lato (%)

{N.2 de trabalhadores em cargos e carreiras que exigem habilitagso de ensing

superior* / N.2 de trabalhadores*) x 100

Nivel etirio médio dos trabalhadores (anos)

[Z idades de todos os trabalhadores® / N.2 de trabalhadores*)

Leque etirio

{idade do trabalhador mais idase* fidade do trabalhador mais jovem®)

Taxa de envelhecimento (%)

{N.2 de trabalhadores com mais de 55 anos® / N.¥ de trabalhadores®*) x 100

tndicadores

Nivel médio de antiguidade (anos)

{Z antiguidades de todos os trabalhadores® / N.2 de trabalhadores®}

Taxa de trabalhadores portadores de deficiéncia {%)

(N.? de trabalhadores portadores de deficidncia® / N.© de trabalhadores®) x 100
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(] [
7 ] |

170 192

186 -3 7 8 211
| [

178 B [ 1] 9 202

72,58% 88,89%  71,43%  100,00% 74,41%

87,10% 88,89% 100.00%  77.78% B7,20%

51,95 56,02 52,96 55,58 52,3t

2,04 1,49 135 156 2.04

38,71%  5556%  4ZB6%  44,49%  139,81%

DGE PNL PNPSE RBE Glabal

26,68 33,39 29,83 27,12 27,09

5,38% 0,00% 0,00% 11,11% 5,211%
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8.2. ROTATIVIDADE

Indicadores

[ |

Taxa de admissbes (%) 20,43% 77,78% 14,29% 11,11% 22,27%

{N.® de trabalhadores admitidos ou regressadas / N.2 de trabalhadores®) x 100

Taxa de saidas (%} 11,83% 55,56% 0,00% 11,11% 13,727%

(N2 de trabalhadores que safram / N.€ total de trabalhadores*] x 100

Indice de rotaglio a8l 0,47 1,00 0,82 0,79
{M.2 de trabathadores em 31/12/2017 / {N.2 de trabalhadores a 1/1/2017 +
entradas + saidas))
indice de rotatividade geral (%) 16,85%  75,00% 7.69% 11,11%  1B61%
{{N.# de entradas + N.? de saidas]/2} / N 2 médio de trabalhadores) x 100
Taxa de reposicio (%) 172,73%  140,00% N/A 100,00%  167,86%
[N # de trabalhadores que entraram / N.¢ de trabalhadores que sairam) x 100
8.3. TRABALHO SUPLEMENTAR
b 2 |
Indicador PNL '_ Glabal
| |
Taxa de trabatho suplementar (%} 0,05% 0,00% 0,00% 0,00% 0,04%
[N.2 de horas de trabalha suplementar realizadas / N.2 horas trabalhévels) x 100
8.4. ABSENTISMO
— .
Taxa de absentismo (%) 3,44% 0,00% D,00% 2,00% 3,12%
{N.% total de dias de ausknctas de todos os trabalhadores / N.2 total de dias
potenclais de trabalho) x 100
N.2 médic de dias de auséncia por trabalhad B.5D 0,00 0,00 5,00 1.1
{N.¢© total de dias de auséncias de tados os trabalhadores / N ¥ de trabalhadores*} »
100
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8.5. LEQUE REMUNERATORIO

Indicadores

o~ [ -

Leque salarial 7,02 4,08 2456 1,19 7,02
{Maior remuneracfio base iliquida® / menor remuneragio base lliquida*}

Leque salarial feminino 6,03 4,04 2,04 3,19 7,02
{Maior remuneragdo base iliquida® / menor remuneragdo base Hiquida®)

Leque salarial masculino 547 1,00 137 MNfA 547
{maior remunerag3o base iliquida* / menor remuneragdo base iliquida*)

8.6.  ACIDENTES DE TRABALHO

indicador

Tana de incid#ncia de acidentes de trabalho (%) 2,69% 0,00% 0,00% 0,00% 2,37%
[N.# de acidentes de trabalho / N.2 total de trabalhadores®} x 100

8.7. FORMAGAO PROFISSIONAL

Indicadores

Global
Taxa de participagio em agbes de formaclo (%) 26,34% 77,78% 0,00% 11,11% 27,01%
[N # de participantas em a¢Bes de formaglio / N.9 total de trabathadores*) x 100
Taxa de tempo investido em formacgho (%) 0,08% 0,28% 0,00% 0,08% 0,09%
[N * de horas investidas ern formaglio / Potencial anual de horas trabalhdveis) n
100
Taxa de investimento em formagla (%) 0,06% 0,00% 0,00% 0,23% 0,07%
[Total de despesas anuals com formacio / Total de encargos com o pessoal) x 100

41

REPUBLICA
PORTUGUESA | L

Dire¢ao-Geral da Educagdo 8 Av, 24 de Julho, 140 - 1399-025 Lisboa - Portugal
Telef.: +(351) 21 393 43 00 - Fax: +(351) 21 193 46 95 ® Email: dge@dge.mec.pt Internet: www.dge.mec.pt



e
4 direciao-geral
\4 2educagao

) BALANCO SOCIAL 2017

I
9. NOTAFINAL

A informagdo apresentada neste balanco social reflete o planeamento e a gestao dos recursos

humanos da DGE e das estruturas externas, ao longo de 2017.
Da anadlise realizada destaca-se o seguinte:

=  Em 31 de dezembro de 2017 exerciam funcdes na DGE e nas estruturas externas 211
trabalhadores, o que representa um aumento de 9,90% relativemente aos 192
trabalhadores em exercicio de fungdes a 31 de dezembro de 2016;

»  No que respeita a sua distribuicdo global, 0 ndmero de trabalhadores da DGE
representa 88,15% do global de trabalhadores, face aos 4,27% do PNL2027 e da RBE e
a0s 3,32% do PNPSE;

= Do universo dos trabalhadores da DGE, 90,32% tém contrato de trabalho em funcdes
publicas (CTFP) por tempo indeterminado e 9,68% encontram-se designados em
comissdo de servico. Relativamente as estruturas externas, tém CTFP por tempo
indeterminado 88,89% do total dos trabalhadores, no PNL2027 e na RBE, e 85,71% no
PNPSE;

®  Analisada a evolucdo do namero de trabalhadores, nos anos 2016 e 2017, verifica-se
que na DGE, a carreira docente registou 0 maior nimero de admissdes, seguida da
carreira de Técnico Superiar.

=  No que respeita ao nimero de trabalhadores por género, considerando os valores
globais da DGE e das estruturas externas, constata-se um acréscimo da taxa de
feminizagdo face ao ano anterior (74,41% dos trabalhadores sdao do sexo feminino, em
2017, em comparacdo com os 72,00% registados em 2016);

= Constata-se um aumento da idade média dos trabalhadores da DGE e das estruturas
externas, face aos anos anteriores. A 31 de dezembro de 2017 esse valor é de 52,30
anos, sendo a amplitude de 35 anos, correspondendo 3 diferenca entre a idade do
trabalhador mais velho, 68 anos, e a idade do trabalhador mais novo, 33 anos;

= No que concerne a estrutura da antiguidade global, comparativamente com o balango
social anterior, a faixa de antiguidade "25-29” continua a ser a que tem maior
percentagem em comparagao com 0s outros escaldes. A carreira de assistente técnico
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e a carreira docente apresentam indices de antiguidade na fung3o publica ligeiramente
superiores aos das restantes carreiras;
Considerando o conjunto de trabalhadores da DGE e das estruturas externas, 87,68%
dos trabalhadores tém habilitagfes de ensino superior. A licenciatura € o grau
académico com maior representatividade (54,50% do total). Numa comparagdo entre
niveis de escolaridade por género, verifica-se que a percentagem de trabalhadoras
com habilitacdes de ensino superior é de 85,99%, contrastando com a percentagem de
92,55% de trabalhadores do género masculino;
O namero total de dias de auséncia global foi de 1644 dias, menos 641 dias de faltas
relativamente ao ano anterior (2285 dias), o que representa uma taxa de absentismo
de 3,12%;
O escaldo remuneratdrio onde se concentra o maior nimero de trabalhadores é o
intervalo “1751 — 2000€", seguido do intervalo “2501 - 2750€” e do intervalo “1501 -
1750 €". Pode constatar-se que 78,28% dos trabalhadores auferem remuneragGes
superiores a 1500,00€. No escaldo remuneratdrio entre “501-1000€" concentram-se
11,37% dos trabalhadores;
No que respeita & taxa de formacdo profissional, a taxa de participacdoc em agGes de

formacédo foi de 27,01% face aos 14,00% de 2016.

Lisboa, 10 de abril de 2018

e Vitor Pedraso
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ANEXO 1

Mapas previstos no Decreto-Lei 190/96 de 9 de outubro {(modelo da DGAEP)
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BALANCO SOCIAL

Decreto-Lei n® 190/96, de 9 de Outubro

2017

IDENTIFICACAO DO SERVICO / ENTIDADE

Cadigo SIOE: 875780318
Ministério: Educacao
Servico / Entidade: Diregdo-Geral da Educacao

(DGE)

NUMERO DE PESSOAS EM EXERCICIO DE FUNCOES NO SERVICO

(Nao incluir Prestagbes de Servicos)

Em 1 de Janeiro de 2017 170

Em 31 de Dezembro de 2017 186

Nota: Em caso de processo de fusdo/reestruturagdo da entidade existente a 31/12/2017 indicar o
critério adotado para o registo dos dados do Balango Sccial 2017 na folha "Criterio”

Contato(s) do(s} responsavel(eis} pelo preenchimento

Nome Margarida Maria Lanca de Matos

Tel: 213936836
E-mail: margarida. matos@dge.mec.pt

Data 23/03/2018




i

locrEorEL

BLE0BLSLE 3DA AW LL0ZIERoS0UEIE]

SONVINH SOSYNO3Y - | ONLlidvVD

SOHQVND 34 ADHAN)
£10Z Y1208 OINYIVE

£10Z 390 WII0S OINVIVE



e Y1)

[ Tty o Tl ]

- -

rmpy o shsbont.on] iy Srmampel i sard

......

lllll

SIquatap op |f wa 'asausd @ ovl

iy
ot ) ] "
el & Bkl o el iy B deded {4 (4 TLE T T ) M B E

e

2T 390 TVOOG CNYTYR



LIC T g o e ]

o .
O o Wt -

“rapng o gt e o S

Hospmaseg m I o “imlre.

’ —
 vemtit 2wy - -
-

SRR T et oy o
DN

2161 350 W08 Chénr vl



—_

. _
i T l.U_H .UHUHU_HEUHu.H_.r..Hr

CIQWIZIP P (£ Wo ‘nieudd 2 ap 1]

2102 300 TM20S OINYTVE



cimseyng o oradeer as sepiravmpd op i

- Tt L L2l

el o ¢ i St v wnag {45 1 VL YL 2 ) et vy wm
Friom

SO SN T 3N Lodmregeayy

L1068 300 Ty coretrl



Contagem dos trabalhadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira, segundo a

Quadro 5

BALANCO SOCIAL DGE 2017

nacionalidade e género, em 31 de dezembro

de funcies no srviga o 11 de Dapirmbra, de actrde com i naturstidade;
irsriinds ) trabalhasiores parlencentat a2 orpos axpaclah SI3 (Servigo da i

004, g t8 g Janewo ¢ 3172008, O 12 & Apeito @ republicado pele Led 0% 6472011 de

Potton das curersy militares dan i ramor 41 Forps rmades 1Exdrcna, Marinha ¢ Forca Afreay

nba
ratoire L]

&} Comiderar o8 carpos abrangidor pelo Estatuta da Pesvoal Dwigente (e 1* 17,

€} REghtar SUtro painasl i WrEuranth Ndo STt ada Pat Lafteita oy Prupdl srleriires,
4] Wha conjiderar of trabalhadores susenias hi mun de & meser ¢ on trabalhador el quar £1tho #m iCenca Lem vancmemta 3 31 de degembro,

CPLP - Comumidads s Pabes de Lingus Pertuguess
154ricn du informagdes Exatigicn de Deferal;

MOTAL:
Comiderar o totah de

BalancaSocialR17_ME_DGE_BTS780M13
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BALANGO SOCIAL DGE 2017

Quadro 7: Contagem dos trabalhadores admitidos e regressadas durante o ane, por grupo/carge/carreira e género, segundo o modo de ccupaclo do
posto de trabalho ou modalidade de vinculaglo

r'.

e ntailoNaNahosollaiolle

Cormiderss ¢ tatal de efectives sdmitides pals 1° v su regrescsdes 5o servige antre 1 g Janeirs a 31 de Degawnira Inclusive;

* Curss dhe Estudon Arancados #m Gottha Publica. ho tass de orybos suthroukcns comsidere, sinds, ot formandos do CRAGPA;

) Cansidetar oi tanjou sbrangidos pric Estatuto do Pewcsl Dirgenis Lot 0® 172004, de 13 d¢ Janeiro o 3172005, de 30 ¢ Agoito « republicado puts Ll n* 4472011, de 1 de Dezwmino),
b} Poukos dut carrwiras milllaiet dos trih ramos das Forcas Armadas (Euercto, darinha @ Forca ddveal;

¢ Rurghitar sl do tarteira ou grupos sneriores, incluindo o3 trabubhador ey pertencenisy aos corpos vipvclals §IS (Servico de Informacs de Sequanca) v S0
[avvige de informacies Estratigices de Oefeul;

BalancaSocal?017_ME_DGE_875780318 2a0ag018
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BALANGO SOCIAL OGE 2017

Quadro 10: Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano, por

W P Y

M

i"
29 @

T

gl

-3

W

g g m m o g

g

gl g

Matas:
= Pary Chdhh frupe, cAPgS ou SarTaira, indlgue o ndmere ot poitins de trabalha provistes Ro Maps de peisoal, M flo oclpadin cut ante © &, Por Mot de:
= nbo sberturs de L, por ritdes Imputh B0 WrAGD;
. ko o i, devidn & recurso com ofeltos wap o) anacko da
- do por nha o pachuda fado b entitace comn q
i tmp deserto, drctia oy dettstincia dos
" 1 #m & N

2) Coniderar o cpot sbrenpydas pelo Estatuto do Pesiosl Dingente iLns n® 172004, de 15 da jenetro 3171005, de 30 & Agoato ¢ republicada pals Loy n° 4471011, de I de Dezembrol;
Ib) Poutos das earreires milktares doo el ramo das Forgas Atmadas |Exercito, Martohas » Forga Adres]

£} RagIstas outro passosl de seguranca nb DAL CAMTEINS O g incluindo T, A0 cOrpot 1prcists 305 (Servico de Informaches du Segurancs) & SIED (Servigo de Informacdes Estratipcat
de Defesa)

BalancoSocial2017_ME_DGE_875780318 THAA0NE i
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Contagem das mudangas de situagdo dos trabalhadores, por grupofcargolcarreira, segundo o motivo e

+

Quadro 11
género

L9 3O i O 3 G

I T O T L

§1) @ (20 = Artagon 1947 157" @ 132 da LTFP, aprovada am aneso i Lel n® 3572004, de 10 de pursho

1) « Artigo 99" da LIFP, aprovads em anexo b Lein* 15/2014, de 10 de junho

HOTAL:

atd totpos expeciat SIS (Servigo de Informagdes de Seyurancs) « SIED

CAPIOWA e RrUpest

A nda

1 de L

{Servico de Informacdes Extratéyicas de Defew);

&} Considerar os cargos sbrangides pelo Eutstuto do Pesical Dirtgente [Leis n° 172004, de 13 de janeiro @ 5177008, de 10 @ Agosto # republicado pela Lel 0® 5477011, de 2] de Dezmmbeo).

b) Postos day cartwiras mARAres doo trid ramaos das Forfas Armadas {Exército, Marmhs e Forga Aérea):

&) Regritar

23/03/2018

BalancoSocial2017_ME_DGE_a75780318
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Quadro 14; Contagem das horas de trabalho suplementar durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo a

moedalidade de prestacéo do trabalho e género

BALANGO SOCIAL DGE 2017

ﬂnrl_._ ..TJ i 8 8 § % 8 8 § 8§ § L

P L R L

—u

4.. T 3 FI5iTH & T % o83 ﬂlM.J ¥ ﬂlﬂlﬂlﬂJ 1.ﬁlﬁ.4

s ewo] o

E

o0l 009

LAH T e )t

+ tir 11 e Dezembrali;

gy corpoy epacun. SIS Servge de Informacies de Sequranca) ¢ SIED

ras 2 eolunas.

. e 10 & Agosto & repubbicade pela Lein® 6472011

23032018

o sarvicn antre 1 de janeiro o 31 de &

r

pates
A3 CAFTWIE U QPUPOR RNTFTIONTS,

nio

d de

(Servigo de Informaptes Esiratégcas de Defesali;

[

o tatal de horas

O trabatho uplementar diurmna & noctuma
At ] colunes teguintes Lho sipecificas pars & tabslhe spbementat em diad de descamio semanal obrgatden amplerneniar » fettadoL

a) Conmdersr os cargos abrangxion pelo Estatuto do Petsoal Dingente [Len n* 1/2004. de 15 de janeimoe 5177005
b) Poatos day carreiras militares das trés ramas dat Forgas Armadas [Exdrcito, Marinha o Fargs Adra);

€] Regutar

BalancoSocial2017_ME_DGE_875780318
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Quadro 14.1: Contagem das horas de trabalho nocturno, normal e suplementar durante o ano, por

BNSF s nis
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NOTAS:

Considerar o 10l de hovay efwctuadns peios trabathadaivi do setvico entre | de janeiro & 31 de . NS

Eate quadro rebere-10 209000 § T 8bs o ROCtiEnS Para o da coluna “trabatihe nrite quadro devese considerar o

trabathn wolsmentar sfectunsdo em diss romus & sm das de drcamo smansl obrzstino, complementar & fenades.

&) Comadetar € cargos abrangidos pala Estatute do Pessoal Dingente {1eis n® 271004, de 15 de janetro ¢ 3172003, de 30 @ igosto # republicadia pela Les n® $477011, de 12 du Dezwmbrol;
B Prstos das camyiras militares doy knks ramos das Foress drmaday (Exérarto, Marnhe o Forp ddreal:

) Ragritar cutro passcal de MUAanGa Rl chiranck CRTEER O T heiunda o o corpon expecish 588 (Servica de informacdes de Segurancal @ HED [Servica de Informaie Estratéqicas de
Darfisal;

BalancoSocial217_ME_DGE_875780318 patiklei 1] i
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BALANGO SOCIAL DGE 2017

Quadro 16 : Contagem dos trabalhadores em grevle durante o ano, por escalio de PNT e
tempo de paralisacdo

Cligas e vy ) k) b wrumepi =g 110 b PIEILL Perh TR B 1es CeTrREetenls £ il e ilern
R B e o

() Periodo Hormal de Trabatho

BalancoSocla017_ME_DGE_875730318 b ek Y || n
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Quadro 17: Estrutura remuneratoria, por género

A - Remunerag¢des mensais iliquidas (brutas)

Més de referéncia: Dezembro
{Indicar o N° de trabalhadores de acordo com a respectiva posicio remuneratéria,
independentemente de terem ou nio recebido a remuneragdo ou outros abonos no més

de Dezembro)

{Excluindo prestacbes de servigo) Numero de t.rabalhgdores
Género/ Escallio de remunerscbes Vst Feminino Total
Até 500 € 0 o] 0
501-1000 € 4 18] 22
1001-1250 € 6 10| 16
1251-1500 € 2 3| i
1501-1750 € 6 14| 20
1751-2000€ 9 35| 44
2001-2250 € 6 14] 20|
2251-2500 € 1 9| 10
2501-2750 € 9 19 28]
2751-3000 € 4 2| 6
3001-3250 € 3 1| 14
3251-3500 € 0 of 0
3501-3750 € 1 of 1
3751-4000 € 0 of 0
4001-4250 € 0 of o
4251-4500 € 0 of 0
4501-4750 € 0 ol o
4751-5000 € 0 o| o
5001-5250 € 0 of 0
5251-5500 € 0 of o
5501-5750 € 0 of 0
5751-6000 € 0 0 )
Mais de 6000 € 0 0 )
Total 51 135 186
NOTAS:

1) Deve indicar ¢ numero de trabalhadores em cada escalao por genero;

ii) O total do quadro 17 deve ser fgual ac total dos quadros 1, 2, 3, 4, 12 e 13, por género;

iif) N&o considerar os trabalhadores ausentes ha mais de 6 meses e as trabathadores que estao em lice

iv) Remuneracdes mensais iliguidas {brutas): Considerar remuneragao mensal base iliquida mais

v) Nio incluir prestagdes sociais, subsidio de refeicic e outros beneficios sociais;

vi) N&o considerar o duodécimo do subsidio de natal.

B - Remuneragdes maximas e minimas dos trabalhadores

a tempo completo

Periodo de referéncia: més de Dezembro

] Euros
Remuneracio (€) Mascutino Feminino
Minima ( € ) 683,13 € 532,00 €
___Mg_gima £ D 3734,06 € 1209,67 €

NOTA:

Na remuneragio deve incluir o valor (euros) das remunerag¢des, minima e maxima;

Reportar a remuneragio mensal base iliquida mais os suplementos regulares e/ou adicionais/ referenc

BalancoSocial2017_ME_DGE_875780318
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Quadro 18: Total dos encargos anuais com pessoal

Hata:

Nio inctuir prestadores de servigos.

i*) - incluindo o subsidio de férias e o subsidio de Matal

**} registar:
- as indemnizacdes por fértas nlo gozadas,
+ a3 compensagdes por caducidade dos contratos dos trabathadores saides;
+ 03 encargos da entidade patronal com a CGA e a Seguranca Social,

« o3 abonos pagos ao trabalhador a d ¢do ate que a pensdo paiie a ser paga pela entidade competente,

414233 €
0.00¢
30,29 €

75 734,08 ¢
6709195 €

14ona €
TR

T YR

Mata:

{°} - 230 nag tenha fide INClundo em trabatho suptementar [iLrmo e nocturnoi,

{™) + incluir também tempo prolongada na carmreira médica e suplemento de camando;
{***} - incluir também o subsidia de residéncia

Quadro 18.2: Encargos com prestagtes sociais

117,09 ¢
2788,41¢€
0.00 €

2374020
0,00 ¢

0,00 ¢|
- 0,00 (‘
191052,70 €
1924,05 ¢

Quadro 18.3: Encargos com beneficios sociais

rb“ﬂi—-!:-v‘l- ocial

APOTD FocH

BalancoSocial2017_ME_DGE_B875780318 23/03/2018
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BALANCO SOCIAL DGE 2017

Quadro 20: Nuamero de casos de incapacidade declarados
durante o ano, relativamente aos trabalhadores vitimas de
acidente de trabalho

Casos de incapacidade

absofuta para a trabalho habltual

03 de incapacidade temporaria e absoluta

“asos de incapacidade temporiaria e parclal

BalancoSocial2017_ME_DGE_875780318 23/03/2018
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Quadro 21: Ndmero de situagdes participadas e confirmadas de doen¢a
profissional e de dias de trabalho perdidos durante o ano

Doencas profissionafs

Cadigo(*)

Designaglo

:N® de casos

N® de dias de
auséncia

Nota:

{*) - Conforme lista constante do DR n® /2001, de 3 de Maio, actualizado pele DR n® 76/2007, de 17 de Julho.

BalancoSocial2017_ME_DGE_875780318 23/03/2018
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BALANGO SOCIAL DGE 2017

Quadro 22: Niumero e encargos das actividades de medicina no

trabalho ocorridas durante o ano

Actividades de medicina no trabatho

Nomero

Valor (Euros)

Totat dos e;(ams rr;édk:os efectuados:
Exames de admissio
Exames periddicos
Exames ocasfonals e complementares
Exames de cessacio de fungbes

|Despesas com a medicina no trabalhe (*}

Visitas aos postos de trabatho

Nota:

{*) incluir os montantes pagos aos médicos, enfermeiros, outros técnicos de saude e técnicos de higiene e seguranga no trabalho que
prestaram servigo durante o ane, desde que nao tenham sido contabilizados no quadro 1. ("pessoas ac servigo em 31 de Dezembro”), as
despesas efeituadas com a aquisicdc de medicamentos, meios auxiliares de diagnostico, exames médicos e todo e qualquer gasto

0,00 €

relacionade com a medicina do trabalho, & excegdo dos montantes investidos em infraestruturas.

BalancoSocial2017_ME_DGE_875780318

23/03/2018
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BALANCO SOCIAL DGE 2017

Quadro 23: Numero de interven¢des das
comissées de seguranca e sadde no trabalho

ocorridas durante o ano, por tipo

e s e e s iner
RE;.II'I'IEES da Cnmiss&.o 0
Visitas aos locais de trabatho 1]
Outras 1]

BalancoSocial2017_ME_DGE_875780318 23/03/2018
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Quadro 24: Ndmero de trabalhadores sujeitos a acgdes de
reintegracao profissional em resultado de acidentes de trabalho
ou doenca profissional durante o ano

Seguranca e satde no trabaltho N
Accdes de reintegragdo profissional
Alteracdo das fungdes exercidas 0
|Formacio profissional 0
Adaptaclo do poste de trabalho 4]
Alteracio do regime de duracio do trabalha 0
Meobilidade interna 0

Nota;

Artigo 23° do Decreto-Lei n® 503/99, de 20 de Novembro, alterado pelo Decreto-Lei n® 50-C/2007, de
6 de Marco e pela Lei n® 64-A/2008, de 31 de Dezembro.

BalancoSocial2017_ME_DGE_875780318 23/03/2018 1M



BALANCO SOCIAL DGE 2017

Quadro 25: Numero de acc¢bes de formagdo e
sensibilizacdo em matéria de seguranca e salde

no trabalho

Seguranca e saide no trabatho
Acces de formaclo

Nimero

Acces realizadas durante o ano

Trabalhadores abrangidos pelas acgSes realizadas

BalancoSocial2017_ME_DGE_875780318 23/03/2018
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BALANGO SOCIAL DGE 2017

Quadro 26: Custos com a prevenc¢do de acidentes e doengas
profissionais durante o ano

HNota;

{a) Encargos na organizacho dos servigos de seguranga e satde no trabalha & encargos na organizagido / modificacio dos espagos de trabalha
{b) Encargos na aquiskdo de bens ou equipamentos

(€} Encarges na formagho, informagha & conulia

{d) Inclulr Grica e exclusivamente os encargos com a criagho & manutengdo de estruturas destinadas & medicina do trabathe & & seguranca da trabalhador no exercicio da sua profissio

BalancoSocial2017_ME_DGE_B75780318 231032018
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BALANCQ SQCIAL DGE 2017

Quadro 27: Contagem relativa a participacoes em ac¢des de formacao profissional
durante o ano, por tipo de ac:;ao segundo a duracao

- = 1F
“‘h.-— o accholk -——1- | de
8 diphold | Lt

Hotas:

Relativamente is acgies de formagio profissional realizadas d © ano & em que tenham participado os efectivos do servigo, considerar coma:

= acclo interna, organizada pels entidade,

¢ acclo externa, organizada por outras entidades,;

=¥ * de participagbes = n.* trabalhadores na acglio 1 + n.* trabalhadores na acglo 2 +..+ n.* trabalhad na scglion { lo: 32 0 mesmo trabathador

participou em I accles diferentes ou (guais com datas diferentes, conta como 2 participagbesy,

Quadre 28: Contagem relativa a participa¢des em acgdes de formagdo durante o ano, por
grupolcargolcarrelra, segundo 0 tnpo de acgao

2 o o % o o o & o s n,n__m_.,..a__n&;:.__i_hu_n_

~ e

o =

BalancoSocial2017_ME_DGE_875780318 23/03/2018



BALANGCO SOCIAL DGE 2017

gl gl iguiiig lilgidiailiigiid gl g il g ilieT g it g il g MilN o k' o /il o Tii= a £

i

Naotas.
{) =« N.® de participagdes = n." trabalhadores na sc¢lo 1 + 0.® trabalhadores na acglo 2 + .+ n."” trabsthadotes ns ac¢hbo n {exemplo: s& 0 mesmo
trabalhador participou em 2 sc¢beas diferentes ou iguais com datax diferentes, conta come 1 participagdes);

{**) - Considerar ¢ total de trabalhadoras que, em cada grupa/carga/carreira, participay em pelo menos 1 acgko de formaslo (4zemplo: ir 0 Metme
trabalhador participou am 1 acgSes difarentas ou Iguals com datas diferentes, conta apenas comes ¥ participanta);

a) Considerar o3 cargos abrangidos pelo Estatuto do Pesoal Dirigente fLeis n* 1/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 & Agosta e republicads pela Lel n*
&4/2011, de 12 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aéreal,

¢} Registar outro peszoal de seguranca nio censiderado nas carrelra ou grupas anteriores, inctuindo os trabalhadores pertencentes aos corpas especlals 515
{Servico de informagdes de Sequranca) e SIED (Servico de Informagdes Estratégicas de Delesa);

Quadro 29: Contagem das horas dispendidas em formagao durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de accao

T -
-;mm”ﬂmw-—- bes e formaghe |
i [ =

°

g TR

3
=

T B 5 I R P &

BalancoSocial2017_ME_DGE_875780318 23103/2018



BALANCO SOCIAL DGE 2017

N

¥
R &

L4 ety 4 M

3

3

AR P ISR S W ¢ V=) - Y

't

]

23/03/2018

BalancoSocial2017_ME_DGE_875780318



BALANGO SOCIAL BGE 2017

Paticla Municipat J “4
Hotas!
Considerar as horas despendidas por todos o1 efectivor do servigo em cada um dos tipos de acgdes de formagho reslizadas durante o ano;

#) Considerar oy cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirlgents (Leis n™ 272004, de 15 de janeiro e $1/2005, de 30 e Agosto e republicada pela Lei n*
4472011, de 22 de Dezembro),

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas {Exército, Marinha e Forga Aérea),

<} Registar outro pessaal de seguranga nio comiderada nai carreira ou grupes anteriores, incluindo os trabalhadores per A% COrpoy especiais SIS
iServico de Informagdes de Segurangal e SIED [Servico de Informagdes Estratégicas de Defesal;

Quadro 30: Despesas anuais com formacao

Tipa dn scglolvelor Wador (L)
Deipeta com stcdet intemnat 0,00 €
Desperia com scgdel ¢starnas 4358.00¢€
e z ..1!"."&

Hotas:

1} Considerar as desp L das durante ano em actividades de formagio e suportadas palo orgamento da entidade

BalancoSacial2017_ME_DGE_875780318 2310372018
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BALANGO SCCIAL DGE 2017

Quadro 31: Relac¢des profissionais

elacbes profissionais

OCBELD veitadas da ano antas
>cessos transitados da ano ant

Processos instaurades durante

rocessos transitados p

decididos - total:

decidido
Arquivados

* Repreensio escrita

Meita
* Muita

' Demissdo (1)

* Despedimento por facto fmputivel ao trabalhador (2}

sacho da comissiio de servico

Naotas:
(1) - para trabalhadores Nomeados
(2) - para trabalhadores em Contratos de Trabalho em Fungdes Pablicas

BalancoSocial2017_ME_DGE_B875780318 23/03/2018
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BALANCO SOCIAL

Decreto-Lei n® 190/96, de 9 de Outubro

2017

IDENTIFICAGAO DO SERVICO / ENTIDADE

Codigo SIOE: 875793018
Ministério: Educacio
Servigo / Entidade: Plano Nacional de Leitura 2017-2027

(PNL2027)

NUMERO DE PESSOAS EM EXERCICIO DE FUNGOES NO SERVICO

{N&o incluir Prestacdes de Servicos)
Em 1 de Janeiro de 2017 7

Em 31 de Dezembro de 2017 9

Nota: Em caso de processo de fusao/reestruturacao da entidade existente a 31/12/2017 indicar o
critério adotado para o registo dos dados do Balanco Social 2017 na folha "Criterio”

Contato(s) do(s) responsdvei(eis} pelo preenchimento

Nome Margarida Maria Lanca de Matos

Tel: 213936836
E-mail: margarida.matos@dge.mec.pt

Data 23/03/2018
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BALANGO SOCIAL PNL2027 2047

Contagem dos trabalhadores estrangeiras por grupo/cargo/carreira, segundo a

Quadro §

nacionalidade e género, em 31 de dezembro

B S O iy & e O pis @ o O e © o8 O s 00 @ 55 O

T e

O T T SRR LT

e

o = =

e P e—— 5T ——— ..

wotas:

CPLP - Comunididse dot Paian de Lingua Portugursa

dee funcdes no servico em 31 de Dezembro, de acordo com a naturalidady;

, nbe e, om

o total d¢
& Comyidersr o1 Carges sbr angides peto E3tatute do Pritobl Dnipente Len n* 272004, de 15 de Javeio « 3172008, de 30 & Aponta & republicado pets Led n® 8472011, de

B) Perten das enneiin mAnars dol trdd ramon e Porgm Amada (£xército, Marinhe ¢ Forpe Adrea)|
€] Asgistar outro pevioal de segurance nbo comiderado nas CHTRrs ou ETURSE anteriores, incluindo os irabalhador ey pertencent st sos comos ppacian 3 (Sarvico de |

(S41YKD dit MTormacdet Eitratégiont de Dafeas||
d] Héo considerss o1 trabathadares susenies hd man oy b e # 0 rabalhadorey U #1LAG #m NICERCE 1em ranIments 3 3 de deTemare,

EBlatancoSoclalzon?_ME_PNL2027_875793018
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BALANGT SOCLAL PNL2C27 2017

Quadra 7: Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados durante o ang, por grupo/cargo/carreira e género, segundo o mado de ocupagio do

posto de trabalho ou modalidade de vinculagio

TETE TE TR T W T

e et e e et . e e e b e
T TR T LA T T Ly L LTI N L TR T

Cormiderar o Wil do afectives atimitides paias t* vag S regraiLades +0 MEVCH 4rtid | e Johaite u 31 de Dedembre inclntv;
* Curse s Estudos. drancadon wmn Gestho Publics. Wo caar de orgbon sutirquicos Combders, sinds, o Sormandos dd CRAGKFA;

a3 Comiderar o cargon abrangidos pelo Estatuts do Pesscsl Dirigente (Lrts £ 2/1004, de 13 de janewrn o 1171009, de 30 ¢ Ageatn ¢ npublicads pads L o 6412011, dr 22 de Drtymiva),

b) Posios das canteirad miliares dos triks ramos das Forces Armaday ([Laércms, Marmhs 2 Forcs Siteal)

€1 Rgttar eutrd praieel e seguranta do coniderada I Camaina oy grepos srteniores, Incluindo o3 trabeihadorrs pertencentas S0y cormo eypeciait SIS (5ervica & INormactel dv Segw ancal v 30

Rervics de Informaches Estrategics de Delesal

THIRIMA

BalancoSocnl2017_ME_PNLXOIT_BT5793010
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BALANGO SOCIAL PNL2027 2007

Quadro 10: Contagem dos postos de trabalho previstos & ndo ocupados durante o ano, por
grupolcargolcarreira, segundo a dificuldade de recrutamento

F o bl

S oS

Ao,

= o f

- - Y- N - R - 'L_T'l‘_ﬂ...r']-_r]._[l._fl_ﬂ...ﬂ_ ok o=k,

= Para cads gTupo, cargo ou carveire, indique o numero de postos de trab no mapa de pi l, mas nd dos durants 0 ano, por mativo de:
- nbc abertura de procediments concianal, POr MAztes MMpULivets 85 sarvign;
= IMpUENacho 40 PrOCHRMENnte cancurial, divhdd & HACTO Com £ 100k SLLDER vod 0ul Anukacha do procidiments;
- nbo c L cho da pedido & entidade competenie,
. & 1 deserta, N dot 4 4
. 1
&) Conmyderar o cargas abranpdes peio Estatine da Petical Dingents (Lot o 272004, de 15 de Janiiro ¢ 3172005, de M0 o Agoato & trpubticada pels Lo n® $472011. de 11 de Detembrol;
b Postos dat cameras amiitares dos tris ramos das Forgas Armadas (Exérato, Mannha » Forga Asvye);
¢} Reghitar outrd persisal de sefurants no tonsiderada nas carmwita ou grupos snteriones, Incluinda os trabalhadores pertencentes a0s corpos eipeciats 5K (Servico de informactes de Seguranca) @ MED [Servigo de Informacies Estratégicas
de Detewa);

BalancoSocial2017_ME_PNL2027_875793018 23032018 e



N

Quadre 11: Contagem das mudangas de situagdo dos trabalhaderes, por grupo/cargoicarreira, segundo o motlvo e

BALANGO SOCHAL PNL2027 2017
género

——rC

L |

Lolu i

B B U BT S e e e T e e e R B AR R S R 3 S . R o e s e e et

LR

& 6 © 8 § © ©® © @ ©° 0

Y
3
1

ik e ) !

| 1 | 15 e __ i

g -F 3 ;| ¥ 3 . 1
bt bl b r S d ¥

¥ ¥r o4 ] o A 3
ey e AV IR IS [ B kS sakat

HOTAS:

, aprovads em aness b 1ot n® 1372014, de 20 de junho

) - Artago 79" da L1FP, aprovads em anexo b Lol n® 3571014, de 20 de panho

) u (21 Arbgos 138, 157" w 138 da LTFP,

do Pessoal Dartgente (Leis n® 271004, de 15 de janeiro ¢ 3171003, de 30 # dgosta @ republicada pala Lel n® &4/2001 de T2 de Dezembra):

pela E:

o0 eargas T
Poutos das carrwiras mititares dos trin ramos das Forgas Armadias

[4

{Exsreito, Marinha @ Forga Adren).

b
€]

aca corpos pacialy SIS [Servicn de nformagdes de Sagurance) v SIED

e carreira ou grupos

nio

| de

Reghtar P
(Servico de Informacthes Estratégicas de Dufesa);

230272018

BalancoSocial2t7 _ME_PNL2027_B75793018
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BALANGO SOCIAL PNL202T 2017

Quadro 14: Contagem das horas de trabalho suplementar durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo a

modalidade de prestagao do trabalho e género

3 P[|..[|r:..|._.._|._ u,lu.. LN

e I F Ol
i T A X rl.rlLL[uL.L_.r!h....l._.[._l._k.Ll._Llr. m. sebaTaMa Y H

LALLEL, .LL. LRI ER

MOTas:
Com

do servico entre 1 de Janeiro ¢ 31 de der

pelos trabathadh

,
© trabalhe supliIar duurme ¢ hactume 1 contempls ¢ tribathe siplenentar electisdo em ds hotmats de rpbatho [primewas 2 colunas).

As 1 colunas segumtes sho especificas pars o trabalha suplementar em duws de detcano semanal obrgeténa, complementar & ferndos.

o total de horss

&} Conpderar o cargos abrangidot pria Extatuto da Peaosl Dirigente fLesn” 272004, de 13 de Janewo v 3172005, de 30 v Agonto # republicada peta Let n® 472011, de 21 de Drzembmi:

&) Fostos dai cartetral militares dos thés rames dat Fortad drmadaes [Exdrcito, Marinha e Forga dérea);
©1 Regntar cutro penoal de sryursnes nlo coridersda nas carteira ou grupos anteniones,

iServign de informagdes Estratégicas de Defesa);

201 corpos wspecusts 415 (Servico de Informacées de Seguranca) o UED

23032018

BalancoSaocial2017_ME_PNL2027 875793018



BALANGD SOCIAL PNL2027 2017

Quadro 14.1: Contagem das horas de trabalho nocturno, normal e suplementar durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o género

I e nermal

HOTAS:
Considerar o totsl de horas sfectuadas pelos trabathadores do srvico ente 1 de jJaneiro o 31 de , Ry

Este i refery-se_spenay § trabaihg pocturny Fars o pi & colune "trabathe noctuma muph nene quadro deve-wr anBdeT o

trabstho suplemantsr sfectuado em dias normats « em dias de descanso semanal obrigatonio, complementar o feriados.

#) Connderar o8 cargos sbrangtdon peto Estatuto do Pewcal Dangente (Le1s 0" 272004, de 15 de jarwvio @ 3172008, da 30 & Agodls & republicads pela Lt " 642001, der 22 de Drzmnbro);

b) Postos dea carwirss mititares don trés ramos das Forcas Armadas {Exército, Marinka e Forga Adres):

1 Repstar [ L3 ey Mt CRITWTS DU ETUP inclundo o8 trabathad 205 COFPOS S3paciats B (Servigo de Informaqde de Segurangal @ HED (Servica de Irdormudes Estratiyicnl de
Defnnay;

BalancoSocial2017_ME_PNL2027_875781014 FER kI 1
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BALANGC SOCLAL PNL202T 2017

Quadro 16 : Contagem dos trabalhadores em greve durante o ano, por escaldo de PNT e
tempo de paralisacdo

") Petiodo Hormal de Trabalha

1 Artge $3° da LTFP. sprovada «m it @

t_-ﬂmlwq-%w. o b

') Perioda Normat de Trabalho

BalancoScclalz017_ME_PNL2027_875793018 etk el g



BALANGO SOCIAL PNL2027 2017

Quadro 17: Estrutura remuneratéria, por género

A - Remunerac¢des mensais iliquidas (brutas)

Més de referéncia: Dezembro
{Indicar o N° de trabalhadores de acordo com a respectiva pesicie remuneratéria,
independentemente de terem ou ndo recebido a remuneracio ou outros abonos no més

de Dezembro)

{Excluindec prestagbes de servigo)

Nimerc de trabalhadores

Género / Escalio de remuneragdes

Masculine

Feminina

Total

Até 500 €
501-1000 €
1001-1250 €
1251-1500 €
1501-1750 €
1751-2000€
2001-2250 €
2251-2500 €
2501-2750 €
2751-3000 €
3001-3250 €
1251-3500 €
3501-3750 €
3751-4000 €
4001-4250 €
4251-4500 €
4501-4750 €
4751-5000 €
5001-5250 €
5251-5500 €
5501-5750 €
5751-6000 €
Mats de 6000 €

Q.olcl wlol alp alaololslo

=

Total

wlo oo oo oo o o

NOTAS:

1) Deve wndicar o nuMera de trabainadores e cada escalao por genero;

it) O total do quadro 17 deve ser igual ao total dos quadros 1, 2, 3, 4, 12 e 13, por género;

iti) Ndo considerar os trabalhadores ausentes ha mais de 6 meses e os trabalhadores que estio em lice

iv) Remuneraces mensais iliguidas (brutas): Considerar remuneragdo mensal base iliquida mais

v) Nio incluir prestagSes socials, subsidio de refeigdo e outros beneficios sociais;

vi) Nio considerar o duodécimo do subsidio de natal,

B - Remuneragdes maximas e minimas dos trabalhadores

a tempo completo

Periodo de referéncia: més de Dezembro

| Euros
Remuneraclo (€) Masculina Feminina
Minima ( € ) 2718,99 € 923,42 €
. Mixima(€) 2718,99 €| 3 734,06 €

NOTA:

Na remuneragio deve incluir o valor (euros) das remuneragses, minima e maxima;
Reportar a remuneragio mensal base fliquida mais os suplementos regulares e/ou adicionais/ referenc

BalancoSocial2017_ME_PNL 2027_875793018

23/03/2018

11



BALANGCO SOCIAL PNL2027 2017

Quadro 18: Total dos encargos anuais com pessoal

Hio incluir prestadores de servigos.
1°) + Incluinds o subsidio de fértas & o sublidic de Natal.
™} registar:
= as indemnizacdes por férias nio gozadas;
+ B} compensagées por caducidade dos comratos dos vrabathadares saldas;
« 03 encargot da entidade patronal com & COA e a Seguranca Soclal;
- ot abonot pagos ao trabathador a aguardar spotentagdo ate que & pensio passe & ter pags pela entidade competente,

Quadro 18.1; Suplementos remuneratérios

45478 €]
10 114,24 €

Hota:

(") - ga30 nag tenns 510 INcNgo em trabalho supiementar [Qrno e nocturnal;

(=) + incluir tambérmn tempo prolongada ta tarreira medica e suplemento de comandg,
{**} - incluir também o subsidic de residéngia.

Quadro 18.2: Encargos com prestagdes sociais

BalancoSocial2017_ME_PNL2027 875733018 23/03/2018
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BALANGO SOCIAL PNL2027 2017 @\

Quadro 20: Numero de casos de incapacidade declarados
durante o ano, relativamente aos trabalhadores vitimas de

acidente de trabalho

Casos de incapacidade

R R PR e e = iy e )

asos de incapacidade permanente;

- absoluta

- parcial

absoluta para o trabalha habituat

3105 de ncapacidade tempordcia e absoluta

BalancoSocial2017_ME_PNL2027_875793018 23/03/2018 M



BALANCO SOCIAL PNL2027 2017

Quadro 21: Numero de situagdes participadas e confirmadas de doenca

profissional e de dias de trabalho perdidos durante o ano

Doencas profissionais
; : N° de dias de
= = - e - e N* de casos ausén:‘lsa
Cadigo(*) Designacio ,
Nota:
{*) - Conforme lista constante do DR n® 6/2001, de 3 de Maio, actualizado pelo DR n° 76/2007, de 17 de Julho.
BalancoSocial2017_ME_PNL2027_875793018 23/03/2018 1M



BALANGO SOCIAL PNL2027 2017

Quadro 22: Numero e encargos das actividades de medicina no
trabalho ocorridas durante o ano

Actividades de medicina na trabalho | Numero i Valor (Euros)

T | | e

Total dos exames médicos efectuados: 1] 0,00 €
£xames de admissdo
Exames periddicos

Fxames ocaslonais e complementares

Exames de cessacio de fungdes

|Despesas com a medicina no trabalhe (*)

Visitas aos postos de trabalho

Nota:

(") incluir os montantes pagos aos médicos, enfermeiros, outros técnicos de saude e técnicos de higiene e seguranga no trabatha que
prestaram servigo durante o ano, desde que naa tenham sido contabitizados no quadro 1. ("pessoas ao servico em 31 de Dezembro™), as
despesas efeituadas com a aquisigdo de medicamentos, meios auxiliares de diagndstice, exames médicos e todo e qualquer gasto
relacionado com a medicina do trabalho, a exce¢do dos montantes investidos em infraestruturas.

BalancoSocial2017_ME_PNL2027_875793018 23/03/2018 1



BALANGO SOCIAL PNL2027 2017

Quadro 23: Nimero de interven¢des das
comissdes de seguranca e saude no trabalho
ocorridas durante o ano, por tipo

— T

JReuniﬂes da Comissip i]
Yisitas aos locais de trabalho 0
IOutrls. a

BalancoSocial2017_ME_PNL2027_875793018 23/03/2018




BALANCO SOCIAL PNL2027 2017

Quadro 24: Numero de trabalhadores sujeitos a accbes de
reintegracao profissional em resultado de acidentes de trabalho
ou doenca profissional durante o ano

Seguranca e saude no trabalho i
Acces de reintegracio profissional
Alteracso das funcdes exercidas 0
Formag&o profisstonal 0
|Adaptaciio do poste de trabalho 0
Alteracho do regime de duracia do trabalho 0
1Mobilldade faterna 0

Nota:

Artigo 23° do Decreto-Lei n® 503/99, de 20 de Novembro, alterado pelo Decreto-Lei n°® 50-C/2007, de
6 de Marco e pela Lei n® 64-A/2008, de 31 de Dezembro,

BalancoSocial2017_ME_PNL2027_875793018 23/03/2018 i
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Quadro 25: Namero de ac¢des de formacdo e
sensibilizacdo em matéria de seguranca e saude
no trabalho

Seguranca e satde no trabalhe .

Accées de formaclo ul
Acches realizadas durante o ano [i]
Trabathadores abrangidos pelas acgdes realizadas 0

BalancoSocial2017_ME_PNL2027_875793018 23/03/2018



BALANGO SOCIAL PNL2027 2017

Quadro 26: Custos com a prevengdo de acidentes e doengas
profissionais durante o ano

e

cho e pravengba de riecot (c)

{at Encargos na organizacio dos servigos de seguranca e saide no trabatho & encargos na oryanizagho / modificacko des espagos de trabalhe
i{b) Encargat na aquisicda de ben ou equipamentas
lch Encargos na formagio, informagio e consulta

{d} Incluir dnica e exclusivamente o1 encargos com a criagio e manutencdo de estruturas destinadas & medicina do trabathe ¢ & do trabalhusd

i

L} g

BalancoSecia017_ME_PNL2027_875753018 22/03/2018
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BALANGO SOCIAL PNL2027 2017

Quadro 27: Contagem relativa a participactes em acgoes de formacao profissional
durante o ano, por tipo de accéao, sgundo a duracao

I

Notas:

Relativamente i3 acgdes de formagio pr | realizadas d 0 ano e em que tenham participado os efectivos do servico, considerar coma:
« acgho interna, arganizada pela entidade;

» accho . organizada por outras entidades,

= N.* de participagbes = n.* trabalhsdores ns acglo 1 + n.® trabalhaderes na acglo 2 + .+ n." trabalhad as acelon ( plo. & o mesmo trabalhadar

participou em 2 acgBes diferantes ou iguais com datas diferentes, conta como 2 participagdes);
Quadro 28: Contagem relativa a participacdes em acgbes de formacéo durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de acgac

| sessessomas | scvsesemes |

Ll o EE o VL o WHE o Ul o ] o Sl U o Ll st o ik

-

o ! o

[

g h

Py
sioa de Admintstraglo Tributiria

BatancoSocial2017_ME_PNL2027_875793018 22/03/2018



BALANGCO SOCIAL PNL2027 2017

Hotas:
{*) « M." de participagbes = n.* trabalhadores na accio 1 + n.° trabalhadores na acgho 2 +. + n.* trabathadores na acglo n fexemplo’ 3& & mnsmo
trabalhador participou em 2 accbes diferentes ou igusis com datas diferentes, conta come 2 participagbes);

{**} - C ) o total de trabalhadh que, em cada grupo/cargo/carreira, participou em pelo menos 1 acglo de formagio (exempla: s# o mesmo
trabalhadar participou em 2 acgbes diferentes ou iguais com datas diferentes, conta spenas camo 1 participante);

a) Coniiderar os cargos abrangldos pelo Estatuto do Pessoal Dirlgente iLets n” 2/2004, de 15 de janelro e 517200%, de 30 e Agosto = republicado pela Lein®
8412011, de 22 de Dezembro},;

b) Postos das catreiras militares dos trés ramas das Forpas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aéreal;

c]l Registar outro pessoal de seguranga nio considerado nas carreira ou grupos anteriores, Incluindo o4 rabatsadores pertencentes 4ot Corpot etpeciait 545
1Servico de Informag3es de Seguranga) & SIED tServica de Informagdes Estratégicas de Defesa);

Quadro 29: Contagem das horas dispendidas em formacao durante o ano, por

BalancoSocial2017_ME_PNL2027_875793018 23/03/2018
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BALANGO SOCIAL PNL2027 2017

Potiela Munictpal l:q
Notas:

Considerar as horas despendidas por todot ot efectivoy do servico em cada um dos tipos de acgdes de formaclo realizedas duranta o ano;

a} Consid o3 cargos abrangldos peto E: do Pessoal Dirigente {Leis n® 2/2004, de 15 de janeiro e 5172005, de 30 & Agosto & republicado pela Lein*

64/2011, de 22 de Dezembro),

b} Pestos dax carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas {Exércite, Marinha e Forga Aéreal;

©) Registar outro pestoal de seguranga nlo contiderado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo o3 trabathadores per 803 corpas especials 515
{Serviko de Informagdes de Seguranga) e SIED {Servico de InformagSes Estratégicas de Defesa);

Quadre 30: Despesas anuais com formagéao

Tipo da seploilvaket Valor {Eurez)
Oespesa com acgdes internas 4,00 &
Despass com aces entama 0,00 €
Totat c 3 0,00 €
Hotas;
{) Considh as desy fectuadas d anc em actividades de formacho @ suportadas pelo orgaments da entidade;

BalancoSocial2017_ME_PNL2027_675783018 23/03/2018
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Quadro 31: Relagdes profissionais

Relagdes prol

Et"*. *ntos pertencentes a comissdes de trabalhadores

otal de vatante:

rocessos transitados do ano antertor.
Processos fnstaurados durante

rocessos transitados para o no seguints

b e

* Repreensko escrita
* Multa
* Suspensdo
* Demissdo (1)
ﬁ.'_'j'f';"'ﬁ-t';ﬂ'i‘  par facto imputdvel ao trabathador (2}
* Cessagho da comissio de servico

Notas:
(1) - para trabalhadores Nomeados
(2) - para trabalhadores em Contratos de Trabalho em FungSes Publicas

BalancoSocial2017_ME_PNL2027_875793018 23/03/2018
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BALANCO SOCIAL

Decreto-Lei n® 190/96, de 9 de Outubro

2017

IDENTIFICACAO DO SERVICO / ENTIDADE

Cadigo SIOE: 875793015
Ministério: Educacao

Servigo / Entidade: Estrutura de Missdo para a Promogdo do Sucesso Escalar

NUMERO DE PESSOAS EM EXERCICIO DE FUNGOES NO SERVICO

(Nao incluir Prestacdes de Servigos)

Em 1 de Janeiro de 2017 6

Em 31 de Dezembro de 2017 7

Nota: Em caso de processo de fusdo/reestruturagdo da entidade existente a 31/12/2017 indicar o
critério adotado para o registo dos dados do Balango Social 2017 na folha "Criterio”

Contato(s) do(s) responsdvel(eis) pelo preenchimento

Nome Margarida Maria Langa de Matos

Tel: 213936836
E-mail: margarida.matos@dge.mec.pt

Data 23/03/2018
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BALANGO SOCIAL PNPSE 2047

Quadro 5: Contagem dos trabalhadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira, segundo a

HoSiolso

MNOTAS:

CPLP - Lommusidide do Pabas de Lingua Portuguess

Conalderar o tovtal de nia -m Oe funclas no servico em 11 de Dezembro, dy scordo Com 4 natursliadd;

0 o eMp L | Dy ipente Lt n” 272004, de 15 de janwiro ¢ §1/2005, de 10 # dgorto @ republcado pls Lein® 472011, de

B Piritin oy Chrreirks militarey dos tris ramos das Forgas Armades (Faército, Merinha « Forga Aérea;

£} Regntar outro pesost de segurarga ndo comiderada na1 carreirs ou grupos ameriore, incluindn oo trabalhadorey PATENCHTIE 04 COPOE HPHOWH 35 (Lermga e |
{Setvica de wformacde Eitratdgicn de Defoal;

dF Mio concsgerar of trabalhadorys maante) b mais o8 & melH ¢ 05 rabahadene) gul iU #m Lterss srm vend it 3 11 de de2embro.

BalancoSoclalz017_ME_PNPSE_875783015 FAL ST
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BALANGO SOCIAL PNPSE 2017

Quadro 7: Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados durante o ano, por grupo/cargo/carreira e género, segundo o modo de ocupacio do

]
.j'
.
]
|
4

e ey

Lo lo-t,

Consicdurar o total de efectiver sdwritides pals 1° vz su regrewadec 56 sarvigs sntre 1 de Janeira & 31 &0 Dagembrs iniushey

* Curso dr Estudor dvancados e Gratho Publica. Mo caso de srpbos suthrouices conskders, sinda, o4 formindos do CEACRA;

s} Considerar o1 cargos sbrangidos peio Estatyto do Pewacsl Dickgente Lety n* 172004, de 15 de Jenvewo o 3172003, de X) & Aqouto o republicado pata Lel o 4413511, de 27 de Depembe st

bi Postos das carreiras miliares dot s Larmos das Forcas drmadas (Erercito, Marmha ¢ Forcs detesl;

€) Reghitad prsscal de drgwranca bl Carviira ou Jrupos anteriares, incluinde o1 Lrabalhador et pertencenie sou corpon eymcish SIS (Servcn de informactes de Lepwana) ¢ SED
iServign de Informacta Estratigicm de Deteal;

BalancoSocat2017_ME_PNPSE_B75783015 30agme
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BALANGC SOCIAL PNPSE 2017

Quadro 10: Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano, por
pofcargolcarreira, seg

§

j
3

7]

e

]

!‘-E

et

U =Y. [ N
= Para cada grupo, CAFJO Ok carteira, indque o de posten. de trabathe pr 00 mapa de pevsgal, mad nbo ocupadm durents © ana, por mative de:
© = b Sbrturs te prOCRAMETLO CncUrtsl, Por edes imputivin S0 s

« impugnacia d 1, drvico & reclana com efetios o prutagida da

5 i do por nko 4o da pedido b ambdade

- p concunl deiats, & draiia i e

- o concurisl em d J
) G o curges pata E do Pruicel Dinigents ilen n* 172004, da 13 de jansiro e 3172004, de Wi ¢ Agosto & repubbeada pela Les i 44/2011, de 12 de Dezembroy
b) Powton das camyeras melitans coy tnbs ramon day Forgas Anmadas (Esercito. Munnha & Forga dervs);
€] Aegtitar outro perscal de seguranca ndo considernda nas carvein ou grupot inchssin e U acs corpos eupecialy L lafvics de Infamagin de Sepuanca) & HED (Servigo de Informagtes Estratdgicas
de Detesa);

BalancoSocial2017_ME_PNPSE_B75783015 FEDEE L] "
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BALANGO SOCIAL PNPSE 2017

Quadro 11: Contagem das mudangas de situagac dos trabalhadoras, por grupofeargolcarreira, segundo o motivo ¢

T O OO Ok O o B o B e Oe O D n O e G G e R L S e in G o B S S & B el O 00 O i 0 py 0 o O sy S 0 ) O gl O g O o O g

& ® ® § 8 ® ¢ © © 9

iy R = T

INARREN

_ . i Hog
R ST 3 y .._.»:..__ :

' 1

3
il ST FT stV H y s , ) o Ay AN Ay =y B F A S B0 1 00 1 A0,

o

- [y

e Tt

s e

Ll

}m {2} - Argon 134", 157" @ 158 da LTFP, aprovada em anexo d Lein®

1572014, de 10 de junha

do Pessoal Dingente (Lenn® 277004, de 15 de Janeiro ¢ 3172005, de 10 » Agosto @ republicado pelas Lain® 472011, da 12 de Dazembro);

gidos pelo £
Poiton das Gatrwiras militares dot tris rmon dat Forgas Armadss ifxéretto, Merinhs ¢ Forcs Aérea);

o8 cargos ab
Farguiar cutro pessoal de seguranca nlo contiierada nas cartuith U gl Ateriores, Wntluinda os trabalhadores perlententes 208 corpos especiats 315 (Servico de Informagies de Seguranca) « SIED

[Servico de Informagdes Estratégicas de Defena);

) + Artigo 99" da LTFP, aprovada em anexc & Lei n® 3377014, de 10 de junha

[ =

{

{
2
k)
£

23/03/2018
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Quadro 14: Contagem das horas de trabalhe suplementar durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo a

modalidade de prestacdo do trabalho e género

BALANGO SOCIAL PNPSE 2017

)

U HH Y B D U R B W B

s F 7 8§ F § § 8§ f ¢ 8 ¥ §F § 8§ § §§ § ¥ ¥ f § 8 8§ F &8 88 EE 8w E
IR R i DRI A0 B IR R A AR HIHHHH R g8 8

¥

,ﬁ4._-ﬂ.J.jﬂ_,.|__.wq.‘._ﬂ.4.w.4~ﬁﬂdj..‘..ﬁ-w.1.J.....*.L_J_],J...ﬂ.-;ﬂ.u

a1 corpos expecian 315 (Servico de Informacies de Seguranca) ¢ SIED

iras 1 colunas)

am dus de descams semanal cbrigating, complementar ¢ feriados.

prio Estatuto do Persoal Digente {Leren® 2/2004, de 13 de janmro ¢ 5172005, de 10 @ Aguato # republicade peta Lei n™ 8472011, de 11 de Dezembrol.

b) Postos das carrwiras mHitares des trés ramaos das Forcas Armadas [Exdrcito, Marinha o Forga Aires);

€] Regutar outro pessosl de seguranca nko conzidersdo nas carmeira ou grupos anieTiores,

{Servign de Infarmagies Estratigscas de Defens);

3030t

da servico entre T de janeiro @ 31 de

peton trabalad
3

para o trabatho

Hao
A cage

Considerar o total de horss
0 trabathe suplementst dasmo & nocturne

As ] cotunas wp
L

HOTAS.
BalancoSocial?017_ME_PHPSE_B75793015



BALANGO SOCIAL PNPSE 2017

Quadro 14.1: Contagem das horas de trabalho nocturno, normal e suplementar durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o género

Fry -t

:
i
g

‘L_l

ipdgihatgiiglligifs i

i
_g

NOTAS:
Considerar o total die horal afwctusdis palin trabaihadotet do detvips enitte 1 de janelte e 3 de nas situscien idenel

Eate quadra refent-1_Spenss § rabalhe novtyrng. Pars o priwnchimamnia i coluns “wrebalhe nectume Juplementar neite quadra devese comiderar o
trabatho suplementar efectuado em diss norman e em diss de descanio vemanal cbrigatdma, complementar o erados.

4) Considerar or cargoe shrangdos pala Extaruta do Prvsoal Eagente flam n® 2/2004, de 15 da Janesro ¢ 5172005, d¢ 10 « Agoato & republicads prla el n® $4/2011. de 22 de Dezembm);
i Pearos dis carreifal Mta M dés b ramot dat Forgas AMhadas [Esivtita, Mannhs « Forga Asrea),

<) Reputar e L eaftuirh tu Pupos snteronrs . intluindo os tribathadores pertencente: 201 corpor especiah SIS {3ervico de Informagten de Seguranca) « SIED (Servica dy Informacies Eytratépoa de
Dederal:

BalancoSccial2tH7_ME_PNPSE_a75793015 fatib il ]
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BALANGO SOCIAL PNPSE 2017

Quadro 16 : Contagem dos trabalhadores em greve durante o ano, por escalio de PNT e
tempo de paralisagio

= - T ,
| o a —— _'_|t—r:;--ﬂ'-- 98 bern el e
o F e o r‘f;i_\‘ s sl maris Y matt
yove.

Substrtur dd-mrmessas prla dia, mis ¢ 500 rEECTG da greve
L8 B 51

. [&
I [y rymeyeerer

Bursphe s porallagis fwe | Bve ser sasitide na fots definkde

BalancoSocialz17_ME_PNPSE_875783015 FED AT
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Quadro 17: Estrutura remuneratoéria, por género

A - Remunera¢des mensais iliquidas (brutas)

Més de referéncia: Dezembro

(Indicar o N° de trabalhadores de acordo com a respectiva posicio remuneratéria,
independentemente de terem ou ndo recebide a remuneracio ou outros abonos no més
de Dezembro)

(Excluindo presta¢es de servigo) Nimero de trabalhadores

Género / Escallio de remuneracses Masculino Feminino Total

Até 500 €
501-1000 €
1001-1250 €
1251-1500 €
1501-1750 € 1
1751-2000€ '
2001-2250 € 1|
2251-2500 € ¥
2501-2750 € {
2751-3000 €
3001-3250 € 3|
3251-3500 € '
3501-3750 € 1
3751-4000 €
4001-4250 €
4251-4500 €
4501-4750 €
4751-5000 €
5001-5250 €
5251-5500 €
5504-5750 €
5751-6000 €

Mals de 6000 €
Total | z 5

w|loolo oo ool 0le » 0 s+l wo -0 we o o0

NOTAS:
1} Deve indicar @ numero de trabalhadores em cada escalao por genero,

ii) O total do quadre 17 deve ser igual ao total dos quadros 1, 2, 3, 4, 12 e 13, por género;

fii) Ndo considerar os trabalhadores ausentes ha mais de 6 meses e os trabalhadores que estio em lice

iv) Remuneracges mensais liguidas (brutas): Considerar remuneragao mensal base iliguida mais
v) Nie incluir prestagdes sociais, subsidio de refei¢io e outros beneficios socials;
vi) Nio considerar o duodécimo do subsidio de natal.

B - Remunera¢des maximas e minimas dos trabalhadores
a tempo completo

Periodo de referéncia: més de Dezembro

| Euros
Remuneracio (€) Masculino Faminina
Minima { € ) 12718,99¢€ 1518,63 €
Mixima (€} 3 734,06 € 3091,82¢

NOTA:
Na remuneragio deve incluir o valor {(euros) das remunerag¢des, minima e mixima,
Reportar a remuneragic mensal base {liquida mais os suplementos regulares e/ou adicionais/ referenc

BalancoSocial2017_ME_PNPSE_875793015 23/03/2018



BALANGO SOCIAL PNPSE 2017

Quadro 18: Total dos encargos anuais com pessoal

Nio incluir prestadores de servigos,
{*) » incluindo o subsidio de ferias e o subsidio de Natal.
{**) registar:
- a3 indemnizagBes por férias nda gozadas;
+ as compensagdes par caducldade dos contratos dos trabalhadares saidas;
- os encargos da entidade patronal com a CGA ¢ a Seguranga Social;
~ 03 abonos pagos a0 trabalhador & aguardar aposentagio alé que a pentio passe & ser pagh pela entidade competente.

Quadro 18.1: Suplementos remuneratorios

0,00 €
0,00 ¢
0,00¢

0,00 £
dace pevitanents 0,00 €

Himes especials de preatagdo e trabatho ) t00¢
X 000 ¢

0,00 ¢
0,00¢€
0,00€
0,00¢
439400 €
336,21 ¢

0.00€

Mata:

{") - a0 nag tenha 5100 Inclundg em trabalho suplementar (diurno e nocturmo),

{™) » incluir também tempo prolongada na carreira médica e suplements de comanda;
{***) - inclulr também o subsidiao de resldéncia

BalancoSocial2017_ME_PNPSE_B75793015 23/03/2018
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BALANGO SOCIAL PNPSE 2017

Quadro 20: Namero de casos de incapacidade declarados
durante o ano, relativamente aos trabalhadores vitimas de
acidente de trabalho

Ca  de f icapacid ]

- absotuta para o trabatho habitual

2305 de Incapacidade temporiria e absoluta

03 de Incapacidade temporéria e parcial

BalancoSocial2017_ME_PNPSE_875793015  23/03/2018 "



(m BALANGCO SOCIAL PNPSE 2017

Quadro 21: Nomero de situacdes participadas e confirmadas de doenca
profissional e de dias de trabalho perdidos durante o ano

Doencas profissionafs
g N* de dias de

ausiéncia

- - — — - N* de casos
Cadigo(*) . Designaclo

Nota:
{*) - Conforme lista constante do DR n® /2001, de 3 de Maie, actualizade pelo DR n® 76/2007, de 17 de Julho.

BalancoSocial2017_ME_PNPSE_875793015  23/03/2018 11



BALANGCO SOCIAL PNPSE 2017

Quadro 22: Numero e encargos das actividades de medicina no
trabalho ocorridas durante o ano

Actividades de medicina no trabalho Nimero 1 Valor (Euros)
Total dos exames médicos efectuados: [ o] 0,00 €
Exames de admissio
Exames peridicos

Exames ocasfonals e complementares

Exames de cessagio de fungdes

HDespesas com a medicina ne trabalho (*}

Visitas aos postos de trabalho

Nota:

(*) incluir os montantes pagos aos médicos, enfermeiros, outros técnicos de saude e técnicos de higiene e seguranga no trabatha que
prestaram servigo durante o ano, desde que nao tenham sido contabilizados no quadro 1. ("pessoas ao servigo em 21 de Dezembro™), as
despesas efeituadas com a aquisicao de medicamentos, meios auxiliares de diagnédstica, exames médicos e todo e qualquer gasto
relacionado com a medicina do trabatho, a excegao dos mantantes investidos em infraestruturas.

BalancoSocial2017_ME_PNPSE_875793015  23/03/2018 1M



% BALANCO SQOCIAL PNPSE 2017

Quadro 23: Nuamero de intervencdes das
comissdes de seguranca e saude no trabalho

ocorridas durante o ano, por tipo

Seguranga & saude no trabalho
Intervencdes das comissdes

Nimero

|Reunibes da Comfisséo

Visitas aos locais de trabatho

Outras

BalancoSocial2017_ME_PNPSE_875793015  23/03/2018
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BALANCO SOCIAL PNPSE 2017

Quadro 24: Ndmero de trabalhadores sujeitos a acgbes de
reintegracao profissional em resultado de acidentes de trabalho
ou doeng¢a profissional durante o ano

Seguranga e saide no trabatho Numero
Accdes de reintegraglo profissional
Alteracio das funcdes exercidas 0
|Formaglo profissional 0
Adaptagdc do posto de trabalho 0
Alteracdo do regime de duragio de trabalbo 0
IMnbilidade interna 1 0

Nota:

Artigo 23° do Decreto-Lei n® 503/99, de 20 de Novembro, alterado pelo Decreto-Lei n® 50-C/2007, de
6 de Margo e pela Lei n® 64-A/2008, de 31 de Dezembro.

BalancoSocial2017_ME_PNPSE_875793015  23/03/2018 11
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Quadro 25: Numero de ac¢des de formacao e
sensibilizagdo em matéria de seguranca e saude
no trabalho

Seguranca e salkle no trabalho :
Accoes de formaglo BUDSTS
AcgBes realizadas durante o ano i]
Trabathadares abrangidos pelas acgles realizadas o

BalancoSocial2017_ME_PNPSE_B875793015  23/03/2018



BALANGO SCCIAL PNPSE 2017

Quadro 26: Custos com a prevengdo de acidentes e doencas
profissionais durante o ano

mmn&m&m i Valor (Eoeod)
Encargos de de madt i T ¢4 no Lrabatha () i 0,00 €
|Equripaments du proteceto ib} 0,00 €
Formacho em provensbe de rivcot {c) 0,00 €]
Dutros custos com & prevenclo de scidentes & doencas profissionals {d) 0,00 €

Nota:

{4) Encargas na organizagho das servigas de seguranca « sadde no rabalha ¢ encargos na organizagia / modificagho das espages de trabalhe

{b} Encargos na aquisicio de bens ou equipamentos

{c} Encargos na formagio, informacdo & consulta

{d} Incluir unica & exclusivamente o3 encarges com a CHiaghs ¢ manutentia de eitruturas destinadas b medicing do trabathe e b seguranga do trabalhador no icia da sua profitsio

BalancoSocial2017_ME_PNPSE_B75793015 230312018



BALANCO SOCIAL PNPSE 2017

Quadro 27: Contagem relativa a participacoes em acgdes de formacao profissional
durante o ano, por tipo de acgao, segundo a duragao

Tipu de scchaldurache Manas de 30 horas |  De 33 s 39 haras de 40 8 119 horas | 430 horss ou mals Total
Internas o ol it [ Q
Eximtnat a o [ ol 0
Totat of o] of of' 3 "o

Haotas:

Relativamente a3 ac¢des de formacio profissional realizadas durante o anc e #m que tenham participado os efectivos do servigo, considerar camo:

« acglo interna, organizada pela entidade,

s pccdo externa, organizada por outras entidades,;

«H.* de participagbes & n.* trabalhadores s a5ko 1 + a.® trabalhadoras na scglo 2 + 4+ n.* trabalhad na acglon plo: se o mesma trabalhador
participou em 1 accles diferentes ou iguats com datas difersntes, conta como 2 participagbes);

Quadro 28: Contagem relativa a participagdes em ac¢des de formacao durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de accdo

Acgdat internad Acvdes extemas TOTAL '
e S e [ T [

S T , ] ] f
executivel
Pirigente superior te 17 grau a) 0 [+ a 0
Ditigenite superior da 17 gray ] [+] +] 1] a
Dirigents intermibdo de 1° grau &) [+] ] ] ']
Dirigents inlermido de I* grau a) 1] 1] 1] Lv]
Dirigentae intermédio de J° grau & seguintes a) 0 4] ] 0
Técnico Superior 0 0 [ [
Asshitente técniea. téenko de nivel intermidio, o o 0 o
paugal administrathea
Asshitente operacional, operdris auxitisr [+] [+] 0 0
Aprendizes & pratikcantes [+] ] 0 0
Informitica @ o L] 0
Maghitiada 1] +] 1] g
Diptometa ] ] 0 0
Persoal dos Servicos Extemos do MAE - N 0 o 0
asminitrative
Pestaal dot Servicos Externot do MNE - N o o 0
speracional
Fassoal de Inspeccio [+ 0 o 0
Perssasl de Invrithisglo Clentifica [+] +] 1] i}
Dacents Ensina Unbrenitiria 8] 0 0 0
|Bocente Ensting Superior Pelitécricn [+] a ] 0
Cduc. infincla o Doc. do Ens. Bisico # Secundire [ o a 0
i [ 0 () of
Enfermuiro [+] [ 1] b
Tic. Dlagndstico # Terapdutica o o ] 0
Técnico Suparior de Sadde 0 0 [} o

hvefia Tributdtia [+] ] (+] 0
[Pesseal de Adminktracho Tributira 1] o 0 [+

BalancoSocial2017_ME_PNP5E_875793015 23/03/2018
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el g -89 o l.o

S et o B o e W - Ty S WY I o Sl Y o I S L

i

Notas.
(*} - N.” de participagdes = n.” trabalhadores na acglio 1 + n.° trabalhadores na acgho 2 +_.+ n.* trabalhadores na acgho n (vaemplo; 1o o mesmo
trabalhader participou am 2 acgSes difarantes ou iguals com datas ditarentes, conts come 2 participagdes);

{**) - Considerar o total de trabalhadores gue. em cada grupo/cargo/carreira, participsu em pelo menos 1 acgiio de formacho (¢xemplo: s¢ 0 mesmo
trabalhador participou em 2 acgbes diferentas ou igusis com datas diferentas, conta apenas como 1 participants),

1) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatute do Pessoal Dirigente (Leis n® 277004, de 15 de janeiro & 51/2005, de 30 ¢ Agosto ¢ republizado pels Lel
6472011, de 72 de Dezembro),

b} Postos das carreiras militares das trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha € Forgs Asreal;

c} Registar outro pessaal de teguranca ndo considerado nas carrelra ou grupos anteriores, inctuindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS
{Servige de Informagdes de Sequranca) e SIED (Servigo de Informapies Estrategicas de Defesa):

Quadro 29: Contagem das horas dispendidas em formagéo durante o ano, por

BalancoSocial2017_ME_PNPSE_B75783015 23/03/2018
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BALANCO SOCIAL PNPSE 2017

Poticla Municipal oo 0:00 00
Hotas
Comsiderar as horas despendicas por todos o3 efectivos do servico em cada um dot tipos de acgdes de formacho realizadas durante o ano;

a) Considerar o3 carges abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lels n® 2/2004, de 15 de Janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto ¢ frepublicado pela Lei n”
5§4/2011, de 22 de Dezembio),

b) Postos das carreiras militares dos trés rames das Forgas Armadas (Exército, Marinha ¢ Forga Adrea);

) Reglstar outro pesscal de seguranga niic considerado nas carrelra ou grupos anteriores, incluindo o3 trabalhadores pertencentes sos corpos especials 515
{Servicu de Informages de Seguranca) e SIED (Servicn de Informagdes Estratégicas de Defeds),

Quadro 30: Despesas anuais com formacao

Tipa de ascclolvalor Waksd | Easroni}
Despera com acgder internas 0,00 £
|Peipeta com sccbes Extetrs 0,00 £
Total i Sty ey 0, ]
Notas:
1) Congid s datp fectundas d anc em actividadas da [ choey das palo orcamento da entidade;

BalancoSocial2017_ME_PNPSE_875793015 23/03/2018
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Quadro 31: Relagdes profissionais

antos pertencentes a comissBes de trabalhadores

stat de votantes para comissdes de trabalhadores

* Arquivados

* Repreenslo escrita

 Multa

. C
* Suspensto

* Demissio {1)

* Cerssagio da comissao de servigo

Notas:
{1) - para trabalhadores Nomeadas
{2) - para trabalhadores em Contratos de Trabalho em Fungdes Pablicas

BalancoSocial2017_ME_PNPSE_B875793015  23/03/2018 11



BALANCO SOCIAL

Decreto-Lei n® 190/96, de 9 de Outubro

2017

IDENTIFICACAO DO SERVICO / ENTIDADE

Codigo SIOE: 875793017
Ministeério: Educacdo
Servico / Entidade: Rede de Bibliotecas Escolares

(RBE)

NUMERO DE PESSOAS EM EXERCICIO DE FUNGOES NO SERVICO

{Nao incluir Prestagbes de Servicos)
Em 1 de Janeiro de 2017 9

Em 31 de Dezembro de 2017 9

Nota: Em caso de processo de fusao/reestruturacao da entidade existente a 31/12/2017 indicar o
critério adotado para o registo dos dados do Balanco Social 2017 na folha "Criterio”

Contato(s) do(s) responsdvel(eis} pelo preenchimento

Nome Margarida Maria Langa de Matos

Tel: 213936836
E-mail: margarida.matos@dge.mec.pt

Data 23/03/2018
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BALANGCO SOCIAL RBE 2017

Quadro 5: Contagem dos trabathadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira, segundo a

|
f:
]
1,
|
].
|
_1
’
i
:
{
:

o o o

NoTas:

CPLP = Comunidide ded Paivts de Lingua Portugurs

Conildersr o Lotal i trabalhadir et mttangeros, nio natursiiiados, em efectividade de funcdes no service em 1t de Dezembrn, de Scordg com & Raturalidade;

b Comyiherar 1 Carged bbvrangiday paba Entatute do Peiioal Detgrite Aeti n* 172004, de 13 de Janero & 51/2009, de 10 # Aqoito o republicado pels Led n* 5472011, de
bl Poited day earreras milsti el dis trds faivon da Forgas Amades (Exércila, Marnha ¢ Forga Asres);

€3 Regritat mitra pevioal de WEUranca nda consideTado NaT CarTeirs ou grupot Enteriones, incluindo os lrabaihudores partancenier 504 Corpes Hipecian SIS (Sorvige de |
(harvica o termas o Eatratég i de Deferals

d] Hbo coniderse o1 trabathadores magntes Wb man de & mesrs @ o8 Rabalhadorss qut £1tha o LKEnCE 1M vencyTants & 11 de deibro.

BalancoSoclal017_ME_RBE_B75783017 2Waae W
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durante o ano, por grupo/cargo/carreira e género, segundo o modo de ocupaclo do q :

Quadro 7: Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados

posto de trabalho ou modalidade de vinculagio

BALANCO SOCIAL RBE 2017

——r e — =& 8 .8 B & & S & 6 =% & % & 6o o, & & F 6,0,
E & L J I - gl - O e W e o L L

W o e g, s

B T B Rk Tk e e )

L e e s )

YT T T T L T 3 & o o @ % 6 ® 0 © 60 @ o © B 6 6 o ©' 0 © 6|

T s F T e E e T T v s F e =

€ Rrgtil? Sutrd pariioal de rut gl Abo toniderado nad tartriva ou grupos anteriores, Incluindo o3 Urabalhadorey perlencenten aos corpes mpecisis 315 (Lervico de informacden du Sequ anga| o 18D

a1 Comakderar . cargos sbrangidos prio Estatute do Petaosl Dirigents {Lets n® 272004, de 13 de jJnvewo @ 572003, de 10 ¢ &gosto « republicads prla Led " §4/2011, da 37 de Dezemiwol;
(ervica e Indarmacties Extratigicas de Defesa);

b} Postos das carreirsa milHares 309 tris rvnos das Forgan Armadat {Exeverta, Marinhs @ Forga ddval;

Comiderss » tortal de sfectives sdmitides pris 1* vz su tegressaden 58 Wrvige srers § de Janeirs & 31 de Degamirs by
* Curso de Estudos dvancados m Gastha Publics. Ko casy the orghon suthiuicos Conalders, sinda, 04 farmandos 40 CEAGPA;

Hatar:

BalancoSocalit17_ME_RBE_875793017
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BALANGO SOCIAL RBE 2017

Quadro 10: Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano, por
olcargolcarreira, segundo a dificuldade de recrutamento

[ ) vy

—— [ .

9 o oo o

D

g alg g e gl

5
o
]

|

} DT O ¢

ot

e la g ip o oo -9 o

L oS L

= Fars LAdh HIPD, SME0 OU EAITEHA, Indque o nOmers o postos de trabatha prevision no meps de peascal, mes ndp poypades durants o ano, par motivo de:
+ nbo sbevturs de procidiminto concunal, por Fzies Mmputiven 0 Wi

- $o do ch i, devida & recurio com efeitos ou armtatho do pi
- & 4 nko tagho do padido b mbdade
- concursal d deserto, 2 & don p

< onaursal

&) Considerar o4 carge sbrangidos pelo Estatutn do Petsoal Dingenie iLets i® 277004, de 13 de jarro « 3173003, de A0 @ Agosto o republicado pels Lot i 6472011, de 12 de Dezembmy)
b} Poston diy catwirks MuENANS das trks Fames das Forgas Ammadas. {Exdrats, Manniha e Forgs Adreel;
<) Requstar 1 da nha CAITEIEY (ay grupa antgnones, inclndo os trabsthadores pevlencentet s0s corpo expeciai 315 (Servico de Infl des de 3 o SHD (Servico de

de Defrsaj.

BalancoSocial2017_ME_RBE_875793017 22008
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Quadro 11: Contagem das mudangas de situagdo dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo 0 motivo e

BALANGO SOCIAL RBE 2017
género

L (21 - Argas 156% 157" & 138 da LTFP, aproveda em snexs i Lel n® 1372014, de 10 de punho

} - Artiga 99° da L1F?, aprovada #m anexo i Led n* 3372014, de 20 de pmba

de 21 de Dezernbiul;
aog cvpen erpacialy §15 (Servign de Informacdes de Segurance)

da 30 & AgeiLo + republicada prla Let n® #4/2019,

ML CAFTHINA OU GO

il de

Corrgiferar o cargos abrangidos pala Extatuls do Pessoal Owigenia (Law n® 171004, de 13 de janewro « 5172005
Postos das carreiras milttares dos tria ramos dat Forgas drmadas (Exércrta, Marinha & Forpa Adreal;

Regitar p r
iServicn de inlarmagcdey. Estratiqicas de Pefewr);

L)
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2
b
€
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BALANGO SOCIAL RBE 2017

Quadro 14: Contagem das horas de trabalho suplementar durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo a
modalidade de prestagdo do trabalho e genero
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MOTAS.
Considersr o total de horui suph s das pelay do sefvicn enthe T de janwiro ¢ 31 de nas -
© trabathe WLMANMLAT BUTHO & HECTMG 14 .1 0 Was T coburash
A3 ) cobunas W ] pare ! om dut de descanaa semanal ahagating, complementar o lerados.
aC o8 cargos gidos pelo do Pewsoal B {leta n® 272004, de 15 de janeiro & 3172005, de 30 @ Agosto ¢ repubbicada pela Leiin® 6472011, de 12 de Dezembrol:
bj Postos das carteirad inflitates dos lri:runudn Forias Amadas [Exéreito, Matinha o Forga Adreal;
€) Regritar P L de na3 carteits ou grupcs anteriores, Intluinda o trabalhadored periencentes o3 corpos expecia 313 (Servico de Informacdes de Sequranga) e SIED

{Serviga de Informagdes Estratégprcas anl!mj
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Quadro 14.%: Contagem das horas de trabalho nocturno, normal e suplementar durante o ang, por

SIS S

§

8 8 B &

o)
o
o0

—

i g

8.1 8 .8

-7

H

8 &

NOTAS:

Conshdarar & totsl de hotad sfectuadis peles taliathaderas de servipe antre 1 de jeneiro ¢ 31 de d nas situagden

Este quadeo refereie A0SR & okl Dptiyihg Park & prevnthiments de @sdlana "trabelho nochurne suplementar™ nete quadro deve-te comidersr o

trabalho suplementar efectuado em dial normats ¢ em dis de detcania terrunal obigatina, camplymentar & fersdos.

) Compideras os cargss abranguder pele Estatute deo Pessal Dirgente fen =" 272004 de 13 de Janetre o« 5172005, de 30 w Agoeto ¢ republicado pels bel n* 6471011, de 12 de Dezembra);

bl Padtes did cattwwai mtares ded thi farmot das Forvas Armadss [Exerciio. Marinha o Forga déres);

€ Rrgutar surtra priseal de srgurangs Abo tesderids nas cArreirs @ prufsss snterior, incluindo oo trabathadores pertencentes aca corpos wxpaciats SIS (Servign de Informaches de Segurancal & SIED B4vviga de informuchrt Extrategicas de
Duletal;
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BALANGO SOCIAL RBE 2017

Quadro 16 : Contagem dos trabalhadores em greve durante o ano, por escalio de PNT e
tempo de paralisagio :

Subatitulr dd-rerraasa pely dia, més ¢ w0

') Perioda Normal de Trabatho

[ [

BalancoSocialz017_ME_RBE_875793017 FETATLTHY



BALANGCO SOCIAL RBE 2017

Quadro 17: Estrutura remuneratoria, por género

A - Remunerag¢des mensais iliquidas (brutas)

Més de referéncia: Dezembro

(Indicar o N° de trabalhadores de acordo com a respectiva posicio remuneratéria,
independentemente de terem ou ndo recebido a remuneragdo ou cutres abonos no més
de Dezembro)

(Excluindo prestagdes de servico) Nimero de trabalhadores

Género / Escalfo de remuneracies Masculino Feminina Total

" Até 500 €
501-1000 € ' ' 1
1001-1250 € ' 1
1251-1500 € ' '
1501-1750 € 3|
1751-2000€ 1
2001-2250 € |
2251-2500 € 1
2501-2750 € |
2751-3000 €
3001-3250 € ' 2
3251-3500 €
3501-3750 €
3751-4000 €
4001-4250 €
4251-4500 €
4501-4750 €
4751-5000 €
5001-5250 €
5251-5500 €
5501-5750 €
5751-6000 €
Mais de 6000 €
Total 0 9

e

clo.o o 0lo 0N O O .0 wo =0

wlo . olo o o

NOTAS:
1) Deve Indicar o humers de trabalhadores em cada escalas por genearo;

1i) O total do quadro 17 deve ser igual ao total dos quadros 1, 2, 3, 4, 12 e 13, por género;

iii} N3o considerar os trabalhadores ausentes ha mais de 6§ meses e os trabalhadores que estio em lice

iv) Remuneragdes mensais iliguidas (brutas). Considerar remuneracac mensal base iliquida mais
v} Nio incluir prestagdes socfais, subsidio de refeigio e outros beneficios sociais;
vi} N&a considerar o duodécimo do subsidio de natal.

B - Remunerag¢des maximas e minimas dos trabalhadores
a tempo completo

Periodo de referéncia: més de Dezembro

| Euros
Remuneracso (€) Masculino Feminina
Minima ( €) 0,00€ 965,51 €
Maxima { €) 0,00 € 3173,95€

NOTA:
Na remuneraglio deve Incluir o valor (euras) das remuneragées, minima e maxima;
Reportar a remuneragio mensal base iliquida mais os suplementos regulares e/ou adicionais/ referenc

BalancoSocial2017_ME_RBE_875793017 23/03/2018



BALANGO SOCIAL RBE 2017

Quadro 18; Total dos encargos anuais com pessoal

Nio incluir prestadores de servigos.
(") - incluindo o subsidic de férias & o subsidia de Natal.
{**} reglstar:
+ a3 indemnizagdes por ferias nko gozadas,
- as compensagdes por caducidade dos contratos dos trabalhadores saidos;
= of encargos da entidade patronal com a CGA e » Sequranca Social;
- b§ abonos pagos ac trabalhador & AQUATGAr apoientagho até que & pentho patie a ser paga pela entidade competente.

Quadro 18.1: Suplementos remuneratorios

Neta;

("] - £as0 nao tenha si1do 1nctnga em trabalha suplementar {dieno e noctumo);

{**} = Incluir também tempa prolongada na carfeira médica ¢ suplemento de comanda,
{***) = Incluir bem o subsidlo de residéncia

Quadro 18.2: Encargos com prestacdes sociais

BalancoSocial2017_ME_RBE_875793017 231032018
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BALANCO SOCIAL RBE 2017

Quadro 20: Numero de casos de incapacidade declarados
durante o ano, relativamente aos trabalhadores vitimas de
acidente de trabalho

- LﬁI‘Eﬂ;I’ idade

- absoluta

- absoluta para o trabalho habitual

BalancoSocial2017_ME_RBE_875793017 23/03/2018
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BALANGO SOCIAL RBE 2017

Quadro 21: Numero de situa¢cdoes participadas e confirmadas de doenca
profissional e de dias de trabalho perdidos durante o ano

Doencas profissionais

Cédigo(?)

Designaglo

N* de casos

N° de dlas de
ausdncia

Nota:

(*) - Conforme lista constante do DR n° 6/2001, de 3 de Maio, actualizado pelo DR n® 76/2007, de 17 de Julho,

BalancoSocial2017_ME_RBE_875793017 23/03/2018
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BALANCO SOCIAL RBE 2017

Quadro 22: Numero e encargos das actividades de medicina no
trabalho ocorridas durante o ano

Actividades de medicina no trabalho Numera Valor (Euros)

* |
el e ol e SRR I
Total dos exames médicos efectuados: 0 ﬂ.DO €

Exames de admissdo

0,00€

Exames periddicos

Exames ocasionais & complementares

Exames de cessaclo de fungbes

|Despesas com a medicina no trabatho (*)

Visitas aos postos de trabatho

Nota:

{*} incluir os montantes pages aos médicos, enfermeiros, outros técnicos de salide e técnicos de higiene e seguranga no trabalho que
prestaram servico durante o ano, desde que nac tenham sido contabilizados no quadro 1. ("pessoas ao servico em 31 de Dezembro®), as
despesas efeituadas com a aquisicdo de medicamentas, melos auxiliares de diagnostico, exames médicos e tedo e qualquer gasto
refacionado com a medicina do trabalho, a excegao dos montantes investidos em infraestruturas.

BalancoSocial2017_ME_RBE_875793017 23/03/2018 M



Q BALANGO SOCIAL RBE 2017
23: Numero de intervengdes das

Quadro
comissdes de seguranca e sadde no trabalho
ocorridas durante o ano, por tipo

e imars
Reunibes da Comissio 0
Visitas aos locals de trabalho 0
Outras 0

BalancoSecial2017_ME_RBE_875793017 23/03/2018



BALANGO SOCIAL RBE 2017

Quadro 24: Numero de trabalhadores sujeitos a acgdes de
reintegragdo profissional em resultado de acidentes de trabalho
ou doenca profissional durante o ano

Seguranga e saude no trabalho NGmero
Accées de reintegracio profissional
Alteracdo das fungées axercidas 0
Formacho profissional 0
Adaptacio do posto de trabalho 0
Alteracdo do regime de duragdo do trabalho 0
Mobiiidade interna 0

Nota:

Artigo 23° do Decreto-Lei n* 503/99, de 20 de Novembro, alterado pelo Pecrete-Lei n® 50-C/2007, de
6 de Margo e pela Lei n® 64-A/2008, de 31 de Dezembro.

BalancoSocial2017_ME_RBE_875793017 23/03/2018
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BALANGO SOCIAL RBE 2017

Quadro 25: Numero de ac¢des de formacgao e
sensibilizacdo em matéria de seguranca e saude
no trabalho

Seguranca & salde no trabatho
Accdes de formaclo pUmers
Acgles realizadas durante o ano 0
Trabalhadares abrangidos pelas accées realizadas o

BalancoSocial2017_ME_RBE_875793017 23/03/2018



BALANGO SOCIAL RBE 2017

Quadro 26: Custos com a prevencac de acidentes e doencas
profissionais durante o ano

Seguranca -m na trabstho Valar (Eurou)
E de o medicing & £4 N9 trabatha (A} 0,00 €
Equipamentn de proteccio (b) 0.00¢
Formacho #m prevencio de tiseos (¢} 0,00 €
Outras custos com a pravencs de scidentss w dosngar profislenals id) 0,00 €

Nota:

{a) Encarges na organizaciko dos servigos de seguranga € saide no trabathe e encargos na organizacio / modificacio dos espacos de trabalho

(b} Encargos na aquitighs de bens ou equipamentas

(e} Encargos na formagdo, informagio e consulta

{d) Incluir {inica e exclutivamente os encargos com a criagao e manutengio de estruturas destinadas i medicina do trabalho e & seguranga do trabalhader no exercicio da tua profissio

BalancoSocialz017_ME_RBE_B75733017 22032018



BALANGO SOCIAL RBE 2017

Quadro 27: Contagem relativa a participacbes em ac¢des de formacao profissional

Hotas.

Relativamente is acgbes de formagho profissional realizadas durante o ano & em que tenham participado of efectivos do tervige, comiderar como:
« acglo interna, arganizada pela entidade,

« acglo sxterna, organizada por outras entidades;

~H.* de participagées = n.* trabalhadores na acgho 1 + n * trabalhadores na acgla 2 +. .+ n.* trabalhadores na acglo n (eaemplo: s¢ 0 mesmo trabalhador
partictpou em 2 acgdes diferentes ou iguais com datas diferentss, conta como I perticipagdes);

Quadro 28: Contagem relativa a participacdes em acgdes de formacao durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de acgao
L it B R s

Acgbet int

U= U TP Uy o e A TRy ey P iyl R Syl N

—-r-r-“:-_p-.--- =
2l 1pecrlo

1241 o Invtigagho Clontifice

3

rine Unhersitiri

uperior Polltichico

Echic Infincla a Doc. do Ens, Bisten e Secundiria

i
|
i

{
1

= o

e+t -o-1-a-|

S B |

o
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BALANGO SQCIAL RBE 2017

{") « N." de participagdes » n.* trabalhadores na acgho 1 + n.* trabalhadores na acgho 1 +. + n.* trabalhadores na acglo n (exempla: 34 o mesma
trabalbador participou em I scgbas diferentes ou iguals com datas diferentes, conts como 2 participssbes);

{**} - Considerar o total da trabalhadores que, em cada grupo/cargo/carraira, participou am pelo menos 1 acgho de formagho (exemplo: s& o mesmo
trabalhador participou em 2 acgSes difarentes ou (guals com datas diferentes, conta apenas como 1 participante);

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatito do Pesioal Dirigente (Leis n* 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 & Agosto & republizacs pela Lel n®
6471011, de 21 de Dezembro);

b) Postos das carreiras miitares dos trés ramas das Forcas Armadas (Exército, Marinha & Forga Agreal;

€) Reglstar outro peitoal de weguranca nio cansiderada Fai carreira ou grupos anterlores, incluindo o3 trabaihadores pertencent#s aos corpos especiais 513
{Servico de Infarmagdes de Seguranca) e SIED (Servico de Informagies Estratégicas de Defesa),

Quadro 2%: Contagem das horas dispendidas em formag&o durante o ano, por

O:WI

o:ool

D:ml

BalancoSocial2017_ME_RBE_875783017 23/03/2018
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Poticta Munkipal
Hotas:
Considerar a3 horas despendidas por todos o1 efectivos do servico em cada um dos tipos de acqdes de formagio realizadas durante o ano,

a) Considk 03 carges ab

6472011, de 22 de Dezembro);

do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de Janeiro e 5172005, de 30 e Agosto @ republicado pela Lein®

b Pestos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);
€) Regittar outro pesssal de seguranga niio considerada nas Carreira ou grupos anteriores, incliuindo os trabathadores pertencentes aos corpos especiais SIS
{Serviko de Informagdes de Seguranca) e SIED (Servico de Informagdes Estratégicas de Defesal,

Quadro 30: Despesas anuais com formagéo

Tipo de st baivalor Walor [Eiros]
Darspas COM ACCSTE INteMAL 0,00¢
| Dwpans com acodet e xiemas 00,00 €
| Totsl 800,00 €

Hotas:

1) Considerar as despesas sfectuadas durante ano em actividades de formacho # supcrtadas pelo crgamenta da entidade;

BalancoSacialz017_ME_RBE_875753017
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R Quadro 31: Relagbes profissionais

| Numero
L

abalhadores sindicalizados

lementos pertencentes a comissdes de trabathadares

tal de votantes para comissées de trabalhadores

Quadro 32: Disciplina

essos transitados do ano anterior

rocessas instaurados durante o ano
rocessos transitados para o ana seguinte

rocessos decididos - total:

* Arquivados

* Repreensdo escrita
_'fh 1. —

S tbersae
* Demissio (1)
* Despedimento par facto imputdvel 2o trabaihador (2}

Notas:
(1) - para trabalhadores Nomeadas
{2) - para trabalhadores em Contratos de Trabalho em Fungdes Publicas

mn

BalancoSocial2017_ME_RBE_875793017 23/03/2018
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